Hivasfogadé kozpontok tevékenységének alakulasa a 2015-2018. évben

2017. 2018. | Valtozas | Dinamika| Orszagos | 2015. 2016. 2017. 2018. | Valtozas | Dinamika| Orszagos
X. X. Eset | %-ban |%-a2018. I-X. I-X. I-X. I-X.  |2017-2018.|2017-2018.| %-a 2018.
:;?;isegelyhms"k 123330 | 137169 | 13839 | 11,2% l) 831043 | 837656 | 950354 |1396703| 446349 | 47,0% l,
LA G 45367 | 46401 | 1034 | 2,3% I 250 | 447874 | 426119 | 430136 | 471943 | 41807 | 9,7% I 25%
hivasok szama
Osszesen 168 697 | 183570 | 14873 8,8% | 100% (1278 917|1 263 775|1 380 490|1 868 646| 488 156 | 35,4% | 100%
Valos segélyhivasok és informaciot kéro hivasok szamanak alakulasa
1600 000 ~ 1396 703
1400 000
1200 000 -
1000 000 - 831043 837 656 950 354
800 000 [
600000 - 447 874 426119 430136 471943
400 000 ~
oz I > L
0
2015. I-X. 2016. 1-X. 2017. 1-X. 2018. I-X.
m Valos segélyhivasok szama @ Informaciot kér6 hivasok szama
2017. 1-X. 2018. 1-X.

950 354
25%

2499172
64%

= Valos segélyhivasok szama
s Informaciot kérd hivasok szama
sRosszindulati hivasok szama

WEgyéb, intézkedést nem igényld hivasok szama

2314783
55%

®Valos segélyhivasok szama
s Informaciot kérd hivasok szama
=Rosszindulati hivasok szama

MEgyéb, intézkedést nem igényld hivasok szama

1396 703

34%
471943
11%
6143
0%




180 000

160 000

140 000

120 000

100 000

80 000

60 000

40 000

20 000

0

m 2(018. év
s 2015 &V
s 2016, éV

2017. év

123 268
116 523

— e

1.
123 268
72037
68 369
74 551

1.
116 523
66 699
70383
71275

Avalds segélyhivisok szamanak havi alakuldsa a 2015-2018. években

133940

1l.
133 940
74 983
78 202
79411

m 2(18. év

135899

\'A
135899
77393
80 039
79 575

142 930

I N

V.
142 930
81 883
84 727
87232

e—2015. év

146 973

VI.
146 973
87261
90 407
100 376

e 2016. év

156 017

|

VIL.
156 017
105 421
101 845
103 022

2017. év

163 946

VIII.
163 946
107 897
95230
120 108

140038

IX.
140 038
81 690
87 807
111474

137 169

X.
137 169
75779
80 647
123 330

0

XI.
0
70 719
72961
123 290

0
XIl.
0
77321
83293
135 853



