Hivasfogado kozpontok tevékenységének alakulasa a 2015-2020. évben

2019. 2020. | Valtozas | Dinamika| Orszagos | 2015. 2016. 2017. 2018. 2019. 2020. | Valtozas | Dinamika| Orszagos
1. 1. Eset | %-ban |%-a2020. I-llI. -1l -1l I-111. I-111. I-111. |2019-2020.|2019-2020.| 9%6-a 2020.

:;‘;ll‘;isegelyh‘m"k 133128 | 136159 | 3031 2,3% 213719 | 216954 | 225237 | 373731 | 381064 | 386518 | 5454 1,4% .7%
Informéci6t kéré 44782 | 54957 | 10175 | 22,7% 125924 | 117836 | 117051 | 127404 | 121855 | 138375 | 16520 | 13,6% I 13%
hivasok szama
Intézkedést nem igényl6| ;0.7 | 175597 | 24900 | -12,3% 866791 | 790500 | 677442 | 678387 | 578504 | 521446 | -57058 | -9,9% ./o
hivasok szama
Osszesen 381727 [ 369943 | -11784 | -31% | 100% |1 206 434|1 125 2901 019 730[1 179 5221 081 423[1 046 339| -35084 | -32% | 100%

Valos segélyhivasok és informaciot kéro hivasok szamanak alakulasa
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=Rosszindulati hivasok szama 1703
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Avalés segélyhivasok szamanak havi alakulésa a 2015-2020. években
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m 2020. év 125215 125 144 136 159 0 0 0 0 0 0 0 0 0
20 15. &V 72037 66 699 74 983 77393 81 883 87261 105 421 107 897 81 690 75779 70719 77321
e 2016. &V 68 369 70383 78 202 80039 84 727 90 407 101 845 95230 87 807 80 647 72961 83293
2017. év 74 551 71275 79 411 79 575 87232 100 376 103 022 120 108 111 474 123 330 123 290 135853
e 2018, &V 123 268 116 523 133 940 135 899 142 930 146 973 156 017 163 946 140 038 137 169 124 131 135978
e 2019. év 127 800 120 136 133 128 126 382 128 930 151 754 148 978 156 616 135715 132 746 122 107 136 046



