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I. Bevezetés

Az altalanos renddrségi feladatok ellatasara létrehozott szerv (a tovabbiakban: Rendorség)
az Ugyfél az elektronikus iigyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altaldnos szabalyairol szo1o
2015. évi CCXXII. torvényben (a tovabbiakban: Tv.) meghatarozott jogait a Tv. és a
végrehajtasara kiadott rendeletek szerint elektronikus {igyintézést biztosité informacios
rendszer utjan biztositja.

A Rendorség elektronikus tirlap biztositasaval nyujtott elektronikus tigyintézés szolgaltatasi
szabalyzata (a tovabbiakban: Szabalyzat) nyilvanos és elérheté a Renddrség hivatalos
honlapjan.

Il. A Szabalyzat hatalya

A Szabalyzat személyi hatalya kiterjed az elektronikus {ligyintézést biztositd renddrségi
szervre, valamint az elektronikus Grlap igénybevétele soran a vele jogviszonyba keriild
igyfelekre.

A Szabalyzat a Rendorség altal biztositott elektronikus ligyintézési lehetdség soran az
elektronikus f{irlapok igénybevétel kapcsolatos altalanos rendelkezéseket, valamint az
igénybevétel soran a Renddrség és az tigyfelek kozott létrejovo jogviszonybodl eredd jogokat
¢s kotelezettségeket tartalmazza.

Az Ugyfél tartozkodasi helyétdl fiiggetleniil, internet kapcsolaton keresztiil a vilag barmely
pontjardl igénybe veheti az elektronikus ligyintézési szolgaltatast.

I11. Altalidnos rendelkezések

1. Fogalmak, roviditések

A Szabalyzatban hasznalt kifejezések a szavak altalanos jelentésével birnak, kivéve a jelen
cim alatt definialt fogalmakat, amelyek az itt megadott jelentést hordozzak.

Ugyfél: a Szabalyzatban leirt elektronikus iigyintézést a Renddrségtél a Szabalyzatban
rogzitett feltételek alapjan igénybe vevd természetes vagy jogi személy, illetve ezen
személy arra feljogositott képviseloje.

Fél/Felek: a Szabalyzat alkalmazasaban kizarolag az Ugyfél és a Rendérség kiilon-kiilon,
vagy egylittesen.

Kiesési idé: az az idOszak, amelyben a Szabdlyzat hatdlya ala tartozo elektronikus
igyintézés igénybevételének lehetdsége nem biztositott. Nem szamit kiesési idének az
elektronikus iigyintézést biztosito informatikai rendszer tervezett karbantartasanak
idGtartama.

Kézponti  Azonositasi Ugynok (KAU): olyan Koézponti Elektronikus Ugyintézési
Szolgéltatas (a tovabbiakban: KEUSZ), amelynek keretében a KEUSZ szolgaltatd a
Rend6rség szamara biztositja annak lehetévé tételét, hogy az ligyfél az azonositasi modot
szabadon megvalaszthassa, valamint az azonositand6 személy altal kivalasztott azonositasi
szolgaltatonal a konkrét azonositas sziikség szerinti végrehajtasat.

Altaldnos Nyomtatvanykitolté — keretprogram (ANYK): olyan trlapbenyiijtas-tamogatasi
szolgaltatds, amely a KEUSZ szolgaltaté altal elérhetdvé tett, letdlthetd alkalmazas
hasznalatdval biztositja a szolgaltato altal meghatdrozott technikai eléirdsoknak megfeleld
elektronikus tirlapok megtervezését, Ugyfél altali kitdltését és az azonositott Ugyfél altali
benyujtasat.
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e-Papir: olyan KEUSZ szolgéltatas, amelynek keretében a szolgéltato biztositja, hogy az
Ugyfél a Tv. 18. § (2) bekezdése szerinti azonositasat kdvetden a Rendérséghez szabad
szoveges beadvanyt terjesszen eld, amennyiben a beadvany elektronikus uton torténd
eloterjesztését a jogszabaly nem zarja ki, és a beadvany elektronikus uton torténd
eléterjesztésére jogszabaly tovabbi formai kdvetelményt nem allapit meg.

inNOVA Portal (Portal): a RendOrség altal biztositott e-ligyintézési feliilet, mely
lehetdséget biztosit az Ugyfelek és a felhasznilok szdmara online feliileten torténd
Urlapkitoltésre, beadvanyok benyujtasara, a beadvanyok feldolgozasi statuszanak
kovetésére.

iINNOVA idirlap: a Portal feliiletén elérhetd online feliileten keresztiil benytijthato trlap.

Biztonsagos Kézbesitési Szolgaltatis (BKSZ): olyan KEUSZ szolgéltatas, amely az

elektronikus lizenet kézbesitésével kapcsolatban biztositja:

a) az tizenet fogadasanak igazolasat, ha a kiild6t6l atvett iizenetet a kézbesitési rendszer
atvette,

b) az lizenet sértetlenségét,

C) az atvevo igazolasat (iizenet atvevdje csak a cimzett vagy a feljogositott helyettes atvevo
lehet),

d) a sikertelen kézbesités igazolasat.

Rendelkezési Nyilvantartas (RNY): egy olyan rendszer, amely az tigyfelek elektronikus
ligyintézésére vonatkozo rendelkezéseit tartja nyilvan (ide értve a kapcsolattartasra
vonatkozo rendelkezéseket és a képviseletre vonatkozd jognyilatkozatokat), és az arra
jogosultak részére lekérdezhetové teszi.

Azonositdsra visszavezetett dokumentum hitelesités (AVDH): olyan KEUSZ szolgaltatas,
amelynek keretében a jogszabdlyban meghatdrozott szolgaltatdé az {igyfél Aaltal
rendelkezésre bocsatott nyilatkozatot az altala igazolt személyhez rendeli, majd a
személyhez rendelést hitelesen igazolja. Az AVDH segitségével az elektronikus alairassal
nem rendelkezd allampolgarok is hitelesithetnek dokumentumokat, ezaltal teljes koriien
részt tudnak venni az elektronikus ligyintézésben.

Uzemzavar: a Renddrség 4ltal az elektronikus iigyintézés eszkdzéiil hasznalt informatikai
rendszer atmeneti vagy tartés meghibasodédsa, ami miatt az informatikai rendszerek nem
tudjak biztositani az elektronikus kapcsolattartést és {igyintézést.

2. Az elektronikus iigyintézést biztosité szerv adatai

Az egyes lgytipusok elektronikus ligyintézését biztositd renddérségi szervek adatai a
Rendérség hivatalos honlapjan, az igyintézés meniipontban
(http://www.police.hu/ugyintezes) talalhatok.

3. Az elektronikus iigyintézéssel kapcsolatos iigyfélszolgalat elérhetésége

Az elektronikus ligyintézés soran felmeriild technikai kérdésekkel kapcsolatos
ligyfélszolgalat adatai (a tovabbiakban: 1. szintii igyfélszolgalat):

Telefonszam: 1818

Kulfo1drél: +36 (1) 550-1859

E-mail cim: ekozig@1818.hu

Chat: https://webchat.opennet.hu/ugyfelvonal/?ref=ekozig
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21. Specialis szakértelemet igényl6 kérdésekben az 1. szintli ligyfélszolgalat szamara az ORFK
szakteriiletei nydjtanak szakért6i tamogatast (a tovabbiakban: 2. szintli iigyfélszolgalat),
mely tamogatas a Rend6rség hivatali munkaideje alatt elérhet6.

22. A hivatali munkaid6: hétf6t6] csiitortokig 7:30 — 16:00; pénteken 7:30 — 13:30 ora.

4. Az iigyfélszolgalat és az Ugyfél kozotti telefonos kommunikacié hangrogzitése

23. Az 1. szintii iigyfélszolgalat, illetve a 2. szintii ligyfélszolgalat és az Ugyfél ko zotti telefonos
kommunikaciorol hangfelvétel késziil. A hangfelvételeket a Renddrség 5 évig 6rzi meg.

24. Az Ugyfél kérésére, a Renddrség az Ugyfél erre iranyuld kérésérél torténd
tudomasszerzéstdl szamitott 30 napon belill dijmentesen biztositja a hangfelvétel
meghallgatasat, valamint hangfelvételenként egy alkalommal a hangfelvételrél elektronikus
masolatot biztosit.

1V. Részletes rendelkezések

25. A Renddrség az elektronikus ligyintézést a honlapon kozzétett iigytipusok vonatkozasaban,
jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban hivatali munkarendben biztositja, amelynek a
Szabalyzat kozzétételének idépontja szerinti teljeskorti listajat az 1. melléklet tartalmazza.

26. Az Ugyfél az elektronikus iigyintézés igénybevételével egyidejiileg elfogadja, és magara
nézve kotelezonek ismeri el a Szabalyzat rendelkezéseit, ¢s tudomasul veszi, hogy ra a
Szabalyzat elfogadasaval, az igénybevételt kovetden, egyedi szerz6dés megkotése nélkiil,
az elektronikus iigyintézés igénybevételével dsszefiiggd kotelezettségek harulnak.

27. A Renddrség az elektronikus iigyintézést az elektronikus iigyintézés részletszabalyairdl
sz0l6 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendeletben (a tovabbiakban: Vhr.) és a Tv.-ben
foglaltaknak megfeleléen nyuijtja.

28. Amennyiben jogszabaly az elektronikus iigyintézéshez az Ugyfél altal csatolandd
mellékletként a hiteles — eredeti vagy megfelelden hitelesitett masolati — példany
benyujtasat irja eld, akkor az iigyfélnek a dokumentumhitelesités Tv. és Vhr. altal
meghatarozott szabalyai szerint hitelesitett dokumentumot kell csatolnia.

29. A Rend6rség altal elfogadott tanusitvanyt kibocsatd hitelesités-szolgaltatoknak a
http://webpub-ext.nmhh.hu/esign/index.jsp, valamint a https://ec.europa.eu/digital-single-
market/en/eu-trusted-lists-trust-service-providers weboldalon megnevezett tantsitvanyt
kibocsato hitelesités-szolgaltatokat tekinti.

30. Az tigyfél a Renddrséggel torténé elektronikus kapcsolattartast a biztonsagos elektronikus
kapcsolattartasra szolgald elérhetdségének (ligyfélkapu, cégkapu, hivatali kapu)
alkalmazasaval folytatja.

31. Az elektronikus iigyintézéssel Osszefliggd kapcsolattartas soran a kézbesitési vélelem
bealltara vonatkozdan a hatalyos jogszabalyok iranyadok.
Ha egy ligytipusban az elektronikus iigyintézés nem kotelezd, a természetes személy
iigyfélnek az elektronikus iligyintézést teljes korben vagy az érintett eljarasi cselekmény
vonatkozasaban kizaro tigyintézési rendelkezése — torvény eltérd rendelkezése hianyaban —
az elektronikus nyilatkozatra vonatkoz6 kézbesitési vélelem bedlltat is kizarja.

32. Azon iigyekre vonatkozéan, melyek esetében ANYK vagy inNOVA firlap keriilt
kialakitasra (1. melléklet) — ha jogszabaly eltéréen nem rendelkezik — az e-Papir
szolgaltatassal benytjtott beadvanyt a Renddrség nem benyujtottnak tekinti. Az ligyfél
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ezzel kapcsolatban és a beadvany benyujtdsanak lehetséges modjairol 8 napon beliil
tajékoztatast kap.

33. Az

5. Az elektronikus iigyintézés folyamata

1. mellékletben felsorolt Ttigytipusok elektronikus {igyintézése az ugyanott

meghatarozott elektronikus trlapok hasznalataval torténik.

34. Az elektronikus trlapok elektronikus tton, az elektronikus {irlapon meghatarozott
rendSrségi szerv szamara torténd benyujtasa az ANYK, e-Papir vagy Portal szolgéltatas
hasznalataval torténik a Rend6rség hivatali kapujan keresztiil az alabbiak szerint:

a) a hatalyos elektronikus ftrlap (ANYK, e-Papir vagy inNOVA) a Rendérség

(www.police.hu) honlapjanak segitségével érhetd el,

b) az ANYK ftirlapot a kitoltéshez le kell tolteni az Ugyfél 4ltal hasznalt szamitogépre. Az

e-Papir Girlap kozvetleniil weblapon tdlthetd ki (Renddrség honlap vagy kdzponti e-
Papir szolgaltatasi feliilet: https://epapir.gov.hu/). Az inNOVA frlap kézvetleniil a
Portalon t6lthet6 ki;

c) az ANYK fdrlap kitoltését tamogaté alkalmazas az ANYK nyomtatvanykitltés

weboldalrol tolthet6 le,

d) a kitoltstt ANYK drlap és csatolményai az ANYK frlapbenyujtas-tamogatasi

szolgaltatas, az e-Papir {irlap az e-Papir szolgaltatas [mindkét esetben a szolgaltatd a
NISZ Nemzeti Infokommunikaciés Szolgaltatd Zrt. (a tovabbiakban: NISZ Zrt.),
elérhetésége: www.nisz.hu], az inNOVA {irlap a Portal igénybevételével kiildhetd be a
Renddrség hivatali tarhelyére a KAU alkalmazasaval azonositott Ugyfél altal.

35. A kitoltott elektronikus Grlap és csatolmanyai BKSZ-szel kertilnek a Renddrség hivatali
tarhelyére, amelyrél az Ugyfél biztonsagos elektronikus kapcsolattartasi tarhelyére
automatikus visszaigazolast kap:

a) ANYK firlap esetében kozvetleniil a Renddrség hivatali kapujatol. A bekiildott ANYK

tartalma az Ugyfél szamdra sajat munkaallomasan rendelkezésre 4ll;

b) e-Papir esetén a NISZ Zrt. kiild automatikus visszaigazolast (feladasi igazolas és

letoltési igazolas), amely igazolja, hogy az e-Papir feladasa és NISZ Zrt. altali letoltése
megtortént. A NISZ Zrt. az e-Papirt tovabbitja az Ugyfél altal kivalasztott cimzett
hivatali kapujara. Az automatikus visszaigazolasokban cimzettként a NISZ Zrt. jelenik
meg mint kdzvetitd szervezet. Az Ugyfél altal kitdltott e-Papir letdlthetd az e-Papir
bekiildésekor megjelend cimrdl, amely tartalmazza az Ugyfél altal meghatérozott
cimzettet;

iNNOVA drlap bekiildése esetében kozvetleniil a Rendérség hivatali kapujatol. Az
inNOVA irlap bekiildéséhez a beadvany elektronikus alairdsa sziikséges, melyhez a
Portal az AVDH szolgaltatast veszi igénybe. A Portal kozvetiti a hitelesitett beadvanyt
az Ugyfél hivatalos tarhelyére, ahonnan BKSZ szolgaltatas igénybevételével keriil a
kiildemény a Rendérség hivatalos tarhelyére. Az Ugyfél a Portalon nyomon kovetheti
az érdemi ligyintézes statuszat.

36. A Renddrség a szamara bekiildott elektronikus tirlapot olyan formatumban allitja elé az
iigyfeldolgozas céljabol, amelynek adattartalma ember altal olvashatd és értelmezhetd
formaban a széles korben elterjedt irodai vagy bongészOprogramokkal kozvetleniil
megjelenitheté, és amely automatizalt feldolgozasra alkalmas, strukturalt modon
tartalmazza az {irlap adattartalmat.

37. Amennyiben a bekiildott elektronikus tirlaphoz csatolt dokumentumok nem értelmezhetk
(nem megfeleld fajlformatum), az Ugyfél a hibara vonatkozéan automatikus hibajelzést
kap. A bekiildott elektronikus trlap feldolgozasra keriil, és az ligyintézési szabalyoknak
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megfelelden keriil meghatdrozasra a nem értelmezhetd csatolt dokumentumok ismételt
benyujtasa.

A Renddrség hivatali tarhelyére beérkezd kiildeményeket a Renddrség iratkezeld rendszere
automatikusan érkezteti, és az elektronikus trlap befogadasar6l, annak idépontjarol, az

érkeztetési azonositorol automatikus értesitést kiild az Ugyfél hivatalos tarhelyére, amelyrdl
az Ugyfél a hivatalos kapcsolattartasi csatornan keresztiil kap értesitést.

Amennyiben az Ugyfél ANYK iirlap vagy inNOVA firlap hasznélata esetén nem a hatalyos,
a Renddrség honlapjan kozzétett elektronikus tirlapon nyujtja be a kérelmét, hanem egy
korabbi, de mar hatalytalan verziot hasznal, igy a Renddrség a befogadas elutasitasarol
értesitést kiild hivatalos kapcsolattartasi csatornan keresztiil az Ugyfél tarhelyére.

Az lgyintézés az alapul szolgdld beadvany vagy kérelem benyujtasanak modjatol
fiiggetleniil a hatalyos jogszabalyoknak megfelelden torténik.

Amennyiben az elektronikus {irlapot bekiildd természetes személy Ugyfél
meghatalmazottként jar el, az 4gazati jogszabalyokkal &sszhangban koteles
meghatalmazasat a beadvanya mellé csatolni, vagy a Rendelkezési Nyilvantartasban
rogziteni.

6. Technikai kovetelmények, informaciok

Az egyes trlapokhoz csatolanddo dokumentumok meghatarozasa és az azokhoz tartozo
kovetelmények az adott trlaphoz kapcsolodd, a www.police.hu rend6rségi honlapon
elhelyezett tajékoztatoban talalhatok.

Csatolhaté fajlformatumokat Vhr. 1. melléklete hatarozza meg, amelyeket hitelesitett
»asice” formatumban is fel lehet tolteni. A fentieken til a Rendérség elfogadja a .doc és a
xls fajlformatumokat is.

A csatolhat6 fajlok paramétereit — igy kiilonosen kép esetén a felbontast, hanganyag esetén
a mintavételezési frekvenciat — a felhasznalasi célnak megfelelden kell megvalasztani.

Az ANYK firlap kitoltéséhez sziikséges szamitogépre vonatkozé mindenkori technikai
kovetelményeket az ANYK trlapkit6lté program telepitési leirasa tartalmazza (ANYK
telepitési és kit6ltési utasitas).

Az inNOVA Trlap kitoltéséhez hasznalhat6 technikai feltételeket az inNOV A felhasznaloi
kézikonyv tartalmazza. (inNOVA_felhasznaloi_kezikonyv)

Az elektronikus iigyintézéssel kapcsolatos értesitések, visszaigazolasok az Ugyfél értesitési
tarhelyén — az értesitési tarhelyet szolgaltatd szolgaltatasi feltételeinek megfeleloen —
korlatozott ideig keriilnek tarolasra.

Az e-Papir esetében a feltdlthetd csatolmanyokra vonatkozd mindenkori méretkorlat az e-
Papir weblapon olvashato a beadvany kitoltése soran.

ANYK {irlap esetében a csatolmanyok méretkorlatja az 6sszes csatolmanyra vonatkozéan
300 Mbajt.

7. Altalanos egyiittmiikodési kotelezettség

A Rendérség és az Ugyfél az elektronikus iigyintézés igénybevételével elfogadjék, hogy a
Szabalyzatban foglalt feladatok teljesitése érdekében az irdnyadd jogszabalyok alapjan
kiemelt figyelemmel egyiittmiikodnek. Ennek keretében a Felek vallaljak, hogy fokozottan
torekednek minden olyan magatartas, koriilmény vagy allapot elkeriilésére és elharitasara,
amely a jelen Szabalyzatba {itkdzne, az abban rogzitetteket akadalyozna, vagy
meghitsitana.



51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

8

A Rendérség és az Ugyfél az elektronikus {igyintézés igénybevétele soran kdlcsdndsen
egyiittmiikodve, egymas érdekeit is figyelembe véve kotelesek eljarni.

8. A Szabalyzat médositasa

A Rendérség fenntartja maganak a jogot, hogy a Szabalyzatot — a johiszemiiség és tisztesség
kovetelményeinek, valamint a rendeltetésszeri joggyakorlas elvének megfelelden —
egyoldalian modositsa. A Rendorség a modositast — a hatalybalépését megel6zden legalabb
15 (tizendt) nappal — honlapjan kozzéteszi, valamint megkiildi az EUF-neK is.

9. A rendelkezésre allas

A Rendorség elektronikus tligyintézés igénybevételének rendelkezésre allasa heti 7 nap,
naponta 24 6ra, az e fejezetben rogzitett eltérésekkel.

Az e-Papir szolgaltatas lizemeltetdje a NISZ Zrt. Az e-Papir szolgaltatas rendelkezésre
allasat az lizemelteté az altalanos célu elektronikus kérelem trlap (e-Papir) altalanos
szerz6dési feltételei hatarozzak meg (e-Papir ASZF).

Az AVDH szolgaltatast, a KAU szolgaltatast és a BKSZ szolgaltatast a NISZ Zrt. nyuijtja.
A szolgaltatasok rendelkezésre allasat azok altalanos szerz8dési feltételei hatdrozzak meg
(AVDH ASZF; KAU ASZF; BKSZ ASZF).

10. RendKkiviili helyzetbdl (vis maior) eredd valtozas

Rendkiviili helyzetnek minésiil az elére nem lathatd, elharithatatlan kiilsé esemény, amely
valamelyik Felet vagy mindkettot id6legesen megakadalyozza vagy korlatozza a szerz6dés
szerinti teljesitésben. Rendkiviili eseménynek mindsiil kiilondsen a Szabalyzatban foglalt
szolgaltatasokkal kapcsolatos, a Rendérség altal kdzvetleniil elharithatatlan izemzavar, a
tamogato rendszer biztonsagi célu leallitasa, az internetes halézat hibaja, a Rendérség
iranyitdsi korén kiviil es6 egyéb technikai jellegli hiba és szolgaltatds mitkodését
megakadalyozé vagy korlatozo természeti katasztrofa.

A Rendoérség rendkiviili helyzet esetén haladéktalanul megteszi az elektronikus iigyintézés
zavartalansaga érdekében sziikséges 1épéseket és haladéktalanul tajékoztatast tesz kozzé a
Rendérség honlapjan a rendkiviili helyzetrdl, annak az elektronikus {iigyintézés
elérhetdségében okozott hatasairdl, és arr6l, hogy elére lathatdban mikor lesz képes a
Szabalyzatbol fakado kotelezettségeinek maradéktalanul eleget tenni.

A Rendorség feleldsségi korébe nem tartozo esetek:

a) a vis maior esetén fellépé karok ide értve kiilonosen a SZEUSZ és KEUSZ
szolgaltatasok kiesése esetén fellépd karokat,

b) az el6zetesen bejelentett sziineteltelési idotartam alatti szolgaltatas kiesés esetén fellépd
karok,

¢) az Ugyfél egyiittmiikddésének elmaraddsabol eredé karok.

11. A szolgaltatas sziineteltetése, karbantartas

A Renddrség az iigyfelek eldzetes tajékoztatasa mellett sziinetelteti az elektronikus
ligyintézést a halozataban végzett karbantartas, feltijitas, szoftvercsere, bovités vagy mas
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ehhez kapcsolodo tevékenységek (a tovabbiakban: iizemfenntartasi munkak) elvégzése
céljabol.

A Rendérség a tervezett lizemfenntartasi munkakrol és az erre kijelolt idépontrol és
id6tartamrél a honlapjan tajékoztatja az tugyfeleket, a tervezett tizemfenntartasi munkat
megelézden legalabb 6t nappal. A Renddrség az eldre tervezett iizemfenntartsi munkéakat
ugy végzi el, hogy azok az elektronikus iligyintézés elérhetdségét lehetGség szerint ne
korlatozzak.

A tervezett lizemfenntartdsi munkak alatti sziikségszerli rendszerleallasok ideje —
amennyiben az a karbantartasi ablakban torténik — a rendelkezésre allas idejét nem
csokkenti.

12. Bejelentések, panaszok kezelésének rendje

A Szabalyzatban szabalyozott elektronikus ligyintézéssel Osszefliggd bejelentés, illetve
panasz, az arra okot add koriilmény bekovetkezésétdl szamitott 6 honapos jogvesztd
hatarid6n beliil teheté meg e-mailben a panasz.orfk@orfk.police.hu cimen. Ezen jogvesztd
hatarid6 nem érinti az elektronikusan intézett {igyre vonatkozo eljarasi jogszabaly altal az
Ugyfél részére az iigy elintézésével dsszefliggésben biztositott jogorvoslati jogosultsag
gyakorlasat, amelyre az alapul szolgalo eljarasi jogszabaly iranyado.

A panasszal 0sszefliggd vizsgalat lefolytatasara a panasz beérkezésétdl szamitott 30 nap all
rendelkezésre.

. Az Ugyfél feliigyeleti vizsgilatot kezdeményezhet az EUF-nél a Tv.-ben biztositott

jogainak sérelme vagy az Ugyfél jogit, jogos érdekét érinté az elektronikus iigyintézést
biztositd szerv kotelezettségeinek elmulasztasa esetén.

13. Adat- és titokvédelem

A Felek vallaljak, hogy a szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatosan végzett tevékenység soran
az egyik szerz6do Féllel dsszefliggésben a masik Fél tudomasara jutott, illetve birtokukba
keriilt minden adatot, tényt és informaciot, amelynek titokban tartasahoz valamelyik Félnek
érdeke flizodik, bizalmasan kezelnek, és megoriznek, ezeket a masik Fél eldzetes, irasbeli
hozzajarulasa hianyaban egyik Fél sem hozza nyilvanossagra, vagy illetéktelen harmadik
személy tudomdasara. Az elektronikus iigyintézés alapjaul szolgald liggyel Osszefliggd
adatok kezelésére az adott eljarasra irdnyad6 jogszabalyi eldirasok iranyadok.

A Rendorség az allami és onkormanyzati szervek elektronikus informaciobiztonsagarol
sz6lo 2013. évi L. torvény (a tovabbiakban: Ibtv.) hatdlya ald tartozo adatkezeld
szervezetként koteles gondoskodni az Ibtv. eldirdsainak megfeleléen az altala kezelt adatok
bizalmassagarél, sértetlenségérol és rendelkezésre allasarol.

A titoktartas a Feleket hatarozatlan ideig koti.

Amennyiben Felek barmelyike a titoktartasi kotelezettségét megszegi, koteles a masik Fél
ebbdl eredd karat megtériteni.

Nem mindsiil az adat- és titokvédelmi kotelezettség sérelmének:

a) az olyan adatok, tények és informacidk megismerésének lehetévé tétele, amelyek
nyilvanosak, amelyek nyilvanossagat jogszabaly irja eld, vagy amelyet a masik Fél
hozzéjarulasaval mar nyilvanossagra hoztak,

b) az adatok, tények vagy informaciok jogszabaly, hatarozat vagy birdsagi itélet kotelezése
alapjan a masik Fél egyideji értesitése mellett torténd atadésa,
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C) jogszabalyi feltételek fennallasa és erre iranyuld megkeresés alapjan adatok, tények
vagy informaciok megismerésére feljogositott szervezet részére torténd atadasa,

d) a Rendérséget vagy az tigyfelet jogszabaly alapjan terhel6 nyilvanossagra hozatali és
adatszolgaltatasi kotelezettségeinek teljesitése.

A jelen pontban meghatarozott kotelezettségek az Ugyfél és a Rendérség
meghatalmazottjait a Felekkel azonos modon terhelik.

14. Adatkezelési eloirasok

Személyes adatok kezelésre jogosult személyek a Renddrség az {igy elintézésével
Osszefliggésben feladatkorrel rendelkezé munkatarsai.

A személyes adatok kezelésével kapcsolatban felmeriilt kifogas esetén az Ugyfél a Nemzeti
Adatvédelmi ¢és Informacioszabadsdg Hatosaghoz fordulhat (1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Az iigyfélszolgalat és az Ugyfél kozotti telefonos kommunikicié hangrogzitésével
kapcsolatos  érintetti  tajékoztatdt a  Renddérség  hivatalos  honlapjan A
Renddrségrél/Adatvédelem és  adatkezeldk/Altalanos iigytipusok meniipontban az
Elektronikus {igyintézéssel kapcsolatos telefonhivasok régzitése ligytipus tartalmazza.

15. Zaro rendelkezések

. A Szabalyzat 2019. junius 13.-an 1ép hatalyba, és azt a Rend6rség hivatalos honlapjan kell

az lgyfelek szamara folyamatosan hozzaférhetdvé tenni.

A Szabalyzat modositasa esetén a Szabalyzatban modositassal egységes szerkezetbe foglalt
szovegét annak hatalyba 1épését megel6z6 legalabb tizendt nappal a Rend6rség hivatalos
honlapjan kézz¢é kell tenni.
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Ugytipusok és kapcsolodé informaciok listaja

Az alabbi listaban az e-Papir elektronikus trlaptipus esetén az elektronikus ligyintézéshez elég megadni

ANYK elektronikus tirlaptipus esetén az tirlap azonositd ad segitséget a letdltendé elektronikus tirlap megker

weblapjan.
. L Urlap . i
Témacsoport Ugytipus , Cimezhetd rend
tipus
Adatigénviés Nemzeti mingsités(i személyes adat megismerése (Megismerési e-Pabir ORFK Hivatal, M
geny engedély) iranti kérelem (Orszagos Rendér-fékapitanysag) P HRK, NEBEK, RO
Adatieénviés Személyes adatok kezelésével kapcsolatos tajékoztatas/helyesbités e-Pabir ORFK Hivatal, M
geny kérése (Orszagos Rendér-fékapitanysag) P HRK, NEBEK, RO
Adatigénviés Kozérdek( adatok és kézérdekbdl nyilvanos adatok igénylése e-Pabir ORFK Hivatal, M
geny (Orszagos Rendér-fékapitanysag) P HRK, NEBEK, RO
Altalanc’)SJeIIegu Hlanyp’otlas az igazgatdsrendészeti szakterilleten benyujtott ANYK, ORFK, MRFK, BR
igazgatasrendészet beadvanyokhoz inNOVA
Altalanos jellegii Kérelem visszavondsara iranyuld beadvany az igazgatasrendészeti ANYK, OREK. MREK. BR
igazgatasrendészet Ugyekben benyujtott kérelmekhez inNOVA ! !
Altalanos jelleg(i Dontés kijavitasara iranyuld kérelem az igazgatasrendészeti ANYK,
. . L . L . fod s isos . ORFK, MRFK, BR
igazgatasrendészet szakterlleten hozott koézigazgatasi hatdsagi eljarasokban inNOVA
Befizetések nyilvantartdsa | Birsag befizetés igazolasa ANYK ORFK
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Grla inNOVA (irlap
Témacsoport Ugytipus i u: Cimezhetd renddrségi szervek bevezetésének
P tervezett datuma
Biniigyi Ugyintézés Adatszolgéltatas biniigyi adatkérésre ANYK | ORFK, MRFK, BRFK, RK, RRI gtzwézervezett az
Biinigyi lgyintézés . . . : e
blincselekményekre Buncselekr?'\enyelkkel kapclsolatos beadvanyok (feljelentés, inditvany, e-Papir | ORFK BF, MRFK, BRFK, RK, RRI 2019, december 31.
. panasz, bejelentés, beadvany)

vonatkozdéan
Blnligyi Ugyintézés . . ANl A k2] b Y Vixo
blincselekményekre L\Ig/rlzléa:kozat elektronikus kapcsolattartas vallaldsardl biintetSeljaras e-Papir | ORFK BF, MRFK, BRFK, RK, RRI 2019. december 31.
vonatkozdan
Egyéb rendészeti hatdsagi | Kozbiztonsagi engedély iranti kérelem atomenergia alkalmazasa ANYK, MREK. BREK Bevezetve
eljarasok korében foglalkoztatott személy vonatkozasaban inNOVA !
Eﬁ.g‘::sgindeszetl hatésagi Kdzbiztonsagi engedély visszavonasara iranyul6 kérelem ﬁl:l\l\g(\I/A MRFK, BRFK Bevezetve
Egyéb rendészeti hatosagi | Kabitd | é ichot | végzett tevék é ANYK

g.Ye’ rendészeti hatdsagi a. i oszc’erre és pszichotrop anyaggal végzett tevékenység . ’ OREK Bevezetve
eljarasok bejelentése inNOVA

Jelentés a kabitdszerek és a pszichotrop anyagok forgalmazasardl,

Egyéb rendészeti hatosagi | felh 3lasardl az allatgyogyaszati készitmények kisk kedelmi ANYK,

gxel rendészeti hatdsagi | felhaszna ?_saro a’za a gyogyasz_a_ i IeSZ|’menyel iskereskedelmi Rk MRFK, BRFK Bevezetve
eljarasok forgalmazdja, az allatgydgyaszati intézmény, az allatorvost alkalmazé | inNOVA

telep, allatkert, vadaspark és a magan allatorvos részére

Elt(inés bejelentése/
Eltdint személy Eltdinés bejelentése ANYK | MRFK, BRFK, RK 2019. december 31.
tartézkodasi helyének,
hollétének bejelentése
Eltlinés bejelentése/
Eltu?t szer,nfely , Eltlint személy tartdzkodasi helyének bejelentése ANYK MRFK, BRFK, RK 2019. december 31.
tartézkodasi helyének,
hollétének bejelentése
Fegyveres biztonsagi Fegyveres biztonsdagi 6rség létesitésének, megsziintetésének vagy a
6rséggel kapcsolatos gy g & »meg &y e-Papir | ORFK RF, MRFK, BRFK 2019. december 31.

ligyintézés

mkodtetés modositasanak kezdeményezése
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Grla inNOVA (irlap
Témacsoport Ugytipus i u: Cimezhetd renddrségi szervek bevezetésének
P tervezett datuma

Gy(ilésekkel k lat Gyllekezési torvény hatal 14 tartozd, kozteriilet tartando p BRFK, RK (BRFK keruleti

y.u ése : e“ a;.)cscl)é 0s yIL,Jle ezc.e5| or\'/eny atalya ala tartozo, kozterileten megtartandé ANYK K, (’ F er.ut-:- i ’ 2019. decernber 31.
bejelentés, Ggyintézés gyllés bejelentése kapitanysagainak kivételével)
Gylilésekkel kapcsolatos | Gyllekezési torvény hatdlya ala tartozd, kozterileten megtartandé p BRFK, RK (BRFK keruleti

Ve K@l kapcsola yhiekezest forveny hataya aa rartazo, koztert g ANYK . (, . oy 2019. december 31.
bejelentés, Ugyintézés gy(lést vezetd személy valtozas bejelentése kapitanysagainak kivételével)
nylesel(lkelukapcs?lzftos Gy_ulekeze5| torv,eny hat?Iya ala EarFozo, k,o%te"ruulete,n meg'tartan,do ANYK BRF_K,, RK (IBRI_:K ker_ul?tl , 2019. december 31.
bejelentés, Ugyintézés bejelentett gy(ilést veszélyeztetd biztonsagi korilmény bejelentése kapitanysagainak kivételével)
Gy(ilésekkel k lat Birdsagi dontés alapja Ulekezési hatdsag altal korabb . BRFK, RK (BRFK kerleti

y.u ése : e“ apcst{);{ 0s |ros§g| 6n fsla apjan a gyy,e ezes.| a os,aga al kordbban ANYK K, (’ F er.u? i , 2019. december 31.
bejelentés, Ugyintézés megtiltott gy(ilés Uj id6pontjanak bejelentése kapitanysagainak kivételével)
Gy'ulesek’kelukapcs?la}tos Gyulekezési hatdrozatok felilvizsgalata ANYK BRF,K',RK (,BRI,EK ker'ulfetl , 2019. december 31.
bejelentés, Ggyintézés kapitanysagainak kivételével)
Gy(ilésekkel k lat Hid 5tla tlekezési torvény hatal 14 tartozo, kozterilet ) BRFK, RK (BRFK kerleti

y.u ése : e“ apcst{)a} 0s ianypo as:agyltljf-:- ezgsn or\’/eny atalya ald tartozo, kozteruleten ANYK K, (’ F er.u§z i , 2019. december 31.
bejelentés, Ugyintézés megtartandd gy(ilés bejelentéssel kapcsolatban kapitanysagainak kivételével)
Gy(ilésekkel k lat Gyllekezési torvény hatal 14 tartozd, kozteriilet tartandé . BRFK, RK (BRFK kerleti

y.u ése : e" apcst{)a} 0s "yus ezc.im’ orvgny a,a ya ala tartozo, kozteriileten megtartandoé ANYK K, (’ F er.uc,e i ’ 2019. december 31.
bejelentés, Ugyintézés stirg8s gydlés bejelentése kapitanysagainak kivételével)
Gy(ilésekkel k lat Gyllekezési hatdsag altal kiszabott birsa Srséklésére, korlatl . | BRFK, RK (BRFK kerduleti

y.u ése : e“ arlacstl)é 0s yuef faz’e5| atdsag a’ a’ iszabott birsag mérséklésére, korlatlan e-Papir K, (’ F er.u? i ’ 2019. decernber 31.
bejelentés, Ggyintézés enyhitésére vonatkozo kérelem kapitanysagainak kivételével)
:jlsaglée;i; kortmenyeinek Fellebbezési jogosultsagrol térténd lemondas e-Papir | ORFK BF, MRFK, BRFK, RK 2019. december 31.
Haldleset kériilményeinek

ate ?Se OrUIMENYEINEX | £ollebbezési kérelem e-Papir | ORFK BF, MRFK, BRFK, RK 2019. december 31.
vizsgalata
:2:';26; korilményeinek Fellebbezési kérelem visszavonasa e-Papir | ORFK BF, MRFK, BRFK, RK 2019. december 31.
:2':;;5;2 korliményeinek Rendkivili haldleset kivizsgalaséra iranyuld kérelem e-Papir | ORFK BF, MRFK, BRFK, RK 2019. december 31.
Halal korilményeinek | | lasi kérel fell & allapi hataridé

alaleset korilményeinek | Igazolasi kérelem a fellebbezésre megallapitott hatéridé e-Papir | ORFK BF, MRFK, BRFK, RK 2019. december 31.

vizsgalata

elmulasztasaval kapcsolatban
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Grla inNOVA (irlap
Témacsoport Ugytipus i u: Cimezhetd renddrségi szervek bevezetésének
P tervezett datuma

\Ijizlagléﬁzet; koriiményeinek Lefoglalds megszlintetése iranti kérelem e-Papir | ORFK BF, MRFK, BRFK, RK 2019. december 31.
:i:;i; kortiményeinek Rendkivili haldleset kivizsgalasara iranyuld bejelentés e-Papir | ORFK BF, MRFK, BRFK, RK 2019. december 31.
\t'ijlsaglglz(?c; kortimenyeinek Koézigazgatasi per kezdeményezése e-Papir | MRFK, BRFK, RK 2019. december 31.
I.-.|at'é1rrtlenldészeti Hiényp’c’)tlés (Hatarrendészeti szakterileten beliili engedélytgyi e-Papir | MRFK, RK, HRK, RRI 2019. december 31.
ligyintézés beadvanyokhoz)
I.-.|atjc1rr’enldeszet| Kérelem visszavondasa e-Papir | MRFK, RK, HRK, RRI 2019. december 31.
ugyintézeés
E;\t/iar:'trg:;seszetl Hatdsagi dontés kijavitasara iranyuld kérelem e-Papir | ORFK RF, MRFK, RK, RRI 2019. december 31.
I.-.|atjc1rr’enldeszet| Ideiglenes hatdaratkel6hely megnyitdsa iranti kérelem ANYK MRFK, RRI 2019. december 31.
ugyintézeés
I.-.|atfarr?n’deszet| !(o’rlatozo’tt for.gallmu hataratkelGhely forgalmi jellegtél eltéré eseti ANYK MREK 2019, december 31.
ligyintézés igénybevétele irdnt
I:|atérrtlanldészeti ?(cirlétozo’tt nyi.tv’a tgrtla'\sﬂ hataratkelShely nyitvatartasi idén kivili ANYK MREK 2019. december 31.
ligyintézés igénybevétele iranti kérelme
I:|atfarr(’=_n,deszet| Hata’ratkelrohell\./t:e [1em hataratlépés céljabdl torténd belépés és ANYK MRFK, RK, HRK, RR| 2019. december 31.
ligyintézés tartézkodds céljabol
I.-.|at.arr?n,deszet| !\{Ienst !_(ozbenl ellenérzés iranti kérelem (autébuszon, vasuton, vizi ANYK MRFK 2019. december 31.
tgyintézés jarmUvon)
I.-.|at'arrtlenldeszet| !—|z{1ta.rat’kelohelyen kivlli munkavégzés céljabdl torténd hataratlépés ANYK MRFK 2019. december 31.
ligyintézés iranti kérelem
tlatjarr’enf:leszetl Hatarvizi kozlekedés irdnti kérelem ANYK MRFK 2019. december 31.
ugyintézeés
H|vasfog§d9 k(,)zp?nt.ok Hivasfogadod Kozpontok korabbi munkatarsainak tajékoztatas kérése | e-Papir | ORFK RF HKSZ, ORFK RF HKM 2019. december 31.
személyligyi kérdései
Hivasf 5 ko k o . o Lax ,

Ivasfogado kézponto Hivasfogadd Kozpontokba torténd jelentkezés vagy tajékoztatds kérés | e-Papir | ORFK RF HKSZ, ORFK RF HKM 2019. december 31.

személyligyi kérdései
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. Urlap , , inNOVA’l’.ir'Iap

Témacsoport Ugytipus tipus Cimezhetd renddrségi szervek bevezetésének
tervezett datuma
Kozigazgatasi per Keresetlevél (kérelem) kozigazgatdsi hatarozat vagy végzés illetéleg )
e e tajékoztatoval kiszabott birsag birdsagi felllvizsgélata/kozigazgatasi | ANYK ORFK, MRFK, BRFK, RK, HRK 2019. december 31.

(birdsagi felllvizsgalat) e

per inditdsa irdnt
Kdzlekedés-igazgatasi . e ) . .y ANYK,
igyintézés gaze Figyelmeztets jelzés engedélyeztetésére irdnyuld kérelem iINOVA RK Bevezetve
Ifoz!ekt'ed,es—lgazgataa Megkilonboztetd jelzés engedélyeztetésére irdnyuld kérelem .ANYK' ORFK, MRFK, BRFK Bevezetve
lgyintézés inNOVA

Megkulonboztetd vagy figyelmeztets jelzést ado késziilék
Ifoz!ek?d,es-lgazgatam engede!}/ezeﬂ felt,etelell r?egszur?esenelk bgelentese, enge’delyl:,Jen ANYK, ORFK, MRFK, BRFK, RK Bevezetve
ligyintézés szerepl§ adatok valtozdsanak bejelentése illetve az engedélyezéssel | inNOVA

kapcsolatos egyéb véltozas bejelentése
Kozuti kozlekedéssel
kapcsolatos kozigazgatdsi | Bizonyitasi inditvany a kozigazgatasi hatdsagi igyben (Kozut) inNOVA | ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI Bevezetve
hatdsagi eljarasok
Kézuti kozlekedéssel
kapcsolatos kozigazgatasi | Iratbetekintés irdnti kérelem a kozigazgatasi hatdsagi lgyben (Kézdt) | inNOVA | ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI Bevezetve
hatdsagi eljarasok
Kozuti kozlekedéssel
kapcsolatos kozigazgatdsi | Hatarid6 mulasztas igazolasa a kozigazgatasi hatdsagi ligyben (Kozut) |inNOVA | ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI Bevezetve
hatdsagi eljarasok
Kozuti kozlekedéssel
kapcsolatos kozigazgatasi | Fellebbezés a kdzigazgatasi hatdsagi tigyben (K6zut) inNOVA | ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI Bevezetve
hatdsagi eljarasok
K6z(ti kozlekedéssel Fizetési kedvezmény iranti kérelem a kozigazgatdsi hatosagi ugyben
kapcsolatos kozigazgatasi (Kozt) inNOVA | ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI Bevezetve
hatdsagi eljarasok
Kozuti kozlekedéssel
kapcsolatos kozigazgatasi | Ujrafelvételi kérelem a kdzigazgatasi hatdsagi tigyben (Kozut) inNOVA | ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI Bevezetve

hatdsagi eljarasok
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K6z(ti kozlekedéssel Kézbesitési vélelem megdontése iranti kérelem a kozigazgatasi
kapcsolatos kozigazgatasi P L inNOVA | ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI Bevezetve
Cor gisos hatdsagi Ggyben (Kozut)
hatdsagi eljarasok
K6zdti kozlekedéssel Koltségmentesség iranti kérelem a kozigazgatasi hatosagi tgyben
kapcsolatos kozigazgatasi (Kozt) inNOVA | ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI Bevezetve
hatdsagi eljarasok
K6zdti kozlekedéssel Az illetékfizetési kotelezettséggel kapcsolatos hidnypdtlas teljesitése
kapcsolatos kozigazgatasi L. . . f s L inNOVA | ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI Bevezetve
or yisos a kozigazgatasi hatosagi ligyben (Kozut)
hatdsagi eljarasok
P P P (. , ORFK Hivatal, MRFK, BRFK, RK, RRI, KR,
Kutatdsi kérelem Kutatasi kérelem a renddrség irattaraban e-Papir HRK, NEBEK, ROKK, NOK 2019. december 31.
Képzd vagy ugrast szervezl szervezet bejelentése harmadik
Leglk(,)zlekedt?m ' o_rszagbe’lll aIIIamPoIgarnaklIe,gljar’rnu—,, r:apuIoesz.koz—_vt?’zetm,"vaIamlnt ANYK, MRFK, BRFK Bevezetve
személyzet képzése ejtéernyds képzésben valo részvételérdl, valamint ejt6ernyds inNOVA
ugrasanak végrehajtasarol
Légikozlekedéssel
kapcsolatos kozigazgatdsi | Bizonyitasi inditvany a kézigazgatdasi hatdsagi ligyben (Légligy) inNOVA | ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI Bevezetve
hatdsagi eljarasok
Légikozlekedéssel Iratbetekintés iranti kérelem a kozigazgatasi hatdsagi Gigyben
kapcsolatos kozigazgatasi (Léglgy) inNOVA | ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI Bevezetve
hatdsagi eljarasok
Légikozlekedéssel Hatdridé mulasztas igazolasa a kozigazgatasi hatdsagi ligyben
kapcsolatos kozigazgatasi (Légtigy) inNOVA | ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI Bevezetve
hatdsagi eljarasok
Légikozlekedéssel
kapcsolatos kozigazgatdsi | Fellebbezés a kozigazgatasi hatdsagi tigyben (Léglgy) inNOVA | ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI Bevezetve
hatdsagi eljarasok
Légikozlekedéssel Fizetési kedvezmény iranti kérelem a kozigazgatasi hatdsagi tigyben
kapcsolatos kozigazgatasi inNOVA | ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI Bevezetve

hatdsagi eljarasok

(Légligy)
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Légikozlekedéssel

kapcsolatos kozigazgatasi | Ujrafelvételi kérelem a kdzigazgatdsi hatdsagi ligyben (Légiigy) inNOVA | ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI Bevezetve

hatdsagi eljarasok

Légikozlekedéssel Kézbesitési vélelem megdontése iranti kérelem a kozigazgatasi

kapcsolatos kozigazgatasi SR P & gazg inNOVA | ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI Bevezetve
od yixos hatdsagi Ggyben (Légugy)

hatdsagi eljarasok

Légikozlekedéssel Koltségmentesség iranti kérelem a kozigazgatdsi hatdsagi tgyben

kapesolatos kézigazgatasi | 1 g) J gazg gl ugy inNOVA | ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI Bevezetve

hatdsagi eljarasok gugy

Légikozlekedessel Az illetékfizetési kotelezettséggel kapcsolatos hidnypétlas teljesitése

kapcsolatos kozigazgatasi | - =" *7 D S o bgegn (L& pu ) P ) inNOVA | ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI Bevezetve

hatdsagi eljarasok gazg gl gy BugYy

LSfegyver kereskedd Y s g P ANYK,

digyintézés L6fegyvergyarté készletre vételi jelentdlapja inNOVA ORFK GF Bevezetve

L&fegyver kereskedd . e o ANYK,

ligyintézés Léfegyvergyartd értékesitési jelentblapja inNOVA ORFK GF Bevezetve

L&fegyver kereskedd v s s P ANYK,

igyintézés L&fegyver forgalmazé / javito készletre vételi jelentSlapja inNOVA ORFK GF Bevezetve

t(;ieiﬁzgfgskereskedo Léfegyver forgalmazé / javito értékesitési jelentélapja ﬁ':l\:g(\’m ORFK GF Bevezetve

Objektiv felel6sséggel . ed e s o i

kapcsolatos kozigazgatasi B.|.zc')ny|taS|l|n.d|tva’nY E?Z..ObJEktlv felelsséggel kapcsolatos .ANYK’ Vas MRFK, Szabolcs MRFK Bevezetve
C s kozigazgatdsi hatdsagi ligyben inNOVA

hatdsagi tgyek

Objektiv felel&sséggel e - yok «

kapcsolatos kozigazgatési Ir.ét.betekln’te.s |rar,1t|’ kfe.r.elem az objektiv felel&sséggel kapcsolatos ANYK, Vas MRFK, Szabolcs MRFK Bevezetve
C e kozigazgatdsi hatdsagi lgyben inNOVA

hatdsagi Ggyek

Objektiv felel6sséggel i (. . - Y «

kapcsolatos kozigazgatsi H.:.:\t'ando m,u!asztajs }gé?'olasa az objektiv felel§sséggel kapcsolatos ANYK, BRFK, Vas MRFK, Szabolcs MRFK Bevezetve
f s kozigazgatdsi hatdsagi ligyben inNOVA

hatdsagi tgyek

Objektiv felel6sséggel . o - - o <

kapcsolatos kozigazgatasi K!.m'entesre, |ranyt’1|0, k'ell"elem az objektiv feleldsséggel kapcsolatos .ANYK' Vas MRFK, Szabolcs MRFK Bevezetve

kozigazgatdsi hatdsagi ligyben inNOVA

hatdsagi tgyek
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Objektiv feleldsséggel Fellebbezés az objektiv felelGsséggel kapcsolatos kézigazgatasi ANYK
kapcsolatos kozigazgatasi o ! 88 P gazg . ’ BRFK, Vas MRFK, Szabolcs MRFK Bevezetve

f ot hatdsagi Gigyben inNOVA
hatdsagi Ugyek
Objektiv felel6sséggel N i N o «
kapcsolatos kozigazgatasi Fizetesi kedveﬂzrﬁeny |rafn.t| kerlel’er1.'1“az objektiv felelgsseggel .ANYK’ BRFK, Vas MRFK, Szabolcs MRFK Bevezetve

S kapcsolatos kozigazgatasi hatdsagi ligyben inNOVA
hatdsagi Ggyek
Objektiv felel6sséggel . et . y <
kapcsolatos kozigazgatasi U.J.r:?felveterll .kereller,n az objektiv feleldsséggel kapcsolatos ANYK’ BRFK, Vas MRFK, Szabolcs MRFK Bevezetve

e kozigazgatasi hatdsagi tgyben inNOVA
hatdsagi Ugyek
Objektiv felelGsséggel e edt g N yo 2 <
kapcsolatos kézigazgatdsi | M cEKereses ugyfel részérdl az objektiv feleldsséggel kapcsolatos ANYK, 1 BREK, Vas MRFK, Szabolcs MRFK Bevezetve

e kozigazgatasi hatdsagi tigyben inNOVA
hatdsagi ligyek
Objektiv felelGsséggel e e el - Y <
kapcsolatos kozigazgatasi B!.rc.)sagl felluI.V|zsg,aI?t_a% objektiv felelGsséggel kapcsolatos ANYK' BRFK, Vas MRFK, Szabolcs MRFK Bevezetve

ot kozigazgatasi hatosagi ligyben inNOVA
hatdsagi Gigyek
Objektiv felelGsséggel , s, e e <
kapcsolatos kozigazgatasi Kezb?5|t,e5| vélelem megdo[\tgse |ran,t|_kere'|er,‘n.a"z objektiv _ANYK' BRFK, Vas MRFK, Szabolcs MRFK Bevezetve

f s felel6sséggel kapcsolatos kozigazgatasi hatdsagi tgyben inNOVA
hatdsagi tgyek
Objektiv feleldsséggel Koltségmentesség iranti kérelem az objektiv felelgsséggel kapcsolatos | ANYK
kapcsolatos kozigazgatasi |, .. . & L . g L. ) g8 P . ! BRFK, Vas MRFK, Szabolcs MRFK Bevezetve

P kodzigazgatasi hatdsagi ligyben inNOVA
hatdsagi tgyek
Objektiv felel6sséggel L o1 s L s <
kapcsolatos kozigazgatasi H.{ar\ypotla,s 'Feljes’ltt?s'e .?Z objektiv felelGsséggel kapcsolatos .ANYK’ BRFK, Vas MRFK, Szabolcs MRFK Bevezetve

C s kozigazgatasi hatosagi tgyben inNOVA
hatdsagi Ugyek
Panasz Ugyintézés Rendéri intézkedés elleni panasz bejelentdlap ANYK ORFK, MRFK, BRFK, RK, HRK, KR, RRI 2019. december 31.
Panasz ligyintézés Kozérdek(i panasz, bejelentés, e-Papir | ORFK, MRFK, BRFK, RK, RRI, KR 2019. december 31.
Pahaszolf/ kozérdek Rendésze{ti ’feladatot ellé.tc') személy.kénys’zerl'tc'i eszkoz e-Papir | RK 2019. december 31.
bejelentések alkalmazasaval szembeni panasz bejelentése
Panaszok / kézérdek(i Fegyveres biztonsagi 6r intézkedésével és/vagy kényszerit§ eszkdz e-Papir |RK, RRI 2019. december 31.

bejelentések

alkalmazasaval szembeni panasz bejelentése
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Pahaszolf/ kozérdek Segelyhn{asok kezelésével kapcsolatos panasz vagy kozérdek e-Papir | ORFK RF 2019. december 31.
bejelentések bejelentés
Pirotechnikai inNOVA
tevékenységgel Engedélykérelem pirotechnikai termékek gyartasahoz Z]IL\IYK ’ | MRFK, BRFK bevezetve
Osszefliggd ligyintézés
Pirotechnikai inNOVA
tevékenységgel Engedélykérelem pirotechnikai termék 6nallé vizsgdlatdhoz ANYK " | MRFK, BRFK bevezetve
Osszefliggs lUgyintézés
S;Z/Oét;::;s”efglgel Engedélyktlérc?lertw pirote{ch'nikefi term'ékek fOTg_aIrTnaze:\séra vagy ipNOVA, MREK, BRFK bevezetve
- S forgalmazasara és tarolasara allando vagy kézi taroldhelyen ANYK
Osszefuggd lUgyintézés
Pirotechnikai inNOVA
tevékenységgel Bejelentés pirotechnikai termék forgalmazasahoz :‘?NYK " | RK bevezetve
Osszefliggd ligyintézés
Pirotechnikai inNOVA
tevékenységgel Engedélykérelem pirotechnikai termékek kiallitadsahoz ANYK " | MRFK, BRFK bevezetve
Osszefliggs Ugyintézés
Pirotechnikai inNO
tevékenységgel Engedélykérelem pirotechnikai termékek tarolasahoz IA{]III\IYKVAI MRFK, BRFK bevezetve
Osszefliggd ligyintézés
Pirotechnikai inNOVA
tevékenységgel Engedélykérelem pirotechnikai termékek felhaszndldsahoz ANYK " | MRFK, BRFK bevezetve
Osszefliggl Ugyintézés
Pirotechnikai inNOVA
tevékenységgel Bejelentés pirotechnikai termékek felhasznaldsahoz ANYK " | RK bevezetve
Osszefliggd ligyintézés
Pirotechnikai inNOVA
tevékenységgel Engedélykérelem pirotechnikai termék megsemmisitéséhez ANYK " | MRFK, BRFK bevezetve
Osszefliggs Ugyintézés
E;:/c;tlf::;slzzlgel H:c\téség.ta:\jé’kc’utatésa engedélyezett vagy bejelentett tiizijaték ipNOVA, MRFK, BRFK, RK bevezetve

végrehajtasarol ANYK

Osszefliggd ligyintézés
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Pirotechnikai Engedélykérelem pirotechnikai termékek év végi forgalmazasara és a | inNOVA
tevékenységgel gedelyke pirotechiixal K evvesitorg s . " | MRFK, BRFK bevezetve
- PSS forgalmazashoz kapcsolddd ideiglenes tarolohely tizemeltetésére ANYK
Osszeflggd lUgyintézés
Pirotechnikai inNOVA
tevékenységgel Engedélykérelem pirotechnikai termékek év végi forgalmazasara ANYK " | MRFK, BRFK bevezetve
Osszefliggd ligyintézés

Bejelentés pirotechnikai engedély / igazolds mlszaki adattartamat

. . nem érint6 adatvaltozasrdl (vallalkozés és felelGs pirotechnikus

Pirotechnikai adatai), valamint gyartasi / forgalmazési / megsemmisitési / taroldsi | inNOVA
tevékenységgel (ot vaamint gyarsasi / 1078a’ megsemmisite . " | MRFK, BRFK, RK bevezetve
.. e ., tevékenység megkezdésérdl / szlineteltetésérdl, tovabba ANYK
Osszefuggd Ugyintézés e Lo ae 1 . .

(felhasznalas kivételével) az engedélyezett vagy bejelentett

tevékenység megsziintetésérdl
Pirotechnikai Kimutatas megkildése hatdsagnak pirotechnikai termékek gyartasi inNOVA
tevékenységgel illetve forgalmazasi engedély alapjan targyévet megel3z6 évben ANYK | MRFK, BRFK bevezetve
Osszefliggd lUgyintézés gyartott illetve forgalmazott pirotechnikai termékekrél
Pirotechnikai Kérelem pirotechnikai tevékenység végzésére jogosito, elveszett va inNOVA
tevékenységgel pir EVEKENYSEE VEEZESETE JOBOSILO, gy " * | MRFK, BRFK, RK bevezetve
.. e, megrongalddott engedély illetve igazolas poétlasara ANYK
Osszefuggd lUgyintézés
Pirotechnikai

., , Engedélykérelem pirotechnikai termékek nem EGT-tagallamba inNOVA,

'F.evekez.pyng..gell Y torténd kivitelére és onnan torténé behozatalara ANYK MRFK, BRFK bevezetve
Osszefuiggd lgyintézés
Polgari I6fegyver . R . o iNNOVA,
igyintézés Engedélykérelem gaz- és riaszto fegyver dnvédelmi célu viselésére ANYK RK, BRFK bevezetve
Polgari |6f . . o (. inNOVA,
ugygiszlézc;:gyver Engedélykérelem Flébert fegyver megszerzésére és tartdsara :&nNYK RK, BRFK bevezetve
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Polgari I6fegyver . . el g inNOVA,
igyintézés Engedélykérelem |6fegyver munkavégzési célra torténd tartasahoz ANYK RK, BRFK bevezetve
.F.)Olg.a”,lo,fegyver Engedélykérelem vadaszati célbdl torténd |6fegyver tartasara ',nNOVA’ RK, BRFK bevezetve
ugyintézés ANYK
Polgari |6fegyver Engedélykérelem |6fegyver sportlovészeti célra torténd tartasaho inNOVA,
rolgar! loregyv gecely oregyver sp veszet z p RK, BRFK bevezetve
ugyintézés természetes személyek részére ANYK
Polgari |6f Kérelem hazil 16 |é és - Ujratoltésre j ité dély | inNOVA
“o garl’ o,egyver .ere’er’n azilagos IGszerszerelésre és - Ujratdltésre jogosito engedeély | in ' | RK, BRFK bevezetve
ligyintézés kiadasahoz ANYK
I.=.>0Ig.ar|’|o’fegyver Engedélykérelem |6fegyver onvédelmi célra torténé tartdsahoz |,nNOVA, MRFK, BRFK bevezetve
ugyintézés ANYK
lf'olg.arl’lolfegyver Kérelem onve’dclelrtu célu |6fegyvertartasi engedély hatdlyossaganak |’nNOVA, MRFK, BRFK bevezetve
ligyintézés meghosszabbitasahoz ANYK
Polgari |6f inNOVA
..0 gani o,egyver Kérelem 16vészetvezet6i engedélyhez I,n OVA, RK, BRFK bevezetve
ugyintézés ANYK
Polgari |6f Engedélykérelem |6f hatdstalanitdsahoz (6nvédelmi célu inNOVA
“o g.arll o'egyver ”nge élykére gm 6fegyver hatastalanitasdhoz (6nvédelmi céld in * | MRFK, BRFK bevezetve
ligyintézés |6fegyver esetén) ANYK
Polgari |6f Engedélykérelem |5f hatastalanitdsahoz (fil artasi célu inNOVA
Po garl’ o,egyver ”nge élykére gm 6fegyver hatastalanitasahoz (filmgyartési célu in | MRFK, BRFK bevezetve
ligyintézés |6fegyver esetén) ANYK
Polgari |6fegyver Engedélykérelem |6fegyver hatastalanitasahoz (jogi személy - sport- | inNOVA,
olgar! l0Tegy -ngeaelyke gy 2 (jogi sz y-sp [ RK, BRFK bevezetve
ligyintézés és vadaszl6fegyverek) ANYK
Polgéri I6fegyver Ft’egyw?r bevizsgalasi ,tan,us'|tv'at1y?nak bekult’jes? vgdasz,} sport, inNOVA,
L céllovészet, munkavégzési célu |6fegyver, gaz- és riasztd fegyver P RK, BRFK bevezetve
ugyintézés , ANYK
esetén
Polgéri |6fegyver Fegyver bevizsgélasi tanusitvanyanak bekildése énvédelmi célu inNOVA,
rolgart loregyv epyver bevizsgalasi tanusitvany " veaeimi celd X MRFK, BRFK bevezetve
ligyintézés |6fegyver esetén ANYK
Polgari I6f Légyakorlat i Ias (6nvédelmi célu 16f tartasi déllyel inNOVA,
"o gar|' o,egyver 6gyakor al |gazo’as (6nvédelmi célu I6fegyver tartasi engedéllye ! MREK, BRFK bevezetve
ligyintézés rendelkez6k esetén) ANYK
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Polgari |6f Sportlové bejelenté tl6f 5s a hozza tartozé 16 inNOVA,
“o garl’ o,egyver Por ,ovc? .IEJ? entése a sportlé (,egy,vere"esla ”o,zza ’arl olzo Gszer ! RK, BRFK bevezetve
ligyintézés térolas céljabdl sportszervezet részére torténd atadasarodl ANYK
Polgari |6f; Sportlové bejelenté tl 6f 8s a hozza tartozé 16 inNOVA,
“o garl’ o,egyver portlové bejel e”n ?se,a s”po.r 6 e,gyvelr’e és a hozza tartozo I6szer ! RK, BRFK bevezetve
ugyintézés sportszervezettdl torténd visszavételrdl ANYK
P I z -qu Kr I k 7 7 . rlzlnf t t/ zh t 7 7 inNOVA,
“o g.arll o'egyver e.re ’em mun av,eg’ze5| célu |6fegyver tartdsahoz szervezet részére ! RK, BRFK bevezetve
ligyintézés (kiadas, csere, pdtlas) ANYK
Polaari I6f ) o o o inNOVA,
..O g.arll o, ceyver Kérelem oktatasi célu I6fegyver tartasahoz (csere, potlas) p RK, BRFK bevezetve
ugyintézés ANYK
Polgéri I6fegyver Kérelem c'éllf'jvészeti”célu tﬁzf'egyver't’a?tté.§éholz (ki.zérc'fla'g 7,5 joule inNOVA,
Lo vagy annal kisebb cs6torkolati energiaju |Iovedék kilovésére alkalmas | . RK, BRFK bevezetve
ugyintézés o (4 "y ANYK
tlizfegyver tartasara - csere, potlas)

<1z inNOVA,
If‘olg.arl'lcifegyver Szinhazi fegyver tartasa iranti engedélykérelem - szervezet esetén - p RK, BRFK bevezetve
ugyintézés ANYK
Polgari I6f e Fil artas célu |6fe tartasa iranti engedélykérelem - t |inNOVA,
"o gar|' ’ egyver i mg’yar as célu gyver tartdsa irdnti engedélykérelem - szerveze ! RK, BRFK bevezetve
ugyintézés esetén - ANYK
Polgari |6f Muzealis f tlovészeti célu h alata iranti inNOVA,
"o g.arl’ olegyver uzealls ?gyver sportlovészeti ce’ U hasznalata iranti ! RK, BRFK bevezetve
ligyintézés engedélykérelem - szervezet esetén - ANYK
Polgari |6f o - i . inNOVA,
..O g.arl’ o, cgyver Engedélykérelem polgari rendeltetésu |6tér Gzemeltetéséhez p RK, BRFK bevezetve
ugyintézés ANYK

ari |6 inNOVA,
.Ffolg.anllo,fegyver Engedélykérelem kart okozd vad elejtéséhez ; RK, BRFK, RRI bevezetve
ugyintézés ANYK
Polgari |6f Kérel ly- é ddelmi célu révid k) I6f inNOVA,
“o g.arll o'egyver ere’ e’m személy es,va’gyonve elmi cé ,u ,row (marok) |6fegyver ! MRFK, BREK bevezetve
ligyintézés tartasahoz (csere, pétlds, meghosszabbitas) ANYK
Polari I6f ] o inNOVA,
; olgarl oregyver Kérelem I6fegyver kiallitasshoz i MRFK, BRFK bevezetve
ugyintézés ANYK
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Polgari |6f Kérelem "A" kategoériaba tartozé 16 8s aut ta |6f inNOVA,
“o garl, o’egyver ere’ elm .a e,:gorla a ar, o,zo Gszer és automata l6fegyver ! MRFK, BRFK bevezetve
ligyintézés tartdsahoz (kiadas, csere, potlas) ANYK
Polgari 16f . e o s inNOVA,
__0 g.arll O, cgyver Kérelem hangtompito tartdsahoz (kiadas, csere, pétlas) ‘ MRFK, BRFK bevezetve
ugyintézés ANYK
Polgari |5f Engedélykérelem |5 16 16 lem téroléhel inNOVA,
"o g'arll olegyver "nge ély tlen? em |6fegyver, oszer, Gszerelem téroléhely ! MRFK, BRFK bevezetve
lgyintézés Uzemeltetéséhez - szervezet esetén ANYK
Polgari l6fegyver _ . L inNOVA,
. g I, . eyv Engedélykérelem alkalmazotti hozzajaruldshoz p MRFK, BRFK, RK bevezetve
ugyintézés ANYK
Polgdri |6fegyver Engedélykérelem |6fegyver hatdstalanitdsahoz (munkavégzési, inNOVA,
rolgar! loregyv gecely - (otegyver hatastalanit: z (mu avegzesi ‘ RK, BRFK bevezetve
ligyintézés oktatas, sportlovészeti, vadaszati célu |6fegyver esetén) ANYK
Polgari |6 Engedélykérelem |5f hatdstalanitdsah aly- é inNOVA,
“o g.arll o,egyver nge ey, ére gm, c? e,gyver a as”a alml aszjl o% (fzeﬂme y- és , ! MRFK, BRFK bevezetve
ligyintézés vagyonvédelmi célu, és kereskedd készletén Iévs |16fegyver esetén) ANYK

Kérelem eurdpai |6fegyvertartasi engedély kiaddsa (csere, potlas)
P I 7. |”f .z tt 7 t rl k 7 t k 7 z k. 7 inNOVA’
"o g.arl’ ol egyver |“ranl erm.es%eles.‘.. s.zerrle yek és szerveze e' szlamara ( ’|vevle az ! RK, BREK bevezetve
ligyintézés onvédelmi célu rovid I6fegyvertartok, tovabba a személy- és ANYK

vagyonvédelmi szervezetek)

B Kérelem eurdpai |6fegyvertartdsi engedély irant személy- és :

Polgari |6fegyver ) p. €Y g. ,y , . v "y inNOVA,
L, vagyonvédelmi szervezet alkalmazottja részére (kiadas, csere, potlds, | < MRFK, BRFK bevezetve
ugyintézés Y ANYK

meghosszabbitas)

Bejelentés valtozasrdl (jogi személy - vezet§ tisztségviselS/jogi
Polgéri I5fegyver szeméﬂlyiségg’el r’1em rendellfezc'i szervezet teviékenységéét:t felelGs inNOVA,
Lo vezetd személyében, valamint szervezet esetén az engedély vagy az p MRFK, BRFK, RK bevezetve
ugyintézés ANYK

engedély kiaddasara irdnyuld kérelem adataiban bekovetkezett
valtozasrol
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Polgari |6fegyver s N S inNOVA,
igyintézés Engedélykérelem fegyverjavitoi tevékenység végzéséhez ANYK RK, BRFK bevezetve
Polgéri |6fegyver n o o inNOVA,
igyintézés Engedélykérelem fegyver, |Gszer (toltény), I6szerelem gyartasahoz ANYK MRFK, BRFK bevezetve
Polgari |6fegyver Engedélykérelem fegyver, |8szer (tdltény), |6szerelem inNOVA,
rolgart IoTegyv gedelykere gyver, IGszer (toltény), |6sz ) MRFK, BRFK bevezetve
ligyintézés forgalmazasihoz ANYK
Polgari I6f Engedélykérel Ikal tti hozzajarulashoz (f arto, inNOVA,
"o gar|' o’egyver ngedély t’ert'e efn’a almazotti hozzajarulashoz (fegyvergyartd ! MRFK, BRFK bevezetve
ligyintézés forgalmazé, javito) ANYK
Polgéri I6fegyve Fegyvergyarto, forgalmazé bejelentése raktarkészlet médositds inNOVA,
N ga I, J syver Egyv ’gya g az . ) r 3 ! p MRFK, BRFK bevezetve
ligyintézés (valtozas az engedélybe bejegyzett adatokban) ANYK
Polgéri I6fegyver Jawfo, gyarFo,{ f?rgalma.\.zo beljeIEntesg_(adatvailtoz?srolfttevekenyseg inNOVA,
. felfiggesztésérdl, besziintetésrdl, felfliggesztést kdvetd ‘ MRFK, BRFK bevezetve
ugyintézés .. Ca ANYK
Ujrakezdésrdl)
Polgéri I6fegyver !_oklkepzes igazolasa (szervezet eseten,a |6fegyver haszn«:alatara inNOVA,
Lo jogosult alkalmazottak rendszeres, de évente legalabb négy p MRFK, BRFK bevezetve
ugyintézés il At 4 ANYK
alkalommal torténd 16kiképzésérél)
Polgari |6f S t kérel dély vi isa irant (tevék &g hel inNOVA,
"o garl’ olegyver zerlve?e e|;e me.e’nge ’e y visszavonasa irant (tevékenység helye ! RK, BREK bevezetve
ugyintézés szerinti rend6rkapitanysag) ANYK
Polgari I6f S t kérel dély vi isa irant (tevék ég hel inNOVA,
"o g.ar|' o’egyver zer've?e ere.mtle, e'ngev é yvnisza\,{onavsa’ |ran’ (tevékenység helye ! MREK, BRFK bevezetve
ligyintézés szerinti megyei (févarosi) rendér-fékapitanysag) ANYK
Polgéri fegyver betelontéss (engedétyének, et s engendly megient garolé | ™V | i s bevezetve
Ugyintézés ) gedely ’ gedely meg & ANYK ’

hatdsagi igazolvany elvesztésérdl vagy eltulajdonitasardl)
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IR R Ve s 7 s . ’ ’ s P P inNOVA,
Ifolg'arlllolfegyver Rendelk%zes”hatos?gl '.c.arcl)lastia vett vagy zarolt |6fegyverrdl, ! MRFK, BRFK, RK bevezetve
ligyintézés fegyverrdl, I6szerrél (toltényrdl) ANYK
.Ffolg.arlllo’fegyver Bejelentés szervezet cégadataiban bekdvetkezett valtozasrol inNOVA | MRFK, BRFK bevezetve
tigyintézés
YR Ve 7 7 77, 77 ’ s P inNOVA’
If‘olg_arl'lctfegyver E_nged(,elykferel?m I'of,egyver, |8szer, szinhazi fegyver behozatalara, ! MRFK, BRFK, RK bevezetve
ligyintézés kivitelére atszallitasara ANYK
Polgari I6f Engedélykérelem |5f , 16 behozatalhoz, kivitelhez, inNOVA,
"o gar|' o’egyver ,nge, ey érelem |6fegyver os’zg’r ’e ozatalhogz, kivitelhez ! MREK, BRFK bevezetve
ligyintézés atszallitashoz (kereskedelem céljabol) ANYK
Polgéri I6fegyver Lotér Uzerjwelltet6 blt.ejellentése gyakorléilévésze:crél (I()’fegyve.r ] inNOVA,
o, megszerzéséhez sziikséges tanfolyam, illetve I6gyakorlatot is magaba | ; RK, BRFK bevezetve
ugyintézés . . . L . ANYK
foglald szakképzés keretében tartott [Gvészet esetén)
Polgari |6f Vadaszatra j It bejelentése ta daszatok Utemtervérdl, inNOVA,
"o g.arll olegyver \ adasza ra jogosult beje erl ése tarsas \{a aslza ’o Utemtervéré ! RK, BRFK bevezetve
ligyintézés illetve az itemtervben bekdvetkezett valtozasrdl ANYK
Polgari |6fegyver L . . S inNOVA,
., Jelentk lap fi t p MRFK, BRFK
Ggyintézés elentkezési lap fegyverismereti vizsgéra ANYK bevezetve
Ari 16 inNOVA,
lfolg.arl’quegyver Engedélykérelem eloltolts fegyver vadaszati célu haszndlatahoz p RK, BRFK bevezetve
ugyintézés ANYK
Rendészeti feladatokat o . . " . - ;
endeszetl feladatoka Engedélykérelem a rendészeti feladatokat ellaté személy szolgalati inNOVA,
ellaté személyek . L e, e . p MRFK, BRFK bevezetve
L igazolvany és szolgdlati jelvény kiadasdhoz ANYK
lgyintézése
R & i fel k . . ox . PN o ;
er,1d’eszet| ,e adatokat Rendészeti feladatokat ellatd személyek részére igazolvany és/vagy inNOVA,
ellatd személyek o s p MRFK, BRFK bevezetve
L jelvény csere vagy pétlas ANYK
ugyintézeése
Rendészeti feladatokat , . s . rs s — ;
" , Rendészeti feladatokat ellatd személyek szolgalati igazolvany és inNOVA,
ellaté személyek L . . c MRFK, BRFK bevezetve
jelvény visszavonasa ANYK

ligyintézése
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Rendezvényekkel

kapcsolatos bejelentés, Sportrendezvény megtartasanak bejelentése ANYK RK 2019. december 31.

ligyintézés

Rendezvényekkel Ertesités sportrendezvény megtartasaval kapcsolatos palyabejaras )

kapcsolatos bejelentés, ) ., L R o ANYK RK 2019. december 31.

., (biztonsagtechnikai ellen&rzés) végrehajtasarol

tigyintézés

Robbandanyagok ANYK

szallitasaval 6sszefliggd Engedélykérelem robbandanyagok K6z6sségen bellil szallitasara inNO\I/A ORFK Bevezetve

ligyintézés

Robbanbanyagok Polgari felhasznalasu robbandanyag belfoldi datadasanak ANYK

szallitasaval 6sszefliggd , L . / MRFK, BRFK Bevezetve

R engedélyezési kérelme inNOVA

tgyintézés

Robbandanyagok ) ANYK

szallitasaval 6sszefliggd Ertesités Robbandanyag szallitasrol inNO\I/A ORFK Bevezetve

ligyintézés

Robbandanyagok Polgari felhasznélasu robbandanyag szallitasi / belf6ldi dtadasi ANYK

szallitasaval 6sszefliggd kérelem adatainak médositasa / visszavondsa az érdemi dontés inNO\'/A ORFK, MRFK, BRFK Bevezetve

ligyintézés meghozatala el6tt

Sportrendészeti

nyilvantartasbol Sportrendészeti nyilvantartasbdl adatigénylés ANYK RK 2019. december 31.

adatigénylés
ORFK SZABS, MRFK SZABS, BRFK SZABS,

Szabalysértési Ugyintézés | Eljaro hatdsag vagy személy kizarasara iranyuld kérelem e-Papir | RK SZABS (BRFK KP SZB, BRFK KP SZEO), | 2019. december 31.
RRI SZABS, MRFK, BRFK, RRI, RK

iy o .., , | Eljards ald vont személy és képvisel&je jogainak érvényesitésével , RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP

Szabalysértési lgyintézés kapcsolatos kérelem e-Papir 578, BRFK KP SZEO 2019. december 31.

Szabalysértési tgyintézés | Sértett és képvisel6je jogainak érvényesitésével kapcsolatos kérelem | e-Papir RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP 2019. december 31.
SZB, BRFK KP SZEO

Szabdlysértési Ugyintézés | Sértett kar megtéritésére irdnyuld kérelme e-Papir RK SZABS, RRI SZABS, BRFK KP 5ZB, 2019. december 31.

BRFK KP SZEO
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o ps e - . , . , RK SZABS, RRI SZABS, BRFK KP SZB,
Szabalysértési tigyintézés | Irasbeli tanuvallomas e-Papir BRFK KP SZEO 2019. december 31.
o dag e e L foa g s , RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP
Szabalysértési Gigyintézés | Szakérté kirendelésére irdnyuld kérelem e-Papir 57B, BRFK KP SZEO 2019. december 31.
ifes .., | Szabalysértéssel okozott kar értékének megallapitasdhoz szakértd , RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP
| -P . .
Szabdlysértési tgyintézés kirendelésére iranyuld kérelem e-rapir SZB, BRFK KP SZEO 2019. december 31
g e o . s e s , RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP
Szabalysértési Ggyintézés | Ujabb szakérté kirendelésére iranyuld kérelem e-Papir 57B, BRFK KP SZEO 2019. december 31.
N dag e L et o ST e , RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP
Szabdlysértési Ugyintézés | ElGvezetési koltség megfizetésének mentesitésére iranyuld kérelem | e-Papir $7B, BRFK KP SZEO 2019. december 31.
o dag e . . . . . , RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP
Szabalysértési Ugyintézés | Rendbirsagot kiszabd hatarozat elleni panasz e-Papir $7B, BRFK KP SZEO 2019. december 31.
Szabalysértési Ugyintézés | Szabalysértési eljaras meginditasahoz szliikséges maganinditvany e-Papir | RK, RRI, BRFK KP SZEO 2019. december 31.
S7abalvedrtesi eliar inditasah ks  inditva
Szabalysértési igyintézés zaba yset est eljaras meginditasanoz szukseges maganinditvany e-Papir | RK, RRI, BRFK KP SZEO 2019. december 31.
visszavondsa
A e PP , [ . , , RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP
Szabdlysértési Ugyintézés | Rendelkezési nyilvantartdsba vett meghatalmazas bejelentése e-Papir $7B, BRFK KP SZEO 2019. december 31.
Szabalysértési ligyintézés | KdzvetitSi eljarassal kapcsolatos nyilatkozat e-Papir g(ESgABS’ RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP 2019. december 31.
o pg e L s , RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP
Szabdlysértési Ugyintézés | lgazolasi kérelem e-Papir $7B, BRFK KP SZEO 2019. december 31.
o dad e . T, PSR , RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP
Szabalysértési Ugyintézés | Kézbesitési vélelem megdontése iranti kérelem e-Papir 57B, BRFK KP SZEO 2019. december 31.
alysértési koltsé izetésé itésére ira 5 RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP
Szabélysértési tgyintézés Sz’abalyserte5| koltség megfizetésének mentesitésére iranyuld e-Papir 2019, december 31.
kérelem SZB
g e o, . s e s , RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP
Szabalysértési ligyintézés | Hatarozat kiegészitésére vagy kijavitasara iranyuld kérelem e-Papir $7B, BRFK KP SZEO 2019. december 31.
o pg e , , ABS, RK, RRI, BRFK KP
Szabalysértési Gigyintézés | Panasz e-Papir RK SZABS, RRI SZ 2019. december 31.

SZB, BRFK KP SZEO
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g e o . s (s . - , RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP
Szabdlysértési Ggyintézés | Kényszerintézkedés targyaban benyujtott panasz e-Papir $7B, BRFK KP SZEO 2019. december 31.
Szabalysértési Ugyintézés | Helyszini birsag felulvizsgalatara iranyuld kérelem e-Papir | RK SZABS, RRI SZABS 2019. december 31.
Szabalysértési ligyintézés | Meghallgatds tartasa iranti kérelem e-Papir | RK SZABS, RRI SZABS, BRFK KP SZB 2019. december 31.
Szabalysértési Ugyintézés | Meghallgatas tartasa iranti kérelem visszavonasa e-Papir | RK SZABS, RRI SZABS, BRFK KP SZB 2019. december 31.
Szabalysértési Ugyintézés | Kifogas e-Papir | RK SZABS, RRI SZABS, BRFK KP SZB 2019. december 31.
Szabalysértési Ugyintézés | Ismételt kifogas e-Papir | RK SZABS, RRI SZABS, BRFK KP SZB 2019. december 31.
Szabalysértési ligyintézés | Kifogas visszavonasa e-Papir | RK SZABS, RRI SZABS, BRFK KP SZB 2019. december 31.
e ds o ‘ ST .| RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP
Szabalysértési Ugyintézés | Kartalanitasi igény e-Papir $7B, BRFK KP SZEO 2019. december 31.
Szabalysértési Ggyintézés | Részletfizetési kérelem e-Papir | RK SZABS, RRI SZABS, BRFK KP SZB 2019. december 31.
Szabalysértési Uigyintézés | Halasztasi kérelem e-Papir | RK SZABS, RRI SZABS, BRFK KP SZB 2019. december 31.
Szabalysértési ligyintézés | untetésként kiszabott kbzérdekd munka végrehajtdsanak e-Papir | RK SZABS, RRI SZABS, BRFK KP SZB 2019. december 31.
megkezdésére vonatkozo halasztasi kérelem
Szabalysértési tgyintézes | Cuntetésként kiszabott kozérdek(i munka végrehajtasara vonatkozd | o i | ok s7aBS, RRI SZABS, BRFK KP SZB 2019. december 31.
félbeszakitasi kérelem
Szabalysértési Ugyintézés | Méltanyossagi kérelem e-Papir | RK SZABS, RRI SZABS, BRFK KP SZB 2019. december 31.
Személy- és vagyondri, Kérelem magyar allampolgarok részére személy- és vagyondri,
magannyomozoi magannyomozdi, vagyonvédelmi rendszert tervez6, szereld, illetve ANYK
ligyintézés vagyonvédelmi rendszert szerel6 igazolvdny kiaddsahoz, inNO\'/A RK Bevezetve

(vagyonvédelmi
ligyintézés)

meghosszabbitasahoz Magyarorszagon szerzett vagy honositott

szakképesités esetén
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Személy- és vagyondri, Kérelem mds EGT tagallam polgdra altal Magyarorszagon letett vizsga
magannyomozoi esetén a személy- és vagyon, magannyomozadi, vagyonvédelmi ANYK
ligyintézés rendszert tervezd, szerelG, valamint vagyonvédelmi rendszert szerel6 inNO</A RK Bevezetve
(vagyonvédelmi tevékenység végzésére feljogositd igazolvany kiadasdhoz
ligyintézés) meghosszabbitasahoz
Személy- és vagyondri, . . - . (e

: . y-esv gy ! Magyarorszag és mas EGT tagallam polgdranak kérelme a személy- és
magannyomozoi . . . ) ,, X« «
Lo vagyon, magannyomozoi, vagyonvédelmi rendszert tervezd, szerels, | ANYK,
ligyintézés . . . « . N . RK Bevezetve
(vagyonvédelmi valamint vagyonvédelmi rendszert szerel§ tevékenység végzésére inNOVA
.. g.y " feljogositd igazolvany cseréjéhez, pétlasahoz
ligyintézés)
Személy- és vagyondri,
T’naganpy}omozm Engedélykérelem egyéni vallalkozé részére személy- és ANYK,
Ggyintézés . Sl L g4 s - RK Bevezetve

. . vagyonvédelmi miikodési engedély kiadasdhoz, meghosszabbitdsahoz | inNOVA

(vagyonvédelmi
ligyintézés)
Személy- és vagyondri,
magannyomozoi Engedélykérelem Magyarorszagon bejegyzett gazdasagi tarsasag, ANYK
ligyintézés egyéni cég szamara személy- és vagyonvédelmi miikodési engedély inNO\'/A RK Bevezetve
(vagyonvédelmi kiaddsahoz, meghosszabbitasahoz
ligyintézés)
Szem,e y-es vag,\_/onorl, Engedélykérelem mas EGT tagallam vallalkozdja részére
magannyomozoi . . oo o . . i
Gevintézés Magyarorszagon végezni kivant személy- és vagyonvédelmi ANYK, RK Bevezetve

&y tevékenységhez mikodési engedély kiadasahoz, inNOVA

(vagyonvédelmi
ligyintézés)

meghosszabbitasahoz
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tervezett datuma

Személy- és vagyon6ri, Kérelem mdas EGT-tagallamban alapitott és miikédési engedéllyel

magannyomozoi rendelkezd, személy- és vagyonvédelmi tevékenységet folytatd tarsas ANYK

ligyintézés vallalkozas részére Magyarorszag teriiletén letelepedés keretében inNO\I/A RK Bevezetve

(vagyonvédelmi végzett tevékenység engedélyezéséhez rendelkezé vallalkozas altal

ligyintézés) hatarozatban elismertetni kivant tevékenység esetén

Személy- és vagyon6ri,

tnag.anlnylomozm Gazdasagi tarsasag, egyéni cég bejelentése magannyomozoi; ANYK,

ligyintézés . . P L . o . RK Bevezetve
, . vagyonvédelmi rendszert tervezd, szerel§ tevékenység végzésére inNOVA

(vagyonvédelmi

ligyintézés)

Személy- és vagyondri,

magannyomozaoi Egyéni vallalkozd bejelentése magannyomozodi; vagyonvédelmi ANYK

ligyintézés rendszert tervezd, szereld; vagyonvédelmi rendszert szerel6 . / RK Bevezetve

(vagyonvédelmi tevékenység végzésére inNOVA

ligyintézés)

Személy- és vagyondri,

magannyomozoi Bejelentés személy- és vagyonvédelmi, magdnnyomozéi; ANYK

ligyintézés vagyonvédelmi rendszert tervezd, szerel6; vagyonvédelmi rendszert | . ’ RK Bevezetve

(vagyonvédelmi szerel§ tevékenység folytatdsanak befejezésérdl inNOVA

ligyintézés)

Személy- és vagyon6ri,

magannyomozoi Kérelem a személy- és vagyonvédelmi tevékenység végzésére ANYK

ligyintézés feljogositd igazolvannyal egyenérték(i, mas EGT tagallamban kiadott inNO\I/A RK Bevezetve

(vagyonvédelmi okmany (igazolvany, engedély) elismertetéséhez

ligyintézés)

Személy- és vagyondri,

magannyomozaoi Kérelem egyéni vallalkozo részére személy- és vagyonvédelmi ANYK

ligyintézés mikodési engedély potlasahoz, cseréjéhez (névvaltozas, székhely, inNO\'/A RK Bevezetve

(vagyonvédelmi
ligyintézés)

telephely, fidktelep valtozasanak bejelentése)
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Grla inNOVA (rlap
Témacsoport Ugytipus i u: Cimezhetd renddrségi szervek bevezetésének
P tervezett datuma

:aen;iz s;\éii\i/ono”' Kérelem Magyarorszagon bejegyzett gazdasagi tarsasag, egyéni cég
. g . y, szamara személy- és vagyonvédelmi miikédési engedély pétlasahoz, | ANYK,
ligyintézés L [ , ., . . . . RK Bevezetve

) . cseréjéhez (névvaltozas, székhely, telephely, fidktelep valtozasanak inNOVA
(vagyonvédelmi . X
RSP bejelentése)
ligyintézés)

zem,e y-es vag,y./onorl, Vezetd tisztségviseld, foglalkoztatottak adataiban bekodvetkezett
magannyomozoi . . . 3 s . ) . . «
L valtozas bejelentése személy- és vagyonvédelmi, magannyomozoi, ANYK,
tigyintézés ) . B e X s . RK Bevezetve
(vagyonvédelmi vagyonvédelmi rendszert tervezd, szerel6 tevékenységet végzé inNOVA
igyintézés) egyéni vallalkozd, egyéni cég, gazdasagi tarsasag szamara
zem,e y-es vagyonon, Kérelem a magdnnyomozéi, vagyonvédelmi rendszert tervezd,
magannyomozoi Y . . P f «
. szereld, vagyonvédelmi rendszert szerel§ tevékenység végzésére ANYK,
lgyintézés . s , e . . . RK Bevezetve
(vagyonvédelmi feljogositd igazolvannyal egyenérték(i, mas EGT tagallamban kiadott | inNOVA
igyintézés) okmany (igazolvany, engedély) elismertetéséhez
o . Bejelentés személyi valtozasrdl (foglalkoztatott, tevékenységet
Személy- és vagyondri, . i v f i .
, > szakmailag szervezd irdnyitd, vezetd tisztségvisel§, természetes
magannyomozoi . B} . ) e «
.S személy tag, természetes személy tulajdonos) személy- és ANYK,
ligyintézés , . ) . ) . Y . RK Bevezetve
(vagyonvédelmi vagyonvédelmi, magannyomozdi, vagyonvédelmi rendszert tervezé, |inNOVA
ISP szerel§ tevékenységet végz6 gazdasagi tarsasdg, egyéni cég, egyéni
ligyintézés) 3 s
vallalkozé részére
Grlanok a hivatali ORFK, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI, ORFK
téthIl ol rendelkezd Egyéb Ugyintézési céli ANYK Grlap hivatali kapuval rendelkezé ANYK SZABS, MRFK SZABS, BRFK SZABS, RK Nem tervezett az
. ¥ . Ugyfelek szamara SZABS, BRFK KP SZB, BRFK KP SZEO, RRI | §tallas
ligyfelek szamara
SZABS

Vizi rendezvény ANYK
engedélyezése iranti Kérelem vizi rendezvény engedélyezéséhez inNO\'/A RK, HRK Bevezetve

kérelem




RURKK

Rendorsegl VUKtatasi €s KKepzo Kozpont

RRI Repiil6téri Rend6ér Igazgatosag

RRI SZABS Repiilétéri Rendér Igazgatdsag Szabalysértési Hatosag

Szabolcs MRFK Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Rendér-fokapitanysag

Vas MRFK Vas Megyei Renddr-fékapitanysag

BRFK KP SZB BRFK VIIL keriileti Renddrkapitanysag Kozponti Kozlekedési Szabalysértési Osztaly

BRFK KP SZEO

BRFK VIII. keriileti Renddrkapitanysag Kozponti Szabalysértési El6készité Osztaly
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