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I. Bevezetés

Az altalanos rendorségi feladatok ellatasara létrehozott szerv (a tovabbiakban: Rendorség)
az Ugyfél az elektronikus {igyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altaldnos szabalyairol szol6
2015. évi CCXXIL torvényben (a tovabbiakban: Tv.) meghatarozott jogait a Tv. és a
végrehajtasara kiadott rendeletek szerint elektronikus iigyintézést biztositd informacios
rendszer utjan biztositja.

A Rendorség elektronikus tirlap biztositasaval nytjtott elektronikus iigyintézés szolgaltatasi
szabalyzata (a tovabbiakban: Szabélyzat) nyilvanos és elérheté a Rendérség hivatalos
honlapjan.

Il. A Szabalyzat hatalya

A Szabalyzat személyi hatdlya kiterjed az elektronikus tigyintézést biztositd renddrségi
szervre, valamint az elektronikus trlap igénybevétele soran a vele jogviszonyba keriilo
iigyfelekre.

A Szabalyzat a Renddrség altal biztositott elektronikus iligyintézési lehetdség soran az
elektronikus {rlapok igénybevétel kapcsolatos altalanos rendelkezéseket, valamint az
igénybevétel soran a Renddrség és az ligyfelek kozott [étrejovo jogviszonybol eredd jogokat
és kotelezettségeket tartalmazza.

Az Ugyfél tartozkodasi helyétél fiiggetleniil, internet kapcsolaton keresztiil a vilag barmely
pontjarol igénybe veheti az elektronikus iigyintézési szolgaltatast.

I11.Altalanos rendelkezések

1. Fogalmak, roviditések

A Szabalyzatban hasznalt kifejezések a szavak altalanos jelentésével birnak, kivéve a jelen
cim alatt definialt fogalmakat, amelyek az itt megadott jelentést hordozzak.

Ugyfél: a Szabalyzatban leirt elektronikus iigyintézést a Rendérségtél a Szabalyzatban
rogzitett feltételek alapjan igénybe vevd természetes vagy jogi személy, illetve ezen
személy arra feljogositott képviseldje.

Fél/Felek: a Szabalyzat alkalmazasaban kizarolag az Ugyfél és a Rendérség kiilon-kiilon,
vagy egylittesen.

Kiesési ido: az az id6szak, amelyben a Szabalyzat hatalya ala tartozo elektronikus
iigyintézés igénybevételének lehetdsége nem biztositott. Nem szamit kiesési idének az
elektronikus iigyintézést biztosité informatikai rendszer tervezett karbantartasanak
iddtartama.

Kézponti  Azonositasi Ugyndk (KAU): olyan Kozponti Elektronikus Ugyintézési
Szolgaltatis (a tovabbiakban: KEUSZ), amelynek keretében a KEUSZ szolgaltatd a
Rendodrség szamara biztositja annak lehetdvé tételét, hogy az ligyfél az azonositasi modot
szabadon megvalaszthassa, valamint az azonositandé személy altal kivalasztott azonositasi
szolgaltatonal a konkrét azonositas sziikség szerinti végrehajtasat.
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Altaldnos Nyomtatvanykitolté — keretprogram (ANYK): olyan tirlapbenytijtas-tamogatasi
szolgltatas, amely a KEUSZ szolgéltatd 4ltal elérhetdvé tett, letdlthetd alkalmazas
hasznalataval biztositja a szolgaltatd altal meghatarozott technikai eldirasoknak megfeleld
elektronikus tirlapok megtervezését, Ugyfél altali kitoltését és az azonositott Ugyfél altali
benyujtasat.

e-Papir: olyan KEUSZ szolgaltatas, amelynek keretében a szolgaltaté biztositja, hogy az
Ugyfél a Tv. 18. § (2) bekezdése szerinti azonositasat kovetéen a Renddrséghez szabad
szoveges beadvanyt terjesszen eld, amennyiben a beadvany elektronikus uton torténd
elterjesztését a jogszabaly nem zarja ki, és a beadvany elektronikus uton torténd
eldterjesztésére jogszabaly tovabbi formai kdvetelményt nem allapit meg.

inNOVA Portal (Portal): a Renddrség altal biztositott e-ligyintézési feliilet, mely
lehetdséget biztosit az Ugyfelek és a felhaszndlok szaméra online feliileten torténd
urlapkitoltésre, beadvanyok benyujtasara, a beadvanyok feldolgozasi statuszanak
kovetésére.

INNOVA dirlap: a Portal feliiletén elérhet6 online feliileten keresztiil benytjthaté trlap.

Biztonsagos Kézbesitési Szolgaltatis (BKSZ): olyan KEUSZ szolgaltatas, amely az

elektronikus iizenet kézbesitésével kapcsolatban biztositja:

a) az lizenet fogadasanak igazolasat, ha a kiildotol atvett lizenetet a kézbesitési rendszer
atvette,

b) az lizenet sértetlenségét,

C) az atvevé igazolasat (lizenet atvevje csak a cimzett vagy a feljogositott helyettes atvevé
lehet),

d) a sikertelen kézbesités igazolasat.

Rendelkezési Nyilvantartas (RNY): egy olyan rendszer, amely az tgyfelek elektronikus
ligyintézésére vonatkozd rendelkezéseit tartja nyilvan (ide értve a kapcsolattartasra
vonatkozo rendelkezéseket és a képviseletre vonatkozo jognyilatkozatokat), és az arra
jogosultak részére lekérdezhetdveé teszi.

Azonositdsra visszavezetett dokumentum hitelesités (AVDH): olyan KEUSZ szolgaltatds,
amelynek keretében a jogszabalyban meghatdrozott szolgaltatdé az {igyfél altal
rendelkezésre bocsatott nyilatkozatot az altala igazolt személyhez rendeli, majd a
személyhez rendelést hitelesen igazolja. Az AVDH segitségével az elektronikus alairassal
nem rendelkez6 allampolgarok is hitelesithetnek dokumentumokat, ezaltal teljes kortien
részt tudnak venni az elektronikus ligyintézésben.

Uzemzavar: a Renddrség altal az elektronikus iigyintézés eszkozéiil hasznalt informatikai
rendszer atmeneti vagy tartés meghibasoddsa, ami miatt az informatikai rendszerek nem
tudjék biztositani az elektronikus kapcsolattartast és ligyintézést.

2. Az elektronikus iigyintézést biztosito szerv adatai

Az egyes lgytipusok elektronikus iigyintézését biztositd renddrségi szervek adatai a
Renddrség hivatalos honlapjan, az igyintézés meniipontban
(http://www.police.hu/ugyintezes) talalhatok.
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3. Az elektronikus iigyintézéssel kapcsolatos iligyfélszolgalat elérhetisége

. Az elektronikus {igyintézés soran felmeriilé technikai kérdésekkel kapcsolatos

iigyfélszolgalat adatai (a tovabbiakban: 1. szintil ligyfélszolgalat):
Telefonszam: 1818

Kiilfoldrol: +36 (1) 550-1859
E-mail cim: ekozig@1818.hu
Chat: https://webchat.opennet.hu/ugyfelvonal/?ref=ekozig

Specialis szakértelemet igényl6 kérdésekben az 1. szintii igyfélszolgalat szamara az ORFK
szakteriiletei nydjtanak szakért6i tamogatast (a tovabbiakban: 2. szintl tigyfélszolgalat),
mely tdmogatas a Rendorség hivatali munkaideje alatt elérhetd.

. A hivatali munkaidé: hétf6t6l csiitortokig 7:30 — 16:00; pénteken 7:30 — 13:30 6ra.

4. Az iigyfélszolgalat és az Ugyfél kozotti telefonos kommunikacié hangrogzitése

Az 1. szintii iigyfélszolgalat, illetve a 2. szintii iigyfélszolgalat és az Ugyfél kozotti telefonos
kommunikéciordl hangfelvétel késziil. A hangfelvételeket a Renddrség 5 évig 6rzi meg.

Az Ugyfél kérésére, a Renddrség az Ugyfél erre iranyuld kérésérél torténd
tudomasszerzést6l szamitott 30 napon belill dijmentesen biztositja a hangfelvétel
meghallgatasat, valamint hangfelvételenként egy alkalommal a hangfelvételrdl elektronikus
masolatot biztosit.

1V. Részletes rendelkezések

A Rendoérség az elektronikus ligyintézést a honlapon kozzétett ligytipusok vonatkozasaban,
jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban hivatali munkarendben biztositja, amelynek a
Szabalyzat k6zzétételének idépontja szerinti teljeskort listajat az 1. melléklet tartalmazza.

Az Ugyfél az elektronikus iigyintézés igénybevételével egyidejiileg elfogadja, és magara
nézve kotelezének ismeri el a Szabalyzat rendelkezéseit, és tudomasul veszi, hogy ra a
Szabalyzat elfogadasaval, az igénybevételt kdvetden, egyedi szerzddés megkotése nélkiil,
az elektronikus iigyintézés igénybevételével Osszefliggd kotelezettségek harulnak.

A Rendoérség az elektronikus iligyintézést az elektronikus ligyintézés részletszabalyairol
sz0l6 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendeletben (a tovabbiakban: Vhr.) és a Tv.-ben
foglaltaknak megfelelden nyujtja.

Amennyiben jogszabaly az elektronikus iigyintézéshez az Ugyfél altal csatolandd
mellékletként a hiteles — eredeti vagy megfeleléen hitelesitett masolati — példany
benyujtasat irja eld, akkor az iligyfélnek a dokumentumbhitelesités Tv. és Vhr. altal
meghatarozott szabalyai szerint hitelesitett dokumentumot kell csatolnia.

A Rendbrség altal elfogadott tanusitvanyt kibocsatd hitelesités-szolgaltatoknak a
http://webpub-ext.nmhh.hu/esign/index.jsp, valamint a https://ec.europa.eu/digital-single-
market/en/eu-trusted-lists-trust-service-providers weboldalon megnevezett tanusitvanyt
kibocsato hitelesités-szolgaltatokat tekinti.
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Az tigyfél a RendOrséggel torténd elektronikus kapcsolattartast a biztonsagos elektronikus
kapcsolattartasra szolgald elérhetdségének (ligyfélkapu, cégkapu, hivatali kapu)
alkalmazasaval folytatja.

Az elektronikus iigyintézéssel Osszefliggd kapcsolattartds soran a kézbesitési vélelem
bealltara vonatkozoan a hatalyos jogszabalyok iranyadok.

Ha egy tligytipusban az elektronikus {igyintézés nem kotelezd, a természetes személy
igyfélnek az elektronikus tigyintézést teljes korben vagy az érintett eljarasi cselekmény
vonatkozasaban kizaro ligyintézési rendelkezése — tdrvény eltérd rendelkezése hianyaban —
az elektronikus nyilatkozatra vonatkozo kézbesitési vélelem bealltat is kizarja.

. Azon iigyekre vonatkozoan, melyek esetében ANYK vagy inNOVA firlap keriilt

kialakitasra (1. melléklet) — ha jogszabaly eltéréen nem rendelkezik — az e-Papir
szolgaltatassal benyujtott beadvanyt a Renddrség nem benyujtottnak tekinti. Az ligyfél
ezzel kapcsolatban és a beadvany benyujtasanak lehetséges modjairdl 8 napon beliil
tajékoztatast kap.

5. Az elektronikus iigyintézés folyamata

Az 1. mellékletben felsorolt tgytipusok elektronikus {igyintézése az ugyanott
meghatarozott elektronikus tirlapok hasznalataval torténik.

Az elektronikus urlapok elektronikus tuton, az elektronikus trlapon meghatarozott
rendGrségi szerv szamara torténd benytjtasa az ANYK, e-Papir vagy Portal szolgaltats
hasznalataval torténik a Renddrség hivatali kapujan keresztiil az alabbiak szerint:

a) a hatalyos elektronikus firlap (ANYK, e-Papir vagy inNOVA) a Renddrség
(www.police.hu) honlapjanak segitségével érhetd el,

b) az ANYK firlapot a kitoltéshez le kell tolteni az Ugyfél altal hasznalt szamitogépre. Az
e-Papir trlap kozvetleniil weblapon tolthetd ki (Rendérség honlap vagy kdzponti e-
Papir szolgaltatasi feliilet: https://epapir.gov.hu/). Az inNOVA firlap kozvetleniil a
Portalon t6ltheto ki;

¢) az ANYK drlap kitoltését tamogatd alkalmazas az ANYK nyomtatvanykitoltés
weboldalrol toltheto le,

d) a kitoltott ANYK drlap és csatolmanyai az ANYK frlapbenyijtds-timogatasi
szolgaltatas, az e-Papir tirlap az e-Papir szolgaltatds [mindkét esetben a szolgaltatd a
NISZ Nemzeti Infokommunikacios Szolgaltatd Zrt. (a tovabbiakban: NISZ Zrt.),
elérhetésége: www.nisz.hu], az inNOVA {irlap a Portal igénybevételével kiildhet6 be a
Rendérség hivatali tarhelyére a KAU alkalmazéasaval azonositott Ugyfél altal.

A kitoltott elektronikus tirlap és csatolmanyai BKSZ-szel keriilnek a Rendérség hivatali
tarhelyére, amelyrél az Ugyfél biztonsagos elektronikus kapcsolattartasi tarhelyére
automatikus visszaigazolast kap:

a) ANYK firlap esetében kozvetleniil a Renddrség hivatali kapujatol. A bekiildott ANYK
tartalma az Ugyfél szamara sajat munkaallomasan rendelkezésre 4ll;

b) e-Papir esetén a NISZ Zrt. kiild automatikus visszaigazolast (feladasi igazolas és
letdltési igazolas), amely igazolja, hogy az e-Papir feladasa és NISZ Zrt. altali letoltése
megtortént. A NISZ Zrt. az e-Papirt tovabbitja az Ugyfél altal kivalasztott cimzett
hivatali kapujara. Az automatikus visszaigazolasokban cimzettként a NISZ Zrt. jelenik
meg mint kdzvetitd szervezet. Az Ugyfél altal kitdltott e-Papir letolthetd az e-Papir
bekiildésekor megjelend cimrdl, amely tartalmazza az Ugyfél altal meghatérozott
cimzettet;
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¢) inNOVA {rlap bekiildése esetében kozvetleniil a Rend6rség hivatali kapujatol. Az
inNOVA trlap bekiildéséhez a beadvany elektronikus alairasa sziikséges, melyhez a
Portal az AVDH szolgéaltatast veszi igénybe. A Portal kozvetiti a hitelesitett beadvanyt
az Ugyfél hivatalos tarhelyére, ahonnan BKSZ szolgaltatas igénybevételével keriil a
kiildemény a Rendérség hivatalos tarhelyére. Az Ugyfél a Portalon nyomon kovetheti
az érdemi ligyintézes statuszat.

A Renddrség a szamara bekiildott elektronikus trlapot olyan formatumban allitja el6 az
iigyfeldolgozas céljabol, amelynek adattartalma ember altal olvashatd és értelmezhetd
formaban a széles korben elterjedt irodai vagy bongészoprogramokkal kozvetleniil
megjelenithetd, és amely automatizalt feldolgozasra alkalmas, strukturalt modon
tartalmazza az tirlap adattartalmat.

Amennyiben a bekiildétt elektronikus tirlaphoz csatolt dokumentumok nem értelmezheték
(nem megfeleld fajlformatum), az Ugyfél a hibara vonatkozoan automatikus hibajelzést
kap. A bekiildott elektronikus trlap feldolgozasra kerdil, és az tligyintézési szabalyoknak
megfeleléen keriil meghatarozasra a nem értelmezhetd csatolt dokumentumok ismételt
benyujtasa.

A Rendorség hivatali tarhelyére beérkezo kiildeményeket a Renddrség iratkezeld rendszere
automatikusan érkezteti, és az elektronikus Grlap befogadasardl, annak idépontjardl, az
érkeztetési azonositordl automatikus értesitést kiild az Ugyfél hivatalos tarhelyére, amelyrél
az Ugyfél a hivatalos kapcsolattartasi csatorndn keresztiil kap értesitést.

Amennyiben az Ugyfél ANYK iirlap vagy inNOVA firlap hasznélata esetén nem a hatalyos,
a Rendodrség honlapjan kozzétett elektronikus tirlapon nytjtja be a kérelmét, hanem egy
korabbi, de mar hatalytalan verzidt hasznal, ugy a Rendérség a befogadas elutasitasarol
értesitést kiild hivatalos kapcsolattartasi csatornan keresztiil az Ugyfél tarhelyére.

Az lgyintézés az alapul szolgaldé beadvany vagy kérelem benyljtasanak modjatol
fiiggetleniil a hatalyos jogszabalyoknak megfelelden torténik.

Amennyiben az elektronikus {irlapot bekiildd természetes személy Ugyfél
meghatalmazottként jar el, az 4gazati jogszabalyokkal Osszhangban koteles
meghatalmazasat a beadvanya mellé csatolni, vagy a Rendelkezési Nyilvantartasban
rogziteni.

6. Technikai kévetelmények, informacidok

Az egyes Urlapokhoz csatolandé dokumentumok meghatarozasa és az azokhoz tartozo
kovetelmények az adott trlaphoz kapcsolodd, a www.police.hu rendérségi honlapon
elhelyezett tajékoztatoban talalhatok.

Csatolhato fajlformatumokat Vhr. 1. melléklete hatarozza meg, amelyeket hitelesitett
,»asice” formatumban is fel lehet tolteni. A fentieken til a Rendorség elfogadja a .doc és a
xls fajlformatumokat is.

A csatolhato fajlok paramétereit — igy kiilonosen kép esetén a felbontast, hanganyag esetén
a mintavételezési frekvenciat — a felhasznalasi célnak megfelelden kell megvalasztani.

Az ANYK firlap kitoltéséhez sziikséges szamitogépre vonatkozé mindenkori technikai
kovetelményeket az ANYK {irlapkitolté program telepitési leirasa tartalmazza (ANYK
telepitési és kitoltési utasitds).

Az inNOVA frlap kitdltéséhez hasznalhato technikai feltételeket az inNOVA felhasznaloi
kézikonyv tartalmazza. (inNOVA_felhasznaloi_kezikonyv)
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Az elektronikus ligyintézéssel kapcsolatos értesitések, visszaigazolasok az Ugyfél értesitési
tarhelyén — az értesitési tarhelyet szolgaltatd szolgaltatasi feltételeinek megfelelden —
korlatozott ideig keriilnek tarolésra.

Az e-Papir esetében a feltolthetd csatolmanyokra vonatkozo mindenkori méretkorlat az e-
Papir weblapon olvashat6 a beadvany kitdltése soran.

ANYK firlap esetében a csatolmanyok méretkorlatja az Gsszes csatolmanyra vonatkozoan
300 Mbajt.

7. Altalanos egyiittmiikodési kotelezettség

A Rendérség és az Ugyfél az elektronikus iigyintézés igénybevételével elfogadjak, hogy a
Szabalyzatban foglalt feladatok teljesitése érdekében az iranyadd jogszabalyok alapjan
kiemelt figyelemmel egyiittmiikodnek. Ennek keretében a Felek vallaljak, hogy fokozottan
torekednek minden olyan magatartas, koriilmény vagy allapot elkeriilésére és elharitasara,
amely a jelen Szabalyzatba iitkozne, az abban rdgzitetteket akadalyozna, vagy
meghiusitana.

A Rendérség és az Ugyfél az elektronikus iigyintézés igénybevétele soran kdlcsdndsen
egyiittmiikodve, egymas érdekeit is figyelembe véve kotelesek eljarni.

8. A Szabalyzat modositasa

A Rend6rség fenntartja maganak a jogot, hogy a Szabalyzatot — a johiszemiiség és tisztesség
kovetelményeinek, valamint a rendeltetésszerii joggyakorlas elvének megfeleléen —
egyoldaltian modositsa. A Rendérség a modositast — a hatalybalépését megel6zden legalabb
15 (tizendt) nappal — honlapjan kdzzéteszi, valamint megkiildi az EUF-nek is.

9. A rendelkezésre allas

A Rendérség elektronikus tigyintézés igénybevételének rendelkezésre allasa heti 7 nap,
naponta 24 ora, az e fejezetben rogzitett eltérésekkel.

Az e-Papir szolgaltatas tizemeltet6je a NISZ Zrt. Az e-Papir szolgaltatas rendelkezésre
allasat az lizemeltetd az altalanos célu elektronikus kérelem trlap (e-Papir) éltalanos
szerz6dési feltételei hatarozzak meg (e-Papir ASZF).

Az AVDH szolgaltatast, a KAU szolgaltatast és a BKSZ szolgaltatast a NISZ Zrt. nytjtja.
A szolgaltatasok rendelkezésre allasat azok altalanos szerzédési feltételei hatarozzak meg
(AVDH ASZF; KAU ASZF; BKSZ ASZF).

10. Rendkiviili helyzetb6l (vis maior) eredé valtozas

Rendkiviili helyzetnek mindsiil az elére nem lathato, elharithatatlan kiilsé esemény, amely
valamelyik Felet vagy mindkett6t id6legesen megakadalyozza vagy korlatozza a szerz6dés
szerinti teljesitésben. Rendkiviili eseménynek mindsiil kiilonosen a Szabalyzatban foglalt
szolgaltatasokkal kapcsolatos, a Renddrség altal kdzvetleniil elharithatatlan iizemzavar, a
tamogatd rendszer biztonsagi célu leallitasa, az internetes halozat hibaja, a Renddrség
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iranyitasi korén kiviil es6 egyéb technikai jellegi hiba ¢és szolgaltatds miikodését
megakadalyozo6 vagy korlatozo természeti katasztrofa.

A Rendérség rendkiviili helyzet esetén haladéktalanul megteszi az elektronikus ligyintézés
zavartalansaga érdekében sziikséges 1épéseket és haladéktalanul tajékoztatast tesz kozzé a
Renddrség honlapjan a rendkivilli helyzetr6l, annak az elektronikus {igyintézés
elérhet6ségében okozott hatdsairdl, €s arrdl, hogy elére lathatdan mikor lesz képes a
Szabalyzatbol fakado kotelezettségeinek maradéktalanul eleget tenni.

A Rendérség feleldsségi kdrébe nem tartozo esetek:

a) a vis maior esetén fellépd karok ide értve kiilondsen a SZEUSZ és KEUSZ
szolgaltatasok kiesése esetén fellépd karokat,

b) azelézetesen bejelentett szlineteltelési idétartam alatti szolgaltatas kiesés esetén fellépd
karok,

c) az Ugyfél egyiittmiikodésének elmaradasabol eredd karok.

11. A szolgaltatas sziineteltetése, karbantartas

A Rendorség az iligyfelek elézetes tajékoztatasa mellett sziinetelteti az elektronikus
ligyintézést a halozataban végzett karbantartas, felujitas, szoftvercsere, bévités vagy mas
ehhez kapcsolodo tevékenységek (a tovabbiakban: tizemfenntartdsi munkak) elvégzése
céljabol.

A Rendorség a tervezett lizemfenntartasi munkakrol és az erre kijeldlt idépontrol és
id6tartamrol a honlapjan tajékoztatja az tigyfeleket, a tervezett lizemfenntartasi munkat
megelézden legalabb 6t nappal. A Renddrség az eldre tervezett izemfenntartasi munkakat
ugy végzi el, hogy azok az elektronikus iigyintézés elérhetdségét lehetOség szerint ne
korlatozzak.

A tervezett lizemfenntartdsi munkak alatti sziikségszerii rendszerleallasok ideje —
amennyiben az a karbantartdsi ablakban torténik — a rendelkezésre allas idejét nem
csokkenti.

12. Bejelentések, panaszok kezelésének rendje

A Szabalyzatban szabalyozott elektronikus tigyintézéssel Gsszefiiggd bejelentés, illetve
panasz, az arra okot adé korilmény bekovetkezésétl szamitott 6 honapos jogvesztd
hataridén beliil tehet6 meg e-mailben a panasz.orfk@orfk.police.hu cimen. Ezen jogveszt6
hatarid6 nem érinti az elektronikusan intézett igyre vonatkozo eljarasi jogszabaly altal az
Ugyfél részére az iigy elintézésével dsszefiiggésben biztositott jogorvoslati jogosultsag
gyakorlasat, amelyre az alapul szolgalo eljarasi jogszabaly iranyado.

A panasszal 0sszefliggd vizsgalat lefolytatasara a panasz beérkezésétdl szamitott 30 nap all
rendelkezésre.

Az Ugyfél feliigyeleti vizsgalatot kezdeményezhet az EUF-nél a Tv.-ben biztositott
jogainak sérelme vagy az Ugyfél jogat, jogos érdekét érintd az elektronikus ligyintézést
biztosito szerv kotelezettségeinek elmulasztasa esetén.
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13. Adat- és titokvédelem

A Felek vallaljak, hogy a szolgaltatas nytjtasaval kapcsolatosan végzett tevékenység soran
az egyik szerz6do Féllel 6sszefiiggésben a masik Fél tudomasara jutott, illetve birtokukba
keriilt minden adatot, tényt és informaciot, amelynek titokban tartasahoz valamelyik Félnek
érdeke flizodik, bizalmasan kezelnek, és megériznek, ezeket a masik Fél elozetes, irasbeli
hozzajarulasa hianyaban egyik Fél sem hozza nyilvanossagra, vagy illetéktelen harmadik
személy tudomasara. Az elektronikus tligyintézés alapjaul szolgalo tliggyel Osszefiiggd
adatok kezelésére az adott eljarasra irdnyado jogszabalyi eldirasok irdnyadok.

A Rendorség az allami és Onkormanyzati szervek elektronikus informaciobiztonsagarol
sz0l6 2013. évi L. torvény (a tovabbiakban: Ibtv.) hatdlya ald tartozé adatkezeld
szervezetként koteles gondoskodni az Ibtv. eldirasainak megfeleléen az ltala kezelt adatok
bizalmassagarol, sértetlenségérdl és rendelkezésre allasarol.

A titoktartas a Feleket hatarozatlan ideig koti.

Amennyiben Felek barmelyike a titoktartasi kotelezettségét megszegi, koteles a méasik Fél
ebbdl eredd karat megtériteni.

Nem mindsiil az adat- és titokvédelmi kotelezettség sérelmének:

a) az olyan adatok, tények és informaciok megismerésének lehetévé tétele, amelyek
nyilvanosak, amelyek nyilvanossagat jogszabaly irja eld, vagy amelyet a masik Fél
hozzéjarulasaval mar nyilvanossagra hoztak,

b) az adatok, tények vagy informaciok jogszabaly, hatarozat vagy birdsagi itélet kotelezése
alapjan a masik Fél egyidejli értesitése mellett torténd atadasa,

C) jogszabalyi feltételek fennallasa és erre iranyuld megkeresés alapjan adatok, tények
vagy informéciok megismerésére feljogositott szervezet részére torténd atadasa,

d) a Rendérséget vagy az tigyfelet jogszabaly alapjan terheld nyilvanossagra hozatali és
adatszolgaltatasi kotelezettségeinek teljesitése.

A jelen pontban meghatdrozott kotelezettségek az Ugyfél és a Renddrség
meghatalmazottjait a Felekkel azonos modon terhelik.

14. Adatkezelési eloirasok

Személyes adatok kezelésre jogosult személyek a Rendérség az {igy -elintézésével
Osszefliggésben feladatkorrel rendelkezd munkatarsai.

A személyes adatok kezelésével kapcsolatban felmeriilt kifogas esetén az Ugyfél a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsdg Hatdsaghoz fordulhat (1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Az ligyfélszolgalat és az Ugyfél kozotti telefonos kommunikéacié hangrogzitésével
kapcsolatos  érintetti  t4jékoztatot a  Renddérség  hivatalos  honlapjan A
Rendérségrol/Adatvédelem és adatkezelok/Altaldnos iigytipusok meniipontban az
Elektronikus ligyintézéssel kapcsolatos telefonhivasok rogzitése tigytipus tartalmazza.
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15. Zaro rendelkezések

74. A Szabalyzat 2020. janius 1.-n 1ép hatalyba, és azt a Renddrség hivatalos honlapjan kell az
ugyfelek szamara folyamatosan hozzaférhet6vé tenni.

75. A Szabalyzat mddositasa esetén a Szabalyzatban modositassal egységes szerkezetbe foglalt
szovegét annak hatalyba 1épését megel6z6 legalabb tizendt nappal a Rend6rség hivatalos
honlapjan ko6zz¢ kell tenni.

Ugytipusok és kapcsolodé informéciok listaja

1. melléklet

. e ["Irlap , p P l"lrlap
Témacsoport Ugytipus tipus Cimezhet6 rendorségi szervek azonosité
Nemzeti mindsitésii személyes adat ORFK Hivatal, MRFK, BRFK,
Adatigénylés megismerése (Megismerési engedély) iranti | inNOVA | RK, RRI, KR, HRK, NEBEK, IN-100011
kérelem (Orszagos Rendér-fokapitanysag) ROKK, NOK
Személyes adatok kezelésével kapcsolatos ORFK Hivatal, MRFK, BRFK,
Adatigénylés tajékoztatas/helyesbités kérése (Orszagos inNOVA | RK, RRI, KR, HRK, NEBEK, IN-100141
Rendor-fékapitanysag) ROKK, NOK
Ko6zérdekii adatok és k6zérdekbdl nyilvanos ORFK Hivatal, MRFK, BRFK,
Adatigénylés adatok igénylése (Orszagos Rendor- inNOVA | RK, RRI, KR, HRK, NEBEK, IN-100142
fokapitanysag) ROKK, NOK
glrlt?:ll('}ilal;t:li?;zéshoz Méltanyossagi kérelem beutazashoz
1ex . (igyfélkapu/cégkapu regisztracioval inNOVA | BRFK XVIII. RK, HRK, RK COVID-01
méltanyossagi PR
. rendelkezok részére)
kérelem
Allamhatéron
t01:te1’10 beut’az.ashoz Me.ltanyossafgl k,ere}em beutazashoz inNOVA | BRFK XVIII. RK, HRK, RK COVID-02
méltanyossagi (bejelentkezés nélkiil)
kérelem
Allamhataron Fellebbezés Magyarorszagra torténd
tOl:teI,IO beut,az.ashoz beutazas.} ke:relem elbirdlasa tjargyaban' inNOVA | BRFK XVIII. RK, HRK, RK COVID-03
méltanyossagi hozott dontéssel szemben (bejelentkezés
kérelem nélkiil)
Allamhataron Fellebb'e.zes' Magyaror’s%a,gra tf)nel?o
t5rténé beutazashoz beutazasi kérelem elbiralasa targyaban _
1ok L . hozott dontéssel szemben inNOVA | BRFK XVIII. RK, HRK, RK COVID-04
méltanyossagi N . e
Kérelem (igyfélkapu\cégkapu regisztracioval
rendelkezOk részére)
Altalanos jellegii Hianypotlas az igazgatasrendészeti ANYK, )
igazgatasrendészet | szakteriileten benyujtott beadvanyokhoz inNOVA ORFK, MRFK, BRFK, RK, RRI" | RHIP-001
ST . Kérelem visszavonasara iranyul6 beadvany | ;
Altaldnos jellegli 1, Y oo asrendészeti iigyekben benyditott | N YK | ORFK, MRFK, BRFK, RK, RRI | RI-0800
igazgatasrendészet . inNOVA
kérelmekhez
ST . Dontés kijavitasara iranyul6 kérelem az ;
Altaldnos jellegli 13 ) 4srendészeti szakterileten hozott | N 'K | ORFK, MRFK, BRFK, RK, RRI | RI-0801
igazgatasrendészet INNOVA

kozigazgatasi hatdsagi eljarasokban
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. e ["Irlap , p P l"lrlap
Témacsoport Ugytipus tipus Cimezhet6 rendorségi szervek azonosité
Altalanos jellegii Fellebbezés az igazgatasrendészeti . .
igazgatasrendészet | szakteriilet altal meghozott dontések ellen INNOVA | MRFK, BRFK, RK RI-0802
Eyefvzae;z:ésa Birsag befizetés igazolasa iNNOVA | ORFK BNYO-001
Biiniigyi ligyintézés ANYK
biincselekményekre | Adatszolgaltatas biliniigyi adatkérésre inNOViA ORFK, MRFK, BRFK, RK, RRI BE-0001
vonatkozdan
Biiniigyi igyintézés | Blincselekményekkel kapcsolatos
biincselekményekre | beadvanyok (feljelentés, inditvany, panasz, |inNOVA SS::T(EF’ MRFK, BRFK, RK, IN-100016
vonatkozdan bejelentés, beadvany) '

Biiniigyi ligyintézés . . .
biincselekményekre N,yllat’k(?z?t e{ektr(?'mlﬁls' kapc§olattartas iNNOVA ORFK BF, MRFK, BRFK, RK, IN-893
vonatkozéan véllalasardl biinteteljaras soran RRI, KR
. — Kozbiztonsagi engedé€ly iranti kérelem ;
Eagt-‘(/)‘;z rf‘e‘fzizjgk atomenergia alkalmazésa korében i‘mgl\% MRFK, BRFK RO-0002
grel foglalkoztatott személy vonatkozasaban
Egyéb rendészeti Kozbiztonsagi engedély visszavonasara ANYK, )
hatbsigi cljdrésok | iranyulé kérelem inNOVA | MRFK, BRFK R0-0003
Egyéb rendészeti Kabitoszerrel és pszichotrop anyaggal ANYK, )
hatosagi eljarasok végzett tevékenység bejelentése inNOVA ORFK R0-0006
Jelentés a kabitoszerek és a pszichotrop
anyagok forgalmazasarol, felhasznalasarol
) L az allatgyogyaszati készitmények ;
Eagtf)zz rfgf;i;:;‘k kiskereskedelmi forgalmazéja, az ;mélf/’A MRFK, BRFK RO-0007
grely allatgyogyészati intézmény, az allatorvost
alkalmazo telep, allatkert, vadaspark és a
magan allatorvos részére
Elektronikus szamla . , . ; MRFK, BRFK, KR, NEBEK,
benytitasa Elektronikus szamla benyujtasa ANYK NOK, ORFK, ROKK, RRI PSZ0-0001
Eltlinés bejelentése/
Eltiint személy
tartozkodasi Eltiinés bejelentése inNOVA | MRFK, BRFK, RK BU-0001
helyének, hollétének
bejelentése
Eltiinés bejelentése/
Eltiint személy i . , .- .
tartozkodasi Egg‘;izz?ely tartozkoddsi helyének iNNOVA | MRFK, BRFK, RK BU-0002
helyének, hollétének !
bejelentése
Eiez%ﬁ:arie? Srséagel Fegyveres biztonsagi 6rség létesitésének,
v Csola“fos B8 | megsziintetésének vagy a mitkodtetés iNNOVA | ORFK RF, MRFK, BRFK IN-100143
ﬁg?/in (6765 modositasanak kezdeményezése
Gytilésekkel . i . .
kapcsolatos Gyilekezési hatosdg dltal kiszabott birsdg | BRFK, RK (BRFK kerileti

' ) mérséklésére, korlatlan enyhitésére inNOVA ISR s IN-1233

bejelentés, kapitanysagainak kivételével)

ligyintézés

vonatkozo kérelem
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. o Urlap . ,, P Urlap
Témacsoport Ugytipus tipus Cimezhet6 rendorségi szervek azonosité
Gytilésekkel
kapcsolatos Gyiilekezési torvény hatalya ala tartozo, inNOVA BRFK, RK (BRFK keriileti RK-0102
bejelentés, kozteriileten megtartand6 gytlés bejelentése kapitanysagainak kivételével)
ligyintézés
Gyiilésekkel . e . . .

Gyiilekezési torvény hatalya ala tartozo, e
ka'pcsola}tos kozteriileten megtartando gytilést vezetd inNOVA BR].:I,(’ RI,< (BRFK.kc?rul,etl RK-0102-A
bejelentés, e Ao r 1 s b kapitanysagainak kivételével)
L személy valtozas bejelentése
ugyintezes
Gytilésekkel Gylilekezési torvény hatalya ala tartozo,
ka_pcsola&tos kozte,ruleten"me?gtarta’nd_o l.).ejnelerrltett gytlést inNOVA BRI.:I’(, RI,< (BRFK_keEmlfztl RK-0102-B
bejelentés, veszélyeztetd biztonsagi kortilmény kapitanysagainak kivételével)
igyintézés bejelentése
Gylilésekkel Birdsagi dontés alapjan a gyiilekezési
kapcsolatos hatésg ltal korabban megtiltott gyiilés ij | inNOVA | BREK, RIC (BRFK kerileti RK-0102-C
bejelentés, - . : i kapitanysagainak kivételével)
. idopontjanak bejelentése
ugyintezes
Gytilésekkel
kapcsolartos Gyiilekezési hatarozatok feliilvizsgalata inNOVA BR].:I?’ RI,< (BRFK.k(?ml,etl RK-0102-D
bejelentés, kapitanysagainak kivételével)
ligyintézés
Gytilésekkel i g . (s .
Hianypotlas a gyiilekezési torvény hatalya e
kapcsola}tos ala tartozd, kozteriileten megtartand6 gytilés | INNOVA BRFI,{’ RK (].3RFK.ke'rulf:t1 RK-0102-E
bejelentés, . , kapitanysagainak kivételével)
. bejelentéssel kapcsolatban
ugyintezes
Gytilésekkel . e . . .
kapcsolatos Gyulekezési torvény hatdlya ald tartozo, | BRFK, RK (BRFK keriileti

. A kozteriileten megtartando siirgds gytilés inNOVA ISR o RK-0102-F

bejelentés, . . kapitanysagainak kivételével)

I bejelentése

ugyintezes

Halaleset L 1o

koriilményeinek Fellebbezési jogosultsagrol torténd iNNOVA | ORFK BF, MRFK, BRFK, RK | IN-63

o lemondés
vizsgalata
Halaleset
koriilményeinek Fellebbezési kérelem inNOVA | ORFK BF, MRFK, BRFK, RK IN-64
vizsgalata
Halaleset
koriilményeinek Fellebbezési kérelem visszavonasa inNOVA | ORFK BF, MRFK, BRFK, RK IN-74
vizsgalata
Halaleset Igazolasi kérelem a fellebbezésre
koérilményeinek megallapitott hataridé elmulasztasaval inNOVA | ORFK BF, MRFK, BRFK, RK IN-77
vizsgalata kapcsolatban
Haldleset Zar ala vétel és lefoglalas megsziintetése
koérilményeinek o & & inNOVA | ORFK BF, MRFK, BRFK, RK IN-78

N iranti kérelem
vizsgalata
Halaleset
koriilményeinek Rendkiviili halaleset bejelentése inNOVA | ORFK BF, MRFK, BRFK, RK IN-79
vizsgalata
FIata.trr?n(rieszetl Hlaflypotlas gH%taqendesz?tl szakteriileten inNOVA | MRFK, RK, HRK, RRI IN-82
ligyintézés beliili engedélyligyi beadvanyokhoz)

Hatarrendészeti . . . .
Kérelem visszavonasa inNOVA | MRFK, RK, HRK, RRI IN-83

ligyintézes
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. e ["Irlap , p P l"lrlap
Témacsoport Ugytipus tipus Cimezhet6 rendorségi szervek azonosité
%Iatgrrén(’leszetl H’atosagl dontés kijavitasara iranyuld inNOVA | ORFK RF, MRFK, RK, RRI IN-84
lgyintézés kérelem
%Iatgﬂ?nsleszetl Ic!elglenes hataratkelohely megnyitasa iranti inNOVA | MRFK, RRI RH-0100
lgyintézés kérelem
Hatérrendészeti Korlatozott forgalmu hataratkelShely
e forgalmi jellegtdl eltérd eseti igénybevétele | INNOVA | MRFK RH-0101
ugyintezes -

rant
Hatérrendészeti Korlatozott nyitva tartast hataratkeléhely
P nyitvatartasi id6n kiviili igénybevétele iranti | iInNOVA | MRFK RH-0103
ugyintezes ,
kérelme
{{atz}rr?n(’ieszetl P.I.ata}rzitkel()’herlyr,e nem hatar?tleP§§ cFljabol inNOVA | MRFK, RK, HRK, RRI RH-0104
igyintézés torténd belépés és tartdzkodas céljabol
fIata.tr@n(,ieszetl Men’et kdzbeni el,lenorzcres.1F?nt1'}<§relem inNOVA | MREK RH-0105
igyintézés (autdbuszon, vasuton, vizi jarmiivon)
%Iatgnénsleszetl H,afa}ra’tkt%oh'el'}'/en k,1\{ul} l’l"lllI.ﬂfaV‘CgZ'CS inNOVA | MREK RH-0107
lgyintézés céljabol torténd hataratlépés iranti kérelem
Hatarrendészeti AT I, :
. e r Hatarvizi kozlekedés iranti kérelem inNOVA | MRFK RH-0108
ugyintezes
Hivésfogad6
kdzpontok Hivasfogadd Kozpontok korabbi . ORFK RF HKSZ, ORFK RF
R Co LAk inNOVA IN-81
személyligyi munkatarsainak tajékoztatas kérése HKM
kérdései
Hivasfogado
kozpontok Hivasfogadé Kozpontokba torténd . ORFK RF HKSZ, ORFK RF
e . . LA inNOVA IN-88
személytligyi jelentkezés vagy tajékoztatas kérés HKM
kérdései
Keresetlevél (kérelem) kozigazgatasi
Kozigazgatasi per hatdrozat vagy végzés illetSleg
(birosagi tajékoztatoval kiszabott birsag birésagi inNOVA | ORFK, MRFK, BRFK, RK, HRK | TK-120101
feliilvizsgalat) feliilvizsgalata/kozigazgatasi per inditasa
irant
FZIZEZSFS_ Figyelmeztet6 jelzést ado késziilék ANYK, RK RI-0300
gazgatas felszerelésének engedélyezése inNOVA
ugyintezes
Kozlekedés- PP A4 i
igazgatisi Megkulornkfozteto ]elze;st adf) késziilék _ANYK, ORFK, MRFK, BRFK RI-0301
P felszerelésének engedélyezése inNOVA
ugyintezes
Megkiilonboztetd vagy figyelmeztetd

. . jelzést ado késziilék engedélyezési feltételei
Kozlekedés- megsziinésének bejelentése, engedélyben ANYK
:jgaziiiézséls szerepld adatok valtozasanak bejelentése inNOVA ORFK, MRFK, BRFK, RK RI-0302

gy illetve az engedélyezéssel kapcsolatos
egyéb valtozas bejelentése
Kozuti
kozlekedéssel Bizonyitési inditvany a kizigazgatasi ORFK RF, MRFK, BRFK, RK
kapcsolatos onyTas 1y @ XOZ183Z8 iNNOVA ' ' R KKLO-01
Koz . hatosagi tigyben (Kozut) HRK, RRI
Ozigazgatasi

hatosagi eljarasok




15

. o Urlap . ,, P Urlap
Témacsoport Ugytipus tipus Cimezhet6 rendorségi szervek azonosité
Kozuti
kozlekedéssel e e, . L.
kapcsolatos Irat?)e,teklnntes iranti }(e,relem a kozigazgatasi iNNOVA ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, KKLO-02

. . . hatosagi tigyben (Kozut) HRK, RRI
kozigazgatasi
hatosagi eljarasok
Kozati
kozlekedéssel Hatéridé mulasztés igazolasa a . ORFK RF, MRFK, BRFK, RK
kapcsolatos P Pt . inNOVA ' ' T KKLO-03

- i kozigazgatasi hatosagi tigyben (Kozut) HRK, RRI
kozigazgatasi
hat6sagi eljarasok
Kozuti
kozlekedéssel Fellebbezés a kizigazgatisi hatosagi . ORFK RF, MRFK, BRFK, RK
kapcsolatos N . inNOVA ' ' e KKLO-04

. . igyben (Kozat) HRK, RRI
kozigazgatasi
hat6sagi eljarasok
Koziti
kozlekedésscl Fizetési kedvezmény irénti kérelem a . ORFK RF, MRFK, BRFK, RK
kapcsolatos . A S . iNNOVA ' ' T KKLO-05
Koz L kozigazgatasi hatdsagi tigyben (Kozut) HRK, RRI

0z1gazgatasi
hatosagi eljarasok
Kozati
Kozlekedésscl Ujrafelvételi kérelem a kézigazgatési : ORFK RF, MRFK, BRFK, RK
kapcsolatos o . inNOVA ' ' T KKLO-06

. . hatosagi iigyben (Kozt) HRK, RRI
kozigazgatési
hat6sagi eljarasok
Kozuti
kozlekedéssel Kézbesitési vélelem megdontése iranti
kapcsolatos kérelem a kozigazgatasi hatosagi iigyben inNOVA ORPK RF, MRFK, BRFK, RK, KKLO-07

N . o HRK, RRI
kozigazgatasi (Kozut)
hatdsagi eljarasok
Kozati
kozlekedésscl Koltségmentesség iranti kérelem a . ORFK RF, MRFK, BRFK, RK
kapcsolatos . RS o inNOVA ' ' B KKLO-08
Koz i kozigazgatasi hatdsagi tigyben (Kozuat) HRK, RRI

0zigazgatasi
hatosagi eljarasok
Kozati
kozlekedéssel Az illetékfizetési kotelezettséggel
kapcsolatos kapcsolatos hianypétlas teljesitése a inNOVA ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, KKLO-09

N . i RN o HRK, RRI
kozigazgatasi kozigazgatasi hatosagi ligyben (Kozut)
hatosagi eljarasok

ORFK Hivatal, MRFK, BRFK,
Kutatasi kérelem Kutatasi kérelem a renddrség irattaraban inNOVA | RK, RRI, KR, HRK, NEBEK, IN-100010
ROKK, NOK
Képz6 vagy ugrast szervezo szervezet
bejelentése harmadik orszagbeli
Leglkrozleked'em' allam'p').olgama]‘( leg.ljf.rmu-': repulqeszkoz- | inNOVA | MRFK, BRFK LKUU1
személyzet képzése | vezetdi, valamint ejtéernyds képzésben vald
részvételérdl, valamint ejtdernyds
ugrasanak végrehajtasarol
Légikozlekedéssel
kapcsolatos Bizonyitasi inditvany a kozigazgatasi - ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, ]
kézigazgatasi hatosagi tigyben (Légiigy) INNOVA | iRK, RRI LKLO-01

hatosagi eljarasok
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Légikozlekedéssel
kapcsolatos Iratbetekintés iranti kérelem a kozigazgatasi | . ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, ]
kézigazgatisi hatosagi iigyben (Légiigy) INNOVA | iRK, RRI LKLO-02
hatosagi eljarasok
Légikozlekedéssel
kapcsolatos Hataridé mulasztas igazolasa a . ORFK RF, MRFK, BRFK, RK,
kozigazgatasi kizigazgatasi hatosagi digyben (Légiigy) | "NV~ | HRK, RRI LKLO-03
hatosagi eljarasok
Légikozlekedéssel
kapcsolatos Fellebbezés a kozigazgatasi hatosagi . ORFK RF, MRFK, BRFK, RK,
kézigazgatasi iigyben (Légiigy) INNOVA | iRK, RRI LKLO-04
hatosagi eljarasok
Légikozlekedéssel
kapcsolatos Fizetési kedvezmény iranti kérelem a . ORFK RF, MRFK, BRFK, RK,
kozigazgatasi kozigazgatasi hatdsagi iigyben (Légiigy) INNOVA HRK, RRI LKLO-05
hatosagi eljarasok
Légikozlekedéssel
kapcsolatos Ujrafelvételi kérelem a kozigazgatasi . ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, ]
kozigazgatasi hatosagi tigyben (Légiigy) INNOVA HRK, RRI LKLO-06
hatosagi eljarasok
Légikozlekedéssel . T VSR
kapcsolatos Kézbesitesi velelem megdontése irdnti . ORFK RF, MRFK, BRFK, RK,

Koz e kérelem a kozigazgatasi hatosagi ligyben inNOVA LKLO-07
0zigazgatasi (Légiigy) HRK, RRI

hat6ségi eljarasok Bugy.

Légikozlekedéssel

kapcsolatos Koltségmentesség iranti kérelem a . ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, ]

kozigazgatasi kozigazgatasi hatdsagi tigyben (Légiigy) INNOVA HRK, RRI LKLO-08

hatosagi eljarasok

Légikozlekedéssel a s .

kapcsolatos Az illetékfizetési kotelezettséggel : ORFK RF, MRFK, BRFK, RK,

. . . kapcsolatos hianypotlas teljesitése a inNOVA LKLO-09
kbzigazgatisi kozigazgatasi hatdsagi ligyben (Légiigy) HRK, RRI
hatosagi eljarasok gazg gtugy guey
Loéfegyver . s T ‘

Kereskedd .Lofeg}fver.gyarto készletre vételi ANYK, ORFK GE RI-0100
A jelent6lapja inNOVA

ugyintezes

Léfegyver ANYK

kereskedd Léfegyvergyarto értékesitési jelentdlapja inN OV’A ORFK GF RI-0101
igyintézés

Léfegyver . e 1 i

Kereskedd L9fegyver f9rga}mazo / javitd készletre {\NYK, ORFK GE RI-0102
. vételi jelentSlapja inNOVA

ugyintezes

Léfegyver " e rr il g ;

Kereskedd .Lofeg'}ylver. forgalmazo / javito értékesitési fANYK, ORFK GE RI-0103
N jelentdlapja inNOVA

ugyintezes

Objektiv

felelosséggel Bizonyitasi inditvany az objektiv OBJEKTIV-
kapcsolatos felel6sséggel kapcsolatos kozigazgatasi inNOVA | Vas MRFK, Szabolcs MRFK 01
kozigazgatasi hatosagi iigyben

hatdsagi igyek
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Objektiv
felelosséggel Iratbetekintés iranti kérelem az objektiv OBJEKTIV-
kapcsolatos felel6sséggel kapcsolatos kozigazgatasi inNOVA | Vas MRFK, Szabolcs MRFK 02
kozigazgatasi hatosagi iigyben
hatosagi tigyek
Objektiv
felelosséggel Hataridé mulasztas igazolasa az objektiv :
kapcsolatos felelésséggel kapcsolatos kozigazgatasi inNOVA BRFK, Vas MRFK, Szabolcs OBJEKTIV

N . g MRFK 03
kozigazgatasi hatosagi tigyben
hatosagi ligyek
Objektiv
feleldsséggel Kimentésre iranyuld kérelem az objektiv OBJEKTIV-
kapcsolatos felel6sséggel kapcsolatos kozigazgatasi inNOVA | Vas MRFK, Szabolcs MRFK 04
kozigazgatasi hatosagi tigyben
hatosagi ligyek
Objektiv
feleldsséggel Fellebbezés az objektiv feleldsséggel . BRFK, Vas MRFK, Szabolcs OBJEKTIV-
kapcsolatos . e inNOVA

. . kapcsolatos kozigazgatasi hatosagi igyben MRFK 05
kozigazgatasi
hatosagi igyek
Objektiv
felelosséggel Fizetési kedvezmeény iranti kérelem az :
kapcsolatos objektiv felelosséggel kapcsolatos inNOVA BRFK, Vas MRFK, Szabolcs OBJEKTIV

. o r MRFK 06
kozigazgatasi kozigazgatasi hatdsagi tigyben
hatosagi igyek
Objektiv
feleldsséggel Ujrafelvételi kérelem az objektiv :
kapcsolatos felel6sséggel kapcsolatos kozigazgatasi inNOVA BRFK, Vas MRFK, Szabolcs OBJEKTIV

A . g MRFK 07
kozigazgatasi hatosagi tigyben
hatosagi ligyek
Objektiv
felelosséggel Megkeresés tligyfél részérdl az objektiv :
kapcsolatos felel6sséggel kapcsolatos kozigazgatasi inNOVA BRFK, Vas MRFK, Szabolcs OBJEKTIV

A . g MRFK 08
kozigazgatasi hatosagi tigyben
hatosagi ligyek
Objektiv
felelosséggel Biro6sagi feliilvizsgalat az objektiv :
kapcsolatos felelosséggel kapcsolatos kozigazgatasi inNOVA BRFK, Vas MRFK, Szabolcs OBJEKTIV

N . e MRFK 09
kozigazgatasi hatdsagi ligyben
hatosagi ligyek
Objektiv
felelosséggel Kézbesitési vélelem megdontése iranti :
kapcsolatos kérelem az objektiv feleldsséggel inNOVA BRFK, Vas MRFK, Szabolcs OBJEKTIV

. r o Tt AaA o T MRFK 10
kozigazgatasi kapcsolatos kozigazgatasi hatosagi ligyben
hatdsagi tigyek
Objektiv
feleldsséggel Koltségmentesség iranti kérelem az :
kapcsolatos objektiv felelésséggel kapcsolatos inNOVA BRFK, Vas MRFK, Szabolcs OBJEKTIV

. o r MRFK 11
kozigazgatasi kozigazgatasi hatdsagi ligyben

hatdsagi igyek




18

. e ["Irlap , p P l"lrlap
Témacsoport Ugytipus tipus Cimezheto rendorségi szervek azonosité
Objektiv
felelosséggel Hianypotlas teljesitése az objektiv :
kapcsolatos felel6sséggel kapcsolatos kozigazgatasi inNOVA BRFK, Vas MRFK, Szabolcs OBJEKTIV

N - PRl MRFK 12
kozigazgatasi hatosagi iigyben
hatosagi tigyek
Panasz ligyintézés | Kozérdekii panasz, bejelentés inNOVA EEFK’ MRFK, BRFK, RK, RRI, IN-1248

. Renddri intézkedés elleni panasz . ORFK, MRFK, BRFK, RK, HRK, )
Panasz ligyintézés bejelentdlap inNOVA KR, RRI RK-0101
Panaszok / Rendészeti feladatot ellatd személy
kozérdeki kényszerit6 eszkoz alkalmazasaval inNOVA | RK IN-85
bejelentések szembeni panasz bejelentése
Panaszok / Fegyveres biztonsagi 6r intézkedésével
kozérdeki és/vagy kényszerité eszkoz alkalmazasaval | inNOVA | RK, RRI IN-86
bejelentések szembeni panasz bejelentése
Panaszok / i -
kozérdeki Segclyhivasok kezelesével kapesolatos iNNOVA | ORFK RF IN-87

. . panasz vagy kozérdeki bejelentés
bejelentések
Pirotechnikai
tevékenységgel Engedélykérelem pirotechnikai termékek ANYK, )
Osszefliggd gyartasahoz inNOVA MRFK, BRFK RI-0106
ligyintézés
Pirotechnikai
tevékenységgel Engedélykérelem pirotechnikai termék ANYK, _
Osszefiiggd 6nallo vizsgalatahoz inNOVA MRFK, BRFK RI-0107
igyintézés
Z\rlglt(ee?n;:al ol Engedélykérelem pirotechnikai termékek ANYK
R 1ysees forgalmazasara vagy forgalmazasara és - ’» | MRFK, BRFK R1-0108
Osszefliggd T , AR iINNOVA
ST tarolasara allando vagy kézi tarolohelyen
ugyintezes
Pirotechnikai )
tevékenységgel Bejelentés pirotechnikai termék ANYK, RK RI-0109
Osszefliggd forgalmazasahoz inNOVA
igyintézés
Pirotechnikai
tevékenységgel Engedélykérelem pirotechnikai termékek ANYK, )
Osszefiiggd kiallitasahoz inNOVA MRFK, BRFK RI-0110
ligyintézés
Pirotechnikai )

Eevekepyssggel E,nge’deilykerelem pirotechnikai termékek ANYK, MREK, BRFK RI-0111
Osszefliggd tarolasahoz iINNOVA

ligyintézés

Pirotechnikai

tevékenységgel Engedélykérelem pirotechnikai termékek ANYK, )
Osszefiiggd felhasznalasahoz inNOVA MRFK, BRFK RI-0112
ligyintézés

Pirotechnikai

tevékenységgel Bejelentés pirotechnikai termékek ANYK, RK RI-0113
Osszefiiggd felhasznalasahoz inNOVA

lgyintézés
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Pirotechnikai
Eeveker.lyse':'ggel Engedelylfer'e,ler,n pirotechnikai termék ANYK, MRFK, BRFK RI-0114
Osszefliggd megsemmisitéséhez inNOVA
ligyintézés
Pirotechnikai
tevékenységgel Hatosag tajékoztatasa engedélyezett vagy ANYK, )
Osszefliggd bejelentett tiizijaték végrehajtasarol inNOVA MRFK, BRFK, RK RI-0116
ligyintézés
Pirotechnikai Engedélykérelem pirotechnikai termékek év
tevékenységgel végi forgalmazasara és a forgalmazashoz ANYK, )
Osszefliggd kapcsolodo ideiglenes tarolohely inNOVA MRFK, BRFK RI-0117
igyintézés iizemeltetésére
Pirotechnikai )

F.eveket}ys?ggel E{lg.edelykerele'm’plrotechmkal termékek év ANYK, MRFK, BRFK RI-0118
Osszefiiggd végi forgalmazasara inNOVA
ligyintézés

Bejelentés pirotechnikai engedély / igazolas

miiszaki adattartamat nem érintd

. . adatvaltozasrol (vallalkozas és felelds
Pirotechnikai - . . . g
tevékenységeel pirotechnikus adatai), valamint gyartasi / _

" T forgalmazasi / megsemmisitési / tarolasi inNOVA | MRFK, BRFK, RK R1-0119
Osszefliggd y . fonrt
Giovintésts tevékenység megkezdésérdl /
24 sziineteltetésérdl, tovabba (felhasznalas
kivételével) az engedélyezett vagy
bejelentett tevékenység megsziintetésérol
Pirotechnikai | Kimutatés megkildése hatdsignak
tevékenvséogel pirotechnikai termékek gyartasi illetve ANYK
reverenysegge forgalmazasi engedély alapjan targyévet |’ ' | MRFK, BRFK RI-0120
Osszefiiggd s . . inNOVA
Giovintésts megeldz6 évben gyartott illetve
24 forgalmazott pirotechnikai termékekrol
tPel\r/(e?lt(ee(ilnslgal ol Kérelem pirotechnikai tevékenység ANYK
reveenysees végzésére jogositd engedély, illetve ; * | MRFK, BRFK, RK RI-0121
Osszefliggd . 2z s INNOVA
. igazolas potlasara vagy cseréjére
ugyintezes
tplrglt(eillqn”,(al | Engedélykérelem pirotechnikai termékek ANYK
reveenyseeee nem EGT-tagallamba torténd kivitelére és | * | MRFK, BRFK RI-0122
Osszefliggd s 2 . inNOVA
LSS onnan torténd behozatalara
ugyintezes
F’olgarlr l(?fegyver antrsdelylfer'el'em. gaz-&s riaszt6 fegyver ANYK, RK, BRFK RI1-0600
igyintézés onvédelmi célu viselésére inNOVA
{’olgarl' l(?fegyver Engedelyly@@le{n Flol,oe,rt fegyver ANYK, RK, BRFK RI-0601
igyintézés megszerzésére ¢és tartasara inNOVA
Polgari 16fegyver Engedélykérelem 16fegyver munkavégzési | ANYK, )
ligyintézés célra torténd tartdsahoz inNOVA RK, BRFK RI-0602
?olgar{ l9fegyver E”ngedelykerelrer’n vadaszati célbol torténd ANYK, RK, BRFK RI-0603
ugyintézés 16fegyver tartasara iINNOVA
an Engedélykérelem 16fegyver sportlovészeti ;
Polgari I6fegyver | 4112 t6rténd tartashoz természetes ANYK, | ok, BRFK RI-0604
lgyintézés inNOVA

személyek részére
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Polgari l6fegyver Kérelem hazilagos 16szerszerelésre és - ANYK, )
ligyintézés ujratdltésre jogositd engedély kiadasahoz inNOVA RK, BRFK RI-0605
Polgari l6fegyver Engedélykérelem 16fegyver 6nvédelmi célra | ANYK, )
lgyintézés torténd tartasahoz inNOVA MRFK, BRFK RI-0606

A, Kérelem dnvédelmi célu 16fegyvertartasi ;
Polgdri l6fegyver | o cqély hatélyossaganak ANYK, | \1RFK, BRFK RI-0607
ligyintézés g inNOVA
meghosszabbitasahoz
Polgari l6fegyver , . . ANYK, )
figyintézés Kérelem 1ovészetvezetdi engedélyhez inNOVA RK, BRFK R1-0608
1n Engedélykérelem l6fegyver ;
Polgdri l6fegyver |} 4 talanitasthoz (6nvédelmi céla ANYK, | \1oFK, BRFK RI-0609
lgyintézés " , INNOVA
l6fegyver esetén)
. Engedélykérelem l6fegyver ;
Polgdri l6fegyver | 1 4 talanitasahoz (filmgyértési céld ANYK, | \1oFK, BRFK RI-0610
ugyintézés . . inNOVA
16fegyver esetén)
- Engedélykérelem l6fegyver ;
Polgiri I6fegyver | astalanitésahoz (jogi személy - sport- és | “NY&> | Rk, BRFK RI-0611
lgyintézés o x inNOVA
vadaszlofegyverek)
Fegyver bevizsgalasi tanusitvanyanak )
{’olgarlr leegyver bekuldes'e V:cld:aS'Z,'Sp'(')I‘t, cellove,szet’, ANYK, RK, BRFK RI-0612
igyintézés munkavégzési célu 16fegyver, gaz- és inNOVA
riaszt6 fegyver esetén
Polgari 16fegyver Fegyver bevizsgalasi tanusitvanyanak ANYK, )
igyintézés bekiildése onvédelmi célu 16fegyver esetén | INNOVA MRFK, BRFK RI-0613
A Logyakorlat igazolas (6nvédelmi célu ;
Polgari I6fegyver | 4000 ver tartdsi engedéllyel rendelkezsk | NYK> | MRFK, BRFK RI-0614
igyintézés ; inNOVA
esetén)
. Sportlovo bejelentése a sportléfegyvere és a | ;
Polgri I6fegyver 4 tartozd 1észer tarols céljabol ANYK, | o BRFK RI-0615
ligyintézés o A e A n oz s . s iNNOVA
sportszervezet részére torténd atadasarol
e Sportlové bejelentése a sportléfegyvere és a | ;
Polgari I8fegyver |} ¢ tartoz6 észer sportszervezettdl ANYK, | o BRFK RI-0616
lgyintézés PP 1 inNOVA
torténd visszavételrol
A Kérelem munkavégzési célu 16fegyver ;
{’olg.arl' l(?fegyver tartdsahoz szervezet részére (kiadas, csere, .ANYK’ RK, BRFK R1-0617
igyintézés L1z inNOVA
potlas)
{’olgarl, 1(?fegyver Kerelemrok’tatas1 célu l6fegyver tartasahoz ANYK, RK, BRFK RI-0618
ligyintézés (csere, potlas) INNOVA
Kérelem céllovészeti célu tiizfegyver
1n tartasahoz (kizarolag 7,5 joule vagy annal ;
Polgdri lofegyver | 1 bt csdtorkolati energij 1ovedsk ANYK, | o BRFK RI-0619
igyintézés a4 g A . iINNOVA
kilovésére alkalmas tizfegyver tartasara -
csere, potlas)
Polgari l6fegyver Szinhazi fegyver tartasa iranti ANYK, )
ligyintézés engedélykérelem - szervezet esetén - inNOVA RK, BRFK RI-0620
{’olgarlr l(?fegyver Fllmg}jarta’s célu l6fegyver tartasa} iranti ANYK, RK, BRFK RI-0621
lgyintézés engedélykérelem - szervezet esetén - inNOVA
n Muzeidlis fegyver sportlovészeti céla ;
?olg.arlr 1<?fegyver hasznalata iranti engedélykérelem - .ANYK’ RK, BRFK R1-0622
ligyintézés inNOVA

szervezet esetén -
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?olganr l9fegyver ]::ngedelylfer’elem polgari rendeltetésti 16tér _ANYK, RK, BRFK RI-0623
lgyintézés iizemeltetésé¢hez INNOVA
{’olgarly 1(?fegyver En.ge'derzlykerelem kart okozo6 vad ANYK, RK, BRFK, RRI RI-0624
lgyintézés elejtéséhez inNOVA

A, Kérelem személy- és vagyonvédelmi célu ;
?olgarlr l(?fegyver rovid (marok) 16fegyver tartasahoz (csere, ANYK’ MRFK, BRFK RI1-0625
ligyintézés oy ‘s inNOVA
potlas, meghosszabbitas)
Polgari l6fegyver , . Vs o ANYK, )
figyintézés Kérelem lofegyver kiallitasdhoz iNNOVA MRFK, BRFK R1-0626
. Kérelem "A" kategoriaba tartozo 18szer és ;
Polgari I8fegyver | |\ omata 18fegyver tartasahoz (kiads, ANYK, | \1oFK, BRFK RI-0627
lgyintézés 1z INNOVA
csere, potlas)
?olg.arlr IQfegyver Kerelem' h?ngtomplto tartasahoz (kiadas, _ANYK, MREK, BRFK RI-0628
ligyintézés csere, potlas) inNOVA
T Engedélykérelem 16fegyver, 16szer, ;
Polgari I6fegyver | 14 0 clem térolohely izemeltetéséhez - | “NYK> | MRFK, BRFK RI-0630
igyintézés X iINNOVA
szervezet esetén
E’olgarl' l9fegyver Engefilerlykf:relem alkalmazotti _ANYK, MREK, BRFK, RK RI-0631
igyintézés hozzajarulashoz iINNOVA
Engedélykérelem l6fegyver
Polgari 16fegyver hatastalanitasahoz (munkavégzési, oktatas, | ANYK, )
ligyintézés sportlovészeti, vadaszati célu 16fegyver inNOVA RK, BRFK RI-0632
esetén)
Engedélykérelem 16fegyver
Polgari 16fegyver hatastalanitasdhoz (személy- és ANYK, )
lgyintézés vagyonvédelmi célu, és kereskedd készletén | INNOVA MRFK, BRFK RI-0633
1évé 16fegyver esetén)
Kérelem europai 16fegyvertartasi engedély
kiadasa (csere, potlas) irant természetes
Polgari l6fegyver személyek és szervezetek szamara (kivéve | ANYK, _
ligyintézés az 6nvédelmi céli rovid 16fegyvertartok, inNOVA RK, BRFK RI-0634
tovabba a személy- és vagyonvédelmi
szervezetek)
Kérelem eurdpai 16fegyvertartasi engedély
Polgari 16fegyver irant személy- és vagyonvédelmi szervezet | ANYK, i}
ligyintézés alkalmazottja részére (kiadas, csere, potlas, |INNOVA MRFK, BRFK RI-0635
meghosszabbitas)
Bejelentés valtozasrol (jogi személy -
vezetd tisztségviseld/jogi személyiséggel
e nem rendelkez6 szervezet tevékenységéért | ;
Polgri 6fegyver | 116 vezetd személyében, valamint ANYK, | \1oFK, BRFK, RK RI-0636
lgyintézés . . inNOVA
szervezet esetén az engedély vagy az
engedély kiadasara iranyul6 kérelem
adataiban bekdvetkezett valtozasrol
{’olgarlr l(?fegyver Engedelyk’erel?m fegyveqawtm ANYK, RK, BRFK RI-0637
igyintézés tevékenység végzéséhez inNOVA
?olg.arlr 1<?fegyver Eﬂngedelykerelremr ftyegyver, 16szer (toltény), _ANYK, MRFK, BRFK RI-0638
ligyintézes 16szerelem gyartasahoz inNOVA
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Témacsoport Ugytipus tipus Cimezhet6 rendorségi szervek azonosité
?olganr l9fegyver Epgedelykerelem feg}fo':r, 16szer (toltény), _ANYK, MRFK, BRFK RI-0639
lgyintézés 16szerelem forgalmazasahoz INNOVA

T Engedélykérelem alkalmazotti ;
Polgari Ifegyver |} " «isrulashoz (fegyvergyarto, ANYK, |\ 1oFK, BRFK RI-0640
lgyintézés . inNOVA
forgalmazo, javito)
T Fegyvergyarto, forgalmazo bejelentése ;
g‘“’fﬁgzl‘é’fgyver raktarkészlet modositas (vltozas az i’mg{% MRFK, BRFK RI-0641
&y engedélybe bejegyzett adatokban)
Javito, gyartd, forgalmazoé bejelentése
Polgari l6fegyver (adatvaltozasrol, tevékenység ANYK, )
ligyintézes felfliggesztésérol, besziintetésrol, inNOVA MRFK, BRFK RI-0642
felfliggesztést kovetd Gjrakezdésrol)
Lokiképzés igazolasa (szervezet esetén a
. 16fegyver hasznalatara jogosult ;
golgiszzlzsfegyver alkalmazottak rendszeres, de évente ﬁ]ﬁél\(/A MRFK, BRFK RI1-0643
£y legalabb négy alkalommal torténd
16kiképzésérol)
Poledri 18feayver Szervezet kérelme engedély visszavonasa ANYK
;.0 gar’ JoTeeyv irant (tevékenység helye szerinti ; ' | RK, BRFK RI-0644
igyintézés A A inNOVA
rendérkapitanysag)
R Szervezet kérelme engedély visszavonasa ;
Polgdri 1bfegyver 11 4\ (tevékenység helye szerinti megyei | "N L& | MRFK, BRFK RI-0645
lgyintézés S o O inNOVA
(févarosi) rend6r-fokapitanysag)
Tartasi engedéllyel rendelkez6 szervezet,
s n gyarto, forgalmazo, kiallito bejelentése ‘
?olg'arlr l9fegyver (engedélyének, illetve az engedély meglétét .ANYK’ RK, BRFK RI1-0646
ligyintézés - . g . o iINNOVA
igazold hatosagi igazolvany elvesztésérol
vagy eltulajdonitasarol)
e an Rendelkezés hatosagi tarolasba vett vagy ;
Polgdri 16fegyver |+ 11 16fegyverrdl, fegyverrdl, 16szerrsl | "N YK | MRFK, BRFK, RK RI-0647
ugyintézés O inNOVA
(toltényrol)
E’olgarlr leegyver Be)e.:.lentes szerv,ezet ?egadatalban inNOVA | MRFK, BRFK RI-0648
igyintézés bekovetkezett valtozasrol
an Engedélykérelem l6fegyver, 16szer, szinhazi | ;
Polgri 6fegyver | 0¥ ver behozatalara, Kivitelére ANYK, | \oFK, BRFK, RK RI-0649
igyintézés o inNOVA
atszallitasara
g Engedélykérelem 16fegyver, 16szer ;
Polgari I6fegyver |} atalhoz, kivitelhez, atszallitishoz ANYK, |\ Pk, BRFK RI-0651
lgyintézés 1 A1 inNOVA
(kereskedelem céljabol)
Lotér tizemeltetd bejelentése gyakorlo
(n 16vészetrol (16fegyver megszerzéséhez ;
Polgdri I6fegyver | (11 ¢oes tanfolyam, illetve 18gyakorlatot | N V&> | RK, BRFK RI-0653
lgyintézés . ; . 2 . inNOVA
is magaba foglalo szakképzés keretében
tartott 16vészet esetén)
n Vadaszatra jogosult bejelentése tarsas ‘
§°1§3{é;g§egwer vadészatok iitemtervérdl, illetve az iﬁﬁg\(/A RK, BRFK RI-0654
24 itemtervben bekovetkezett valtozasrol
Polgari 16fegyver L. . Lo, ANYK, )
iigyintézés Jelentkezési lap fegyverismereti vizsgara iNNOVA MRFK, BRFK RI1-0655
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Polgari 16fegyver Engedélykérelem el61toltd fegyver ANYK, )
ligyintézés vadaszati célt hasznalatahoz inNOVA RK, BRFK RI-0656
Rendészeti (o Engedélykérelem a rendészeti feladatokat ;
feladatokat ellatd o , e s L ANYK,

. ellato személy szolgalati igazolvany és - MRFK, BRFK R1-0700
személyek oY, . s iNnNOVA
. szolgalati jelvény kiadasdhoz
ugyintezese
Rendészeti A (o .
Reladatokatelito | Ko ey Jomvémy e | AN [ pey sk RI-0701
személyek SZCTC 187 Y es/vagy jelveny inNOVA '
R vagy potlas
ugyintezese
Rendészeti N (o .
feladatokat ellio | SRR ey [ANYK | e pee RI-0702
személyek zo'gatall 1gazolvany ¢s jelveny iNNOVA '
. visszavonasa
ugyintezese
Rendezvényekkel
kaPCSOIa,tOS Sportrendezvény megtartasanak bejelentése | INNOVA | RK RK-0104
bejelentés,
igyintézés
Rendezvényekkel Ertesités sportrendezvény megtartdsaval
kapcsolatos kapcsolatos palyabejaras - .
bejelentés, (biztonsagtechnikai ellenérzés) INNOVA | RK RK-0106
igyintézés végrehajtasarol
Robbandanyagok
szallitasaval Engedélykérelem robbandanyagok ANYK, )
Osszefliggd Kozosségen beliil szallitasara inNOVA ORFK R1-0400
igyintézés
Robbanodanyagok
szallitasaval Polgari felhasznalast robbandanyag ANYK, )
Osszefliggd belfoldi atadasanak engedélyezési kérelme | iINNOVA MRFK, BRFK RI-0401
igyintézés
Robbandanyagok
szallitasaval S . e ANYK,
dsszefiiggd Ertesités Robbanodanyag szallitasrol iNNOVA ORFK RI1-0402
ligyintézés
Robbandanyagok Polgari felhasznéalast robbandanyag
szallitasaval szallitasi / belfoldi atadasi kérelem ANYK,
Osszefliggd adatainak modositasa / visszavonasa az inNOVA ORFK, MRFK, BRFK RI-0403
ligyintézés érdemi dontés meghozatala el6tt
Sportrendészeti T .
nyilvéntartésbol Sportrf:nde’szetl nyilvantartasbol inNOVA | RK RK-0105

C adatigénylés
adatigénylés
Szabilysértési Szabilysértési eljdrds meginditdsihoz iNNOVA | RK, RRI, BRFK KP SZEO IN-100
lgyintézés sziikséges maganinditvany visszavonasa
Szabalysértési Kozvetitoi eljarassal kapcsolatos . RK SZABS, RRI SZABS, RK, )
tigyintézés nyilatkozat INNOVA BRI, BRFK KP SZEO IN-100104
Szabalysértési RK SZABS, RRI SZABS, RK,
Szavayse Igazolasi kérelem inNOVA | RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP | IN-100105
ugyintezes
SZEO

e a . P P RK SZABS, RRI SZABS, RK,
?n&ﬂy@ﬁ%1 KfﬂwmwmvddmnnwgbnwwlmM1 inNOVA | RRI. BRFK KP SZB, BRFK KP IN-100106
igyintézés kérelem

SZEO
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Témacsoport Ugytipus tipus Cimezhet6 rendorségi szervek azonosité
Szabalysértési Szabalysértési koltség megfizetésének . RK SZABS, RRI SZABS, RK, )
ligyintézés mentesitésére iranyul6 kérelem INNOVA RRI, BRFK KP SZB IN-100107

e a . s i RK SZABS, RRI SZABS, RK,
?zabalyss:rtem Hfltarozrat 1’<1ege521tesere vagy kijavitasara inNOVA | RRI. BRFK KP SZB, BRFK KP IN-100108
igyintézés iranyul6 kérelem SZEO
Szabalvséricsi RK SZABS, RRI SZABS, RK,
Sraba ySeriest Panasz iNNOVA | RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP | IN-100109
ugyintezes SZEO

e n . I e A . RK SZABS, RRI SZABS, RK,
?zal.)alrys?rtem Kényszerintézkedés targyaban benyujtott inNOVA | RRI. BRFK KP SZB, BRFK KP | IN-100110
ugyintezes panasz SZEO
?zal?él’}/s’érté51 H’elyszim birsag feliilvizsgalatara iranyulo inNOVA | RK SZABS, RRI SZABS IN-100111
ligyintézés kérelem
Szabilysértesi Meghallgatas tartésa iranti kérelem inNOVA | RK SZABS, RRISZABS, BRFK 1\ 100112
ugyintézés KP SzZB
?zak.)al}/s?rtem Meghallga'tas tartasa iranti kérelem iNNOVA RK SZABS, RRI SZABS, BRFK IN-100113
ligyintézés visszavonasa KP SzZB
?zat.)alrys?rtem Kifogas iNNOVA RK SZABS, RRI SZABS, BRFK IN-100114
ligyintézés KP SzB
Szabalysértési Ismételt kifogas inNOVA | RK SZABS, RRISZABS, BRFK 1\ 100115
ugyintézés KP SzZB
?zabalyss:rtem Kifogas visszavonasa inNOVA RK SZABS, RRI SZABS, BRFK IN-100116
ligyintézés KP SzB
Syabalvsértési RK SZABS, RRI SZABS, RK,
SZadaySe Kartalanitasi igény inNOVA | RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP | IN-100117
ugyintezes SZEO
Szabalysertcsi Részletfizetési kérelem inNOvA | RK SZABS, RRI SZABS, BRFK ||\ 100118
ligyintézés KP SzB
Szabalysertési Halasztési kérelem inNOvA | RK SZABS, RRISZABS, BREK | |\ 100119
igyintézés KP SZB

1 gn s Biintetésként kiszabott kozérdekii munka
?zal.)al}/s?rtem végrehajtasanak megkezdésére vonatkozd | inNOVA RK SZABS, RRI SZABS, BRFK IN-100120
ligyintézés o KP SzB

halasztasi kérelem

g Biintetésként kiszabott kozérdekii munka
Szabdlysértési végrehajtasira vonatkozo félbeszakitasi | inNOVA | RK SZABS, RRISZABS, BREK 1\ 100121
lgyintézés . KP SZB

kérelem

Szabilysértcsi Méltanyossigi kérelem inNOvA | RK SZABS, RRISZABS, BRFK | | 100122
ligyintézés KP SZB

e a e . RK SZABS, RRI SZABS, RK,
?zabalyss:rtem Rendelkezési Vnyll\{antart’asba vett inNOVA | RRI. BRFK KP SZB, BRFK KP IN-156
ligyintézés meghatalmazas bejelentése SZEO

ORFK SZABS, MRFK SZABS,
Szabélysértési Eliré hatoss v Kizardsé BRFK SZABS, RK SZABS
>Zaba yseriest - Jaro hatosag vagy szemely Kizarasara iNNOVA | (BRFK KP SZB, BRFK KP IN-89
igyintézés iranyuld kérelem SZEO), RRI SZABS, MRFK
BRFK, RRI, RK

Szabalvsértes Eljaras ala vont személy és képviseldje RK SZABS, RRI SZABS, RK,
ﬁgyinteyzés jogainak érvényesitésével kapcsolatos inNOVA | RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP | IN-90

kérelem

SZEO
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e a . e RK SZABS, RRI SZABS, RK,
Szabilysértési Sertett & képviseldje jogainak. inNOVA | RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP | IN-91
lgyintézés érvényesitésével kapcsolatos kérelem SZEO
Szabalysértési . . A Gk - : RK SZABS, RRI SZABS, BRFK i
iigyintézés Sértett kar megtéritésére iranyuld kérelme | inNOVA KP SZB, BRFK KP SZEO IN-92
Szabalysértési ST , - RK SZABS, RRI SZABS, BRFK
figyintézés Irasbeli tantivallomas iINNOVA KP SZB, BRFK KP SZEO IN-93
Szabalysértési RK SZABS, RRI SZABS, RK,
Sz YSCILEs Szakértd kirendelésére iranyuld kérelem | inNOVA | RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP | IN-94
ugyintezes SZEO
Szabalysériési Szabalysértéssel okozott kar értékének RK SZABS, RRI SZABS, RK,
Szavayse megallapitasahoz szakértd kirendelésére inNOVA | RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP | IN-95
ugyintezes . s L1k
iranyuld kérelem SZEO
e At At - e s , RK SZABS, RRI SZABS, RK,
?zat')alrys’ertem Ugabb szakeértd kirendelésére iranyulod inNOVA | RRI. BRFK KP SZB, BREK KP | IN-96
igyintézés kérelem SZEO
oo At A . ot L s RK SZABS, RRI SZABS, RK,
?zal.)alystertem Elovezc?tfes% kqlt§eg rn'egfr'lzetesenek inNOVA | RRI, BRFK KP SZB. BRFK KP | IN-97
igyintézés mentesitésére iranyul6 kérelem SZEO
e A At - . o . RK SZABS, RRI SZABS, RK,
?zal.)alrys?rtem Rendbirsagot kiszabo hatarozat elleni inNOVA | RRI. BRFK KP SZB, BREK KP | IN-98
ugyintezes panasz
SZEO
Szabilysértési Szabilysertési cljdras meginditasihoz iNNOVA | RK, RRI, BRFK KP SZEO IN-99
ligyintézés sziikséges maganinditvany
Kérelem magyar allampolgarok részére
Személy- és személy- és vagyondri, magannyomozoi,
vagyondri, vagyonvédelmi rendszert tervezo, szereld, )
magannyomozoi illetve vagyonvédelmi rendszert szereld ANYK, RK RI-0200
igyintézés igazolvany kiadasahoz, inNOVA
(vagyonvédelmi meghosszabbitasihoz Magyarorszagon
ligyintézeés) szerzett vagy honositott szakképesités
esetén
Kérelem mas EGT tagallam polgara altal
Személy- és Magyarorszagon letett vizsga esetén a
vagyondri, személy- és vagyon, magannyomozoi,
magannyomozoi vagyonvédelmi rendszert tervezd, szereld, | ANYK, RK RI-0201
ligyintézés valamint vagyonvédelmi rendszert szerel6 | INNOVA
(vagyonvédelmi tevékenység végzésére feljogositd
ligyintézés) igazolvany kiadasahoz
meghosszabbitasahoz
Személy- és Magya’rorszag és mas EGT ’tagalrlam
vagvonsri polgaranak kérelme a személy- és vagyon,
gyonor, magannyomozo6i, vagyonvédelmi rendszert | ;
magannyomozoi i N . . . ANYK,
. o, tervezd, szereld, valamint vagyonvédelmi - RK R1-0202
ligyintézés e e iNnNOVA
i . rendszert szerel6 tevékenység végzésére
(vagyonvédelmi . f ,
M feljogositd igazolvany cseréjéhez,
igyintézés)

potlasahoz
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Személy- és
vagyonori, 1 AT e )
magénnyomozéi Enge(rielylferelem egyeni vqllalﬂkquor részére ANYK,

.o személy- és vagyonvédelmi miikodési . RK R1-0203
ligyintézés e iy s INNOVA
. . engedély kiadasahoz, meghosszabbitasahoz
(vagyonvédelmi
lgyintézés)
Szgj;e;g;ies Engedélykérelem Magyarorszagon
magénnyomozbi bej,eg}/zett gaz,dasagl tarsasag,’egyel?l cég ANYK,
. o szamara személy- és vagyonvédelmi - RK R1-0204
ligyintézés P e o inNOVA
. . miikddési engedély kiadasahoz,
(vagyonvédelmi s s
P meghosszabbitasahoz
igyintézés)
Szemel}”/-.es Engedélykérelem mas EGT tagallam
vagyondri, . g, .
, . vallalkozoja részére Magyarorszagon ;
magannyomozoi . S ek . . | ANYK,
Lo végezni kivant személy- és vagyonvédelmi | . RK R1-0205
ligyintézés A . A . iINNOVA
(vagyonvédelmi tevékenységhez miikodési engedély
LS kiadasahoz, meghosszabbitasahoz
igyintézés)
Kérelem mas EGT-tagallamban alapitott és
Személy- és miikodési engedéllyel rendelkezd, személy-
vagyonori, és vagyonvédelmi tevékenységet folytato )
magannyomozoi tarsas vallalkozas részére Magyarorszag ANYK, RK RI-0206
lgyintézés teriiletén letelepedés keretében végzett inNOVA
(vagyonvédelmi tevékenység engedélyezéséhez rendelkezd
ligyintézes) vallalkozas altal hatarozatban elismertetni
kivant tevékenység esetén
Személy- és
vagyondri, (s . s . .
maginnyomozéi Gazc%asagl tarszfsjag, egyéni cég bgjelentese ANYK,
LS magannyomoz0i; vagyonvédelmi rendszert | . RK R1-0207
lgyintézés ,, P o inNOVA
. . tervezd, szereld tevékenység végzésére
(vagyonvédelmi
ligyintézés)
Személy- és
vagyonori, Egyéni vallalkozo bejelentése )
magannyomozoi magannyomoz06i; vagyonvédelmi rendszert | ANYK, RK RI-0208
ligyintézés tervez0, szereld; vagyonvédelmi rendszert | INNOVA
(vagyonvédelmi szerel tevékenység végzésére
igyintézés)
S:en:)ig;ies Bejelentés személy- és vagyonvédelmi,
Vagys P magannyomoz0i; vagyonvédelmi rendszert | ;
magannyomozoi i .. . . ANYK,
LS tervezod, szereld; vagyonvédelmi rendszert | . RK R1-0209
igyintézés P X . inNOVA
. . szereld tevékenység folytatasanak
(vagyonvédelmi L
D befejezésérdl
igyintézés)
Szemel):-les Kérelem a személy- és vagyonvédelmi
vagyondri, . R - !
masAnnyomozdi tevékenység végzésére feljogositd ANYK
maganny igazolvannyal egyenértékii, mas EGT . | RK R1-0210
lgyintézés , . . . , INNOVA
. . tagallamban kiadott okmany (igazolvany,
(vagyonvédelmi

ligyintézés)

engedély) elismertetéséhez
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izen;ig;ies Kérelem egyéni vallalkozo részére személy-
&y P és vagyonvédelmi mikddési engedély ;
magannyomozoi s Py ANYK,
Govintéads potlasahoz, cseréjéhez (névvaltozas, iNNOVA RK RI1-0213
&y . . székhely, telephely, fioktelep valtozadsanak
(vagyonvédelmi bejelentése)
lgyintézés)
Személy- és Kérelem Magyarorszagon bejegyzett
vagyonori, gazdasagi tarsasag, egyéni cég szamara )
magannyomozoi személy- és vagyonvédelmi miikodési ANYK, RK RI-0214
ligyintézés engedély potlasahoz, cseréjéhez inNOVA
(vagyonvédelmi (névvaltozas, székhely, telephely, fioktelep
igyintézés) valtozasanak bejelentése)
Személy- és Vezetd tisztségviseld, foglalkoztatottak
vagyongri adataiban bekdvetkezett valtozas
magénnyomozéi be_]elrentese sze{r}ely- és vagyonv§delm1, ANYK,
.o magannyomozoi, vagyonvédelmi rendszert | RK RI1-0215
ligyintézés ,, P X . , . | INNOVA
(vagyonvédelmi tervez0, szereld tevékenységet végzo egyéni
\vagyonv véllalkozod, egyéni cég, gazdasagi tarsasag
ligyintézés) szhméra
Személy- és Kérelem a magannyomozoi, vagyonvédelmi
vagyonori, rendszert tervezod, szereld, vagyonvédelmi )
magannyomozoi rendszert szerel6 tevékenység végzésére ANYK, RK RI-0216
igyintézés feljogositd igazolvannyal egyenértékil, mas | inNOVA
(vagyonvédelmi EGT tagallamban kiadott okmany
ligyintézes) (igazolvany, engedély) elismertetéséhez
Bejelentés személyi valtozasrol
o & (foglalkoztatott, tevékenységet szakmailag
szenﬁgries szervezd iranyito, vezeto tisztségviselo,
b P természetes személy tag, természetes ;
magannyomozoi . . e 2 ANYK,
.o személy tulajdonos) személy- és . RK R1-0217
igyintézés i . . - iINNOVA
(vagyonvédelmi vagyonvédelmi, magannyomozai,
i %ztézés) vagyonvédelmi rendszert tervezd, szereld
gy tevékenységet végzd gazdasagi tarsasag,
egyéni cég, egyéni vallalkozo részére
Urlapok a hivatali ORFK, MRFK, BRFK, RK, HRK,
térhelil ol Egyéb tligyintézési céli ANYK trlap ) RRI, ORFK SZABS, MRFK EGYEB-
rend 11}</ 28 tiovfelek hivatali kapuval rendelkez6 iigyfelek ANYK | SZABS, BRFK SZABS, RK 0001
1ce Kez0 UgYICIK | szamara SZABS, BRFK KP SZB, BRFK
szamara KP SZEO, RRI SZABS
grlapok a hivatali Ismeretlen személy altal gépjarmiivel
tarhellyel . . o e aea e | A RK SZABS, BRFK KP SZB, EGYEB-
P elkovetett kozlekedési szabalysértés miatti | ANYK
rendelkez6 ligyfelek feliclentés HRK 0002
szamara !
Eéﬁla lﬁ)k f hivatali Szabalysértés miatt kiszabott helyszini EGYEB-
ce birsag végrehajtas céljabol tortént ANYK |RK SZABS, HRK
rendelkez6 ligyfelek 1 1x . . . 0003
. megkiildése / végrehajtas visszavonasa
szamara
Urlapok a hivatali
tarhellyel Ismert személlyel szemben tett ; EGYEB-
rendelkez6 ligyfelek | szabalysértési feljelentés megkiildése ANYK | RK SZABS 0004

szamara




28

Témacsoport Ugytipus g;:,asp Cimezhet6 rendorségi szervek ;];(:iposi 16
Urlapok a hivatali

tarhellyel Ismeretlen személy altal nem kozlekedési ; EGYEB-
rendell};ezb' igyfelek | szabalysértés miati]i feljelentés megkiildése ANYK | RK SZABS 0005
szamara

Vizi rendezvény

engedélyezése iranti | Kérelem vizi rendezvény engedélyezéséhez | inNOVA | RK, HRK VIzI-01

kérelem

Cimezhet6 rendorségi szervek roviditésjegyzéke

BRFK Budapesti Rendér-fokapitanysag

BRFK SZABS Budapesti Renddr-fokapitanysag Szabalysértési Hatdsag

HRK Hatarrendészeti Kirendeltség

KR Készenléti Renddrség

MRFK Megyei Rendér-fokapitanysédgok

MRFK SZABS Megyei Rendér-fokapitanysagok Szabalysértési Hatosagai

NEBEK Nemzetko6zi Biniigyi Egytittmiikodési Kozpont

NOK Nemzetkozi Oktatasi Kozpont

ORFK Orszagos Rendor-fokapitanysag

ORFK BF Orszagos Renddr-fokapitanysag Biiniigyi Féigazgatosag

ORFK GF Orszagos Rendor-fokapitanysag Gazdasagi Foigazgatdsag

ORFK Hivatal Orszagos Renddr-fokapitanysag Hivatal

ORFK RF Orszagos Rendér-fokapitanysag Rendészeti Foigazgatosag

ORFK RF HKM Orszagos Rendor-fokapitanysag Rendészeti Féigazgatosag Hivasfogadd Kdzpont Miskolc
ORFK RF HKSZ Orszagos Renddr-fokapitdnysag Rendészeti Foigazgatosag Hivasfogadd Kozpont Szombathely
ORFK SZABS Orszagos Renddr-fokapitanysag Szabalysértési Hatosag

RK Renddrkapitanysagok

RK SZABS Renddrkapitanysagok Szabalysértési Hatosagai

ROKK Rendorségi Oktatasi és Kiképzd Kézpont

RRI Repiilétéri Rendér Igazgatdsag

RRI SZABS Repiil6téri Rendér Igazgatosag Szabalysértési Hatosag

Szabolcs MRFK Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Rendér-fékapitanysag

Vas MRFK Vas Megyei Rendor-fokapitanysag

BRFK KP SZB BRFK VIII. keriileti Rendérkapitanysag Kozponti Kozlekedési Szabalysértési Osztaly
BRFK KP SZEO BRFK VIILI. keriileti Rendérkapitanysag Kozponti Szabalysértési E16készité Osztaly
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