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Verzi6 | A valtozas leirasa Kibocsatva Készitette
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c. r. dandartadbornok

Az e-iigyintézési torvény

alkalmazasabol ered6é tapasztalok

¢s erre vonatkoz6 fejlesztések \ dr. Gombos Sandor
20 eredményeinek atvezetése. 2018. oktober 3. 1. dandartabornok

Az aktudlis elérhetd6 trlapok

listdjanak rogzitése a mellékletben.

Az 1) e-Ugyintézési inNOVA

P9rtal , bevezetesevel. kapcs?latos o dr. Gémbés Sandor
3.0 valtozasok (az online feliileten | 2019. januar 7. i

.o rom e . r. dandartabornok

torténd ligyinditas, beadvanyok

elkészitése, lirlapok kit6ltése)

8 1j inNOVA f{rlap éles lizembe L dr. Gombos Sandor
301 | dllithsa és a melléklet aktualizalgsa | 2010130421 dandartabornok

19 4j inNOVA frlap éles tizembe , dr. Gombds Sandor
3.0.2 allitasa és a melléklet aktualizalasa 2019. februar 11. r. dandartabornok

51 uj inNOVA firlap éles tizembe — dr. Gombos Sandor
303 allitasa és a melléklet aktualizalasa 2019. aprilis 30. r. dandértabornok

Polgari  ldéfegyver  iigyintézési . e s
3.04 | inNOVA frlapok ¢les iizembe | 2019. jinius 13. dr. Gon’1b€)S Sandor

14 d e , e r. dandartabornok

allitasa és a melléklet aktualizéldsa

35 0j inNOVA f{rlap éles lizembe - dr. Gombos Sandor
305 allitasa és a melléklet aktualizalasa 2019. jalius 1. r. dandartabornok

Elektronikus szdmla benyujtasa P
30.6 |frlap publikildsa és a melléklet | 2019. december 1. | 4r GOmbOs Sindor

R r. dandartabornok

aktualizalasa

e-Papirok  kivaltdsa  inNOVA

tirlappal és 36 db ANYK ftirlap , dr. Gombos Sandor
30.7 megsziintetése ¢és a melléklet 2020. februdr 1. r. dandartdbornok

aktualizalasa

2 4j ANYK dirlap iizembeallitasa a

hivatali kapuval rendelkez6 L dr. Gombos Sandor
308 tgyfelek szamara ¢és a melléklet 2020. méreius 1. 1. dandartabornok

aktualizalasa

Tovabbi 2 1 ANYK frlap

bevezetése a hivatali kapuval

rendelkez6  ligyfelek  szamdra,

Koronavirussal ~ kapcsolatos 2

iNNOVA drlap bevezetése, 1j . s
3.1.0 |inNOVA drlap bevezetése az | 2020. junius 1. dr. GOII’lb(’)S Sandor

. , L o r. dandartabornok

igazgatasrendészeti szaktertilet altal

meghozott dontések elleni

fellebbezéshez, a melléklet

aktualizalasa és kiegészitése az

tirlapok azonositoival




Verzio

A valtozas leirasa

Kibocsatva

Keészitette

3.11

Jarvanyligyi késziiltségi idoszakkal
kapcsolatos 2 1j inNOVA drlap
bevezetése, és a  melléklet
kiegészitése

2020. junius 19.

dr. Gbmbdos Sandor
r. dandartabornok

3.1.2

85 db ANYK megsziintetése, 42 db
lgytipus 0Osszevonasa inNOVA
Urlapon, és a melléklet aktualizalasa

2020. junius 30.

dr. Gbmbos Sandor
r. dandartabornok

3.1.3

1 db 4j inNOVA trlap bevezetése
Szervezet kérelme engedély alapjan
megszerzett Ujabb
fegyver/l6fegyverdarab tartdsanak
engedélyezése targydban, ¢és a
melléklet aktualizalasa

2020. augusztus 3.

dr. Gbmbos Sandor
r. dandartabornok

3.14

KKLO 1-t61 9-ig inNOVA
trlapokkal cimezhetd hatosagok
korének modositasa, és a melléklet
aktualizalasa

2020. oktdber 5.

dr. Gbmbos Sandor
r. dandartabornok

3.15

Jarvanyiigyi intézkedésekkel
kapcsolatos 3 db 1j inNOVA f{irlap
bevezetése, valamint a melléklet
aktualizalasa

2020. oktdber 28.

dr. Gombgs Sandor
r. dandartabornok

3.1.6

Az Igazgatasrendészeti szakteriilet
Polgari  lofegyver  {igyintézés
tigycsoportba tartoz6 RI-0631, RI-
0636, RI-0612, RI-0646 inNOVA
trlapok elnevezésének modositasa,
¢és a melléklet aktualizdlasa

2020. november 19.

dr. Gombgs Sandor
r. dandartabornok

3.1.7

1 db 11j inNOVA firlap bevezetése
Koédszotar bovités
sziikségességének bejelentése
targyaban, a Gazdasagi szakteriilet
Befizetések nyilvantartasa
iigycsoportba tartoz6 BNYO-01,
valamint az Igazgatasrendészeti
szakteriilet ~ Polgari  l6fegyver
ligyintézés ligycsoportba tartozo
RI1-0613 inNOVA tirlapok
elnevezésének modositasa, és a
melléklet aktualizéldsa

2020. december 1.

dr. Gbmbos Sandor
r. dandartabornok

3.1.8

Az IN-100010, RI-0637, RI1-0205,
RI1-0207 inNOVA tirlapok
elnevezésének egységesitése, és a
melléklet aktualizalasa

2020. december 18.

dr. Gbmbos Sandor
r. dandartabornok

3.1.9

1 db 1j inNOVA firlap bevezetése a

crer

crer

megvaltozasat
eredményez6 atalakitasarol
elnevezéssel RI-0104 azonositoval,
valamint az RO-0002 inNOVA ¢és

2021. januar 18.

dr. Gbmbos Sandor
r. dandartabornok




Verzio

A valtozas leirasa

Kibocsatva

Keészitette

ANYK  iirlap
aktualizalasa, és a
frissitése

elnevezésének
melléklet

3.2.0

Az RI-0203 inNOVA irlap
elnevezések  egységesitése  a
police.hu és az ugyintezes.police.hu
oldalak tekintetében, és a melléklet
aktualizalasa

2021. februar 3.

dr. Gbmbos Sandor
r. dandartabornok

3.2.1

1 db 1j inNOVA firlap bevezetése a
Bejelentés ,,C” kategoriaba tartozd
tlzfegyver tartasarol iigytipushoz,
az RI-0637 inNOVA irlap
elnevezésének aktualizalasa, és a
melléklet frissitése

2021. februar 26.

dr. Gombgs Sandor
r. dandartabornok

3.2.2

LKLO 1-t61 9-ig inNOVA
trlapokkal cimezheté hatdsagok
korének egységesitése, RI-0606,
RI-0619, RI-0627, ¢és RI-0646
inNOVA {rlapok elnevezésének
aktualizalasa, és a melléklet
frissitése

2021. marcius 23.

dr. Gbmbdos Sandor
r. dandartabornok

3.2.3

1 db 4j inNOVA {rlap bevezetése a
Valasz gazdalkodd szervezethez
intézett renddrségi megkeresésre
elnevezéssel, tovabba az RI-0700,
RI1-0701, RI-0702 valamint az RI-
0800 és RI-0801 ANYK kivezetése,
¢s a mellékletet aktualizalasa

2021. aprilis 28.

dr. Gbmbdss Sandor
r. dandartabornok

3.24

Az Igazgatasrendészeti
szakteriilethez tartoz6 RI-0629
inNOVA  drlap elnevezésének
aktualizalasa, ¢és a melléklet
frissitése

2021. jonius 17.

dr. Gombgs Sandor
r. dandartabornok

3.2.5

A Hatarrendészeti szakteriilethez
tartoz6 RH-0104 inNOVA drlap
elnevezésének aktualizalasa, és a
melléklet frissitése

2021. julius 1.

dr. Gbmbdss Sandor
r. dandartabornok

3.2.6

A Kozlekedésrendészeti
szakteriilethez tartozd6 LKKUI1
iINNOVA  {rlap  elnevezésének
aktualizalasa, ¢és a melléklet
frissitése

2021. augusztus 23

dr. Gbmbos Sandor
r. dandartabornok
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11.

I. Bevezetés

Az altalanos rendorségi feladatok ellatasara létrehozott szerv (a tovabbiakban: Rendorség)
az Ugyfél az elektronikus iigyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altaldnos szabélyairol szol6
2015. évi CCXXIIL torvényben (a tovabbiakban: Tv.) meghatarozott jogait a Tv. és a
végrehajtasara kiadott rendeletek szerint elektronikus iigyintézést biztositd informacios
rendszer utjan biztositja.

A Rendodrség elektronikus tirlap biztositasaval nyujtott elektronikus iigyintézés szolgaltatasi
szabalyzata (a tovabbiakban: Szabalyzat) nyilvanos ¢és elérheté a Renddrség hivatalos
honlapjan.

Il. A Szabalyzat hatalya

A Szabalyzat személyi hatalya kiterjed az elektronikus ligyintézést biztositd rendérségi
szervre, valamint az elektronikus {irlap igénybevétele soran a vele jogviszonyba keriil6
ugyfelekre.

A Szabalyzat a Rendérség altal biztositott elektronikus {ligyintézési lehetdség soran az
elektronikus trlapok igénybevétel kapcsolatos altalanos rendelkezéseket, valamint az
igénybevétel soran a Rendodrség és az ligyfelek kdzott 1étrejovo jogviszonybdl eredd jogokat
¢és kotelezettségeket tartalmazza.

Az Ugyfél tartozkodasi helyétél fiiggetleniil, internet kapcsolaton keresztiil a vilag barmely
pontjarol igénybe veheti az elektronikus ligyintézési szolgaltatast.

I11.Altalanos rendelkezések
Fogalmak, roviditések

A Szabalyzatban hasznalt kifejezések a szavak altalanos jelentésével birnak, kivéve a jelen
cim alatt definialt fogalmakat, amelyek az itt megadott jelentést hordozzak.

Ugyfél: a Szabalyzatban leirt elektronikus iigyintézést a Rendérségtél a Szabalyzatban
rogzitett feltételek alapjan igénybe vevd természetes vagy jogi személy, illetve ezen
személy arra feljogositott képviseldje.

Fél/Felek: a Szabalyzat alkalmazasaban kizarolag az Ugyfél és a Rendérség kiilon-kiildn,
vagy egylittesen.

Kiesési ido: az az id6szak, amelyben a Szabdlyzat hatdlya ala tartozo elektronikus
iigyintézés igénybevételének lehetdsége nem biztositott. Nem szamit kiesési idének az
elektronikus iigyintézést biztosité informatikai rendszer tervezett karbantartasanak
iddtartama.

. Kézponti  Azonositasi Ugynok (KAU): olyan Kézponti Elektronikus Ugyintézési

Szolgaltatis (a tovabbiakban: KEUSZ), amelynek keretében a KEUSZ szolgaltatd a
Rendérség szamara biztositja annak lehetévé tételét, hogy az ligyfél az azonositasi modot
szabadon megvalaszthassa, valamint az azonositand6 személy altal kivalasztott azonositasi
szolgaltatonal a konkrét azonositas sziikség szerinti végrehajtasat.

Altalanos Nyomtatvanykitolté — keretprogram (ANYK): olyan {irlapbenyiijtas-tamogatési
szolgaltatas, amely a KEUSZ szolgaltatd altal elérhetdvé tett, letolthetd alkalmazas
hasznalataval biztositja a szolgaltat6 altal meghatarozott technikai eldirasoknak megfeleld



12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

elektronikus trlapok megtervezését, Ugyfél ltali kitdltését és az azonositott Ugyfél altali
benyujtasat.

e-Papir: olyan KEUSZ szolgaltatas, amelynek keretében a szolgaltaté biztositja, hogy az
Ugyfél a Tv. 18. § (2) bekezdése szerinti azonositasat kdvetden a Rendérséghez szabad
szoveges beadvanyt terjesszen eld, amennyiben a beadvany elektronikus tton tdrténd
el6terjesztését a jogszabaly nem zarja ki, és a beadvany elektronikus uton torténd
eldterjesztésére jogszabaly tovabbi formai kovetelményt nem allapit meg.

inNOVA Portal (Portal): a RendOrség altal biztositott e-ligyintézési felillet, mely
lehetdséget biztosit az Ugyfelek és a felhaszndlok szaméra online felilleten torténd
trlapkitoltésre, beadvanyok benyujtasara, a beadvanyok feldolgozasi statuszanak
kovetésére.

iNNOVA iirlap: a Portal feliiletén elérhetd online feliileten keresztiil benytjthato tirlap.

Biztonsdgos Kézbesitési Szolgaltatas (BKSZ): olyan KEUSZ szolgéltatas, amely az

elektronikus iizenet kézbesitésével kapcsolatban biztositja:

a) az lizenet fogadasanak igazolasat, ha a kiildotdl atvett iizenetet a kézbesitési rendszer
atvette,

b) az lizenet sértetlenségét,

C) az atvevé igazolasat (lizenet atvevdje csak a cimzett vagy a feljogositott helyettes atvevd
lehet),

d) a sikertelen kézbesités igazolasat.

Rendelkezési Nyilvantartas (RNY): egy olyan rendszer, amely az tigyfelek elektronikus
ligyintézésére vonatkozd rendelkezéseit tartja nyilvan (ide értve a kapcsolattartasra
vonatkozd rendelkezéseket és a képviseletre vonatkozd jognyilatkozatokat), és az arra
jogosultak részére lekérdezhetdveé teszi.

Azonositdsra visszavezetett dokumentum hitelesités (AVDH): olyan KEUSZ szolgaltatas,
amelynek keretében a jogszabalyban meghatarozott szolgaltatdé az iigyfél altal
rendelkezésre bocsatott nyilatkozatot az altala igazolt személyhez rendeli, majd a
személyhez rendelést hitelesen igazolja. Az AVDH segitségével az elektronikus alairassal
nem rendelkezd allampolgarok is hitelesithetnek dokumentumokat, ezaltal teljes kortien
részt tudnak venni az elektronikus iigyintézésben.

Uzemzavar: a Rendérség éltal az elektronikus {igyintézés eszkdzé&iil hasznalt informatikai
rendszer atmeneti vagy tartds meghibasodasa, ami miatt az informatikai rendszerek nem
tudjék biztositani az elektronikus kapcsolattartast s iigyintézést.

Az elektronikus ligyintézést biztosité szerv adatai

Az egyes lgytipusok elektronikus {igyintézését biztositd rendOrségi szervek adatai a
Renddrség hivatalos honlapjan, az igyintézés meniipontban
(http://www.police.hu/ugyintezes) talalhatok.

Az elektronikus iigyintézéssel kapcsolatos iigyfélszolgalat elérhetosége

Az elektronikus iigyintézés soran felmeriilé technikai kérdésekkel kapcsolatos
ligyfélszolgalat adatai (a tovabbiakban: 1. szintii ligyfélszolgalat):

Telefonszam: 1818
Kiilfoldrol: +36 (1) 550-1859



E-mail cim: ekozig@1818.hu
Chat: https://webchat.opennet.hu/ugyfelvonal/?ref=ekozig

21. Specialis szakértelemet igényl6 kérdésekben az 1. szinti tigyfélszolgalat szamara az ORFK
szakteriiletei nydjtanak szakért6i tamogatast (a tovabbiakban: 2. szintli tigyfélszolgalat),
mely tdimogatas a Rendorség hivatali munkaideje alatt elérhetd.

22. A hivatali munkaidé: hétf6t6l cstitortokig 7:30 — 16:00; pénteken 7:30 — 13:30 ora.

4. Az iigyfélszolgalat és az Ugyfél kozotti telefonos kommunikacié hangrogzitése

23. Az 1. szinti iigyfélszolgalat, illetve a 2. szintfi igyfélszolgalat és az Ugyfél kozotti telefonos
kommunikéciorol hangfelvétel késziil. A hangfelvételeket a Renddrség 5 évig 6rzi meg.

24. Az Ugyfél kérésére, a Rendérség az Ugyfél erre iranyuld kérésérol torténd
tudomasszerzéstdl szamitott 30 napon beliil dijmentesen biztositja a hangfelvétel
meghallgatasat, valamint hangfelvételenként egy alkalommal a hangfelvételrdl elektronikus
masolatot biztosit.

1V. Részletes rendelkezések

25. A Rendorség az elektronikus ligyintézést a honlapon kozzétett ligytipusok vonatkozasaban,
jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban hivatali munkarendben biztositja, amelynek a
Szabalyzat kozzétételének idépontja szerinti teljeskora listajat az 1. melléklet tartalmazza.

26. Az Ugyfél az elektronikus iigyintézés igénybevételével egyidejiileg elfogadja, és magara
nézve kotelezének ismeri el a Szabalyzat rendelkezéseit, és tudomasul veszi, hogy ra a
Szabalyzat elfogadasaval, az igénybevételt kdvetden, egyedi szerzodés megkotése nélkiil,
az elektronikus ligyintézés igénybevételével sszefiiggd kotelezettségek harulnak.

27. A Renddrség az elektronikus iigyintézést az elektronikus ligyintézés részletszabalyairol
sz016 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendeletben (a tovabbiakban: Vhr.) és a Tv.-ben
foglaltaknak megfelelden nyujtja.

28. Amennyiben jogszabaly az elektronikus iigyintézéshez az Ugyfél altal csatolandéd
mellékletként a hiteles — eredeti vagy megfeleléen hitelesitett masolati — példany
benyujtasat irja eld, akkor az ligyfélnek a dokumentumbhitelesités Tv. és Vhr. altal
meghatarozott szabalyai szerint hitelesitett dokumentumot kell csatolnia.

29. A Rendodrség altal elfogadott tanusitvanyt kibocsatd hitelesités-szolgaltatoknak a
http://webpub-ext.nmhh.hu/esign/index.jsp, valamint a https://ec.europa.eu/digital-single-
market/en/eu-trusted-lists-trust-service-providers weboldalon megnevezett tanusitvanyt
kibocsato hitelesités-szolgaltatokat tekinti.

30. Az iigyfél a Rendorséggel torténd elektronikus kapcsolattartast a biztonsagos elektronikus
kapcsolattartasra szolgalé elérhetdségének (ligyfélkapu, cégkapu, hivatali kapu)
alkalmazasaval folytatja.

31. Az elektronikus tgyintézéssel Osszefiiggd kapcsolattartas soran a kézbesitési vélelem
bealltara vonatkozoan a hatalyos jogszabalyok iranyadok.

Ha egy ligytipusban az elektronikus iligyintézés nem kotelezd, a természetes személy
iigyfélnek az elektronikus tligyintézést teljes korben vagy az érintett eljarasi cselekmény
vonatkozasaban kizaro tigyintézési rendelkezése — torvény eltérod rendelkezése hianyaban —
az elektronikus nyilatkozatra vonatkoz6 kézbesitési vélelem bealltat is kizarja.



32. Azon tigyekre vonatkozéan, melyek esetében ANYK vagy inNOVA drlap keriilt
kialakitasra (1. melléklet) — ha jogszabaly eltéréen nem rendelkezik — az e-Papir
szolgéltatassal benyujtott beadvanyt a Renddrség nem benyujtottnak tekinti. Az ligyfél
ezzel kapcsolatban és a beadvany benyujtasanak lehetséges modjairél 8 napon beliil
tajékoztatast kap.

5. Az elektronikus iigyintézés folyamata

33. Az 1. mellékletben felsorolt iigytipusok elektronikus {iigyintézése az ugyanott
meghatarozott elektronikus tirlapok hasznélataval torténik.

34. Az elektronikus {irlapok elektronikus uton, az elektronikus trlapon meghatarozott
rendérségi szerv szamara torténd benyujtasa az ANYK, e-Papir vagy Portal szolgaltatas
hasznalataval torténik a Renddrség hivatali kapujan keresztiil az alabbiak szerint:

a) a hatalyos elektronikus trlap (ANYK, e-Papir vagy inNOVA) a Renddrség
(www.police.hu) honlapjanak segitségével érhetd el,

b) az ANYK firlapot a kitoltéshez le kell tolteni az Ugyfél altal hasznalt szamitogépre. Az
e-Papir trlap kozvetleniil weblapon tolthetd ki (Rendérség honlap vagy kdzponti e-
Papir szolgaltatasi feliilet: https://epapir.gov.hu/). Az inNOVA iirlap kozvetleniil a
Portalon t6lthet6 ki;

¢) az ANYK drlap kitoltését tamogatd alkalmazas az ANYK nyomtatvanykitoltés
weboldalrol tolthet6 le,

d) a kitoltott ANYK drlap és csatolmanyai az ANYK irlapbenyiijtis-tamogatasi
szolgéltatas, az e-Papir lrlap az e-Papir szolgaltatds [mindkét esetben a szolgaltatd a
NISZ Nemzeti Infokommunikacios Szolgaltatd Zrt. (a tovabbiakban: NISZ Zrt.),
elérhetésége: www.nisz.hu], az inNOVA {irlap a Portal igénybevételével kiildhet6 be a
Rendérség hivatali tarhelyére a KAU alkalmazasaval azonositott Ugyfél altal.

35. A kitoltott elektronikus trlap és csatolmanyai BKSZ-szel keriilnek a Rendérség hivatali
tarhelyére, amelyr6l az Ugyfél biztonsidgos elektronikus kapcsolattartisi tarhelyére
automatikus visszaigazolast kap:

a) ANYK firlap esetében kdzvetleniil a Rend8rség hivatali kapujatol. A bekiildstt ANYK
tartalma az Ugyfél szdmara sajat munkaallomasan rendelkezésre all;

b) e-Papir esetén a NISZ Zrt. kiild automatikus visszaigazolast (feladasi igazolas és
letoltési igazolds), amely igazolja, hogy az e-Papir feladdsa és NISZ Zrt. altali letoltése
megtortént. A NISZ Zrt. az e-Papirt tovabbitja az Ugyfél altal kivalasztott cimzett
hivatali kapujara. Az automatikus visszaigazolasokban cimzettként a NISZ Zrt. jelenik
meg mint kdzvetitd szervezet. Az Ugyfél altal kitdltott e-Papir letdlthetd az e-Papir
bekiildésekor megjelend cimrdl, amely tartalmazza az Ugyfél altal meghatéarozott
cimzettet;

c) inNOVA frlap bekiildése esetében kozvetleniil a Renddrség hivatali kapujatol. Az
inNNOVA trlap bekiildéséhez a beadvany elektronikus alairasa sziikséges, melyhez a
Portal az AVDH szolgaltatast veszi igénybe. A Portal kozvetiti a hitelesitett beadvanyt
az Ugyfél hivatalos tarhelyére, ahonnan BKSZ szolgaltatds igénybevételével keriil a
kiildemény a Rendérség hivatalos tarhelyére. Az Ugyfél a Portalon nyomon kovetheti
az érdemi ligyintézes statuszat.

36. A Rendérség a szamara bekiildott elektronikus {rlapot olyan formatumban allitja el6 az
iigyfeldolgozas céljabol, amelynek adattartalma ember altal olvashatd és értelmezhetd
formaban a széles korben elterjedt irodai vagy bongészéprogramokkal kozvetleniil



37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49,

megjelenithetd, ¢és amely automatizalt feldolgozasra alkalmas, strukturalt moédon
tartalmazza az {irlap adattartalmat.

Amennyiben a bekiildétt elektronikus Girlaphoz csatolt dokumentumok nem értelmezhetk
(nem megfelels fajlformatum), az Ugyfél a hibara vonatkozéan automatikus hibajelzést
kap. A bekiildott elektronikus tirlap feldolgozasra keriil, és az ligyintézési szabalyoknak
megfelelden keriil meghatdrozasra a nem értelmezhetd csatolt dokumentumok ismételt
benyujtasa.

A Rendérség hivatali tarhelyére beérkez6 kiilldeményeket a Renddrség iratkezeld rendszere
automatikusan érkezteti, és az elektronikus tirlap befogadasarol, annak idépontjarol, az

érkeztetési azonositorol automatikus értesitést kiild az Ugyfél hivatalos tarhelyére, amelyrol
az Ugyfél a hivatalos kapcsolattartasi csatornan keresztiil kap értesitést.

Amennyiben az Ugyfél ANYK tirlap vagy inNOVA {irlap hasznalata esetén nem a hatélyos,
a Rendérség honlapjan kozzétett elektronikus tirlapon nytjtja be a kérelmét, hanem egy
korabbi, de mar hatalytalan verziot hasznal, gy a Rendorség a befogadas elutasitasarol
értesitést kiild hivatalos kapcsolattartasi csatorndn keresztiil az Ugyfél tarhelyére.

Az Ugyintézés az alapul szolgdlé beadvany vagy kérelem benyujtasanak modjatol
fliggetleniil a hatalyos jogszabalyoknak megfelelden torténik.

Amennyiben az elektronikus {irlapot bekiild6 természetes személy Ugyfél
meghatalmazottként jar el, az 4gazati jogszabalyokkal &sszhangban koteles
meghatalmazasat a beadvanya mellé csatolni, vagy a Rendelkezési Nyilvantartasban
rogziteni.

Technikai kovetelmények, informaciok

Az egyes lrlapokhoz csatolandd dokumentumok meghatarozasa és az azokhoz tartozo
kovetelmények az adott trlaphoz kapcsolodd, a www.police.hu rend6rségi honlapon
elhelyezett tajékoztatoban talalhatok.

Csatolhato fajlformatumokat Vhr. 1. melléklete hatarozza meg, amelyeket hitelesitett
,»asice” formatumban is fel lehet tolteni. A fentieken til a Rendérség elfogadja a .doc és a
xls fajlformatumokat is.

A csatolhato fajlok paramétereit — igy kiilondsen kép esetén a felbontast, hanganyag esetén
a mintavételezési frekvencidt — a felhasznalasi célnak megfelelden kell megvalasztani.

Az ANYK firlap kitoltéséhez sziikséges szamitogépre vonatkozé mindenkori technikai
kovetelményeket az ANYK ftrlapkitoltd program telepitési leirasa tartalmazza (ANYK
telepitési és kit6ltési utasitas).

Az inNOVA firlap kitoltéséhez hasznalhaté technikai feltételeket az inNOVA felhasznal6i
kézikonyv tartalmazza. (inNOVA_felhasznaloi_kezikonyv)

Az elektronikus iigyintézéssel kapcsolatos értesitések, visszaigazolasok az Ugyfél értesitési
tarhelyén — az értesitési tarhelyet szolgaltaté szolgaltatasi feltételeinek megfeleléen —
korlatozott ideig keriilnek tarolasra.

Az e-Papir esetében a feltdlthetd csatolmanyokra vonatkozd mindenkori méretkorlat az e-
Papir weblapon olvashat6 a beadvany kitdltése soran.

ANYK iirlap esetében a csatolmanyok méretkorlatja az 6sszes csatolmanyra vonatkozoan
300 Mbajt.
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7. Altalanos egyiittmiikodési kotelezettség

50.

51.

A Rendérség és az Ugyfél az elektronikus ligyintézés igénybevételével elfogadjak, hogy a
Szabalyzatban foglalt feladatok teljesitése érdekében az irdnyadd jogszabalyok alapjan
kiemelt figyelemmel egyiittmiikédnek. Ennek keretében a Felek vallaljak, hogy fokozottan
torekednek minden olyan magatartas, koriilmény vagy allapot elkeriilésére és elharitasara,
amely a jelen Szabalyzatba iitkozne, az abban rdgzitetteket akadalyoznd, vagy
meghiusitana.

A Rendérség és az Ugyfél az elektronikus iigyintézés igénybevétele soran kdlcsondsen
egylittmiikodve, egymas érdekeit is figyelembe véve kotelesek eljarni.

8. A Szabalyzat modositasa

52.

A Renddrség fenntartja maganak a jogot, hogy a Szabalyzatot — a johiszem{iség és tisztesség
kovetelményeinek, valamint a rendeltetésszerii joggyakorlds elvének megfeleléen —
egyoldaluan modositsa. A Renddrség a modositast — a hatalybalépését megel6zden legalabb
15 (tizendt) nappal — honlapjan kozzéteszi, valamint megkiildi az EUF-nek is.

9. A rendelkezésre allas

53.

54.

55.

10.
56.

57.

58.

A Rendérség elektronikus igyintézés igénybevételének rendelkezésre allasa heti 7 nap,
naponta 24 dra, az e fejezetben rogzitett eltérésekkel.

Az e-Papir szolgaltatas lizemeltetdje a NISZ Zrt. Az e-Papir szolgaltatas rendelkezésre
allasat az lizemeltetd az altalanos célu elektronikus kérelem tUrlap (e-Papir) altalanos
szerzOdési feltételei hatarozzak meg (e-Papir ASZF).

Az AVDH szolgaltatast, a KAU szolgéltatast és a BKSZ szolgéltatast a NISZ Zrt. nytjtja.
A szolgaltatasok rendelkezesre allasat azok altalanos szerz8dési feltételei hatarozzak meg
(AVDH ASZF; KAU ASZF; BKSZ ASZF).

Rendkiviili helyzetbél (vis maior) eredé valtozas

Rendkiviili helyzetnek mindsiil az elére nem lathatd, elhérithatatlan kiils6 esemény, amely
valamelyik Felet vagy mindkettot iddlegesen megakadalyozza vagy korlatozza a szerz6dés
szerinti teljesitésben. Rendkiviili eseménynek mindsiil kiilondsen a Szabalyzatban foglalt
szolgaltatasokkal kapcsolatos, a Rendorség altal kdzvetleniil elharithatatlan tizemzavar, a
tamogatd rendszer biztonsagi célu ledllitasa, az internetes halozat hibaja, a Renddrség
irdnyitasi korén kiviil es6 egyéb technikai jellegli hiba és szolgaltatas miikodését
megakadalyozé vagy korlatozo természeti katasztrofa.

A Rendérség rendkiviili helyzet esetén haladéktalanul megteszi az elektronikus tigyintézés
zavartalansaga érdekében sziikséges 1épéseket és haladéktalanul tajékoztatast tesz kdzz¢ a
Renddrség honlapjan a rendkivilli helyzetr6l, annak az elektronikus {igyintézés
elérhetéségében okozott hatdsairdl, €s arrdl, hogy elére lathatéan mikor lesz képes a
Szabalyzatbol fakado kotelezettségeinek maradéktalanul eleget tenni.

A Rendérség feleldsségi kdrébe nem tartozo esetek:

a) a vis maior esetén fellépd karok ide értve kiilondsen a SZEUSZ és KEUSZ
szolgaltatasok kiesése esetén fellépo karokat,



11.
59.

60.

61.

12.
62.

63.

64.

13.
65.

66.

67.
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b) az el6zetesen bejelentett sziineteltelési id6tartam alatti szolgaltatas kiesés esetén fellépd
karok,

c) az Ugyfél egyiittmiikodésének elmaradasabol eredd karok.

A szolgaltatas sziineteltetése, karbantartas

A Renddrség az ligyfelek elozetes tajékoztatasa mellett sziinetelteti az elektronikus
ligyintézést a halozataban végzett karbantartés, felqjitas, szoftvercsere, bovités vagy mas
ehhez kapcsolodo tevékenységek (a tovabbiakban: ilizemfenntartasi munkak) elvégzése
céljabol.

A Rendérség a tervezett lizemfenntartasi munkakrél és az erre kijelolt idopontrol és
id6tartamrol a honlapjan tajékoztatja az iigyfeleket, a tervezett lizemfenntartasi munkat
megelozden legalabb 6t nappal. A Rendérség az eldre tervezett lizemfenntartasi munkakat
ugy végzi el, hogy azok az elektronikus {igyintézés elérhetdségét lehetdség szerint ne
korlatozzak.

A tervezett lizemfenntartdsi munkak alatti sziikségszerli rendszerleallasok ideje —
amennyiben az a karbantartasi ablakban torténik — a rendelkezésre allas idejét nem
csokkenti.

Bejelentések, panaszok kezelésének rendje

A Szabalyzatban szabalyozott elektronikus ligyintézéssel Osszefiiggd bejelentés, illetve
panasz, az arra okot ad6 koriilmény bekovetkezésétdl szamitott 6 hdnapos jogvesztd
hataridén beliil tehetd meg e-mailben a panasz.orfk@orfk.police.hu cimen. Ezen jogvesztd
hataridé nem érinti az elektronikusan intézett igyre vonatkoz6 eljarasi jogszabaly altal az
Ugyfél részére az iigy elintézésével dsszefiiggésben biztositott jogorvoslati jogosultsag
gyakorlasat, amelyre az alapul szolgalo eljarasi jogszabaly iranyado.

A panasszal Osszefiiggd vizsgalat lefolytatasara a panasz beérkezésétdl szamitott 30 nap all
rendelkezésre.

Az Ugyfél feliigyeleti vizsgalatot kezdeményezhet az EUF-nél a Tv.-ben biztositott
jogainak sérelme vagy az Ugyfél jogat, jogos érdekét érintd az elektronikus ligyintézést
biztosito szerv kotelezettségeinek elmulasztasa esetén.

Adat- és titokvédelem

A Felek vallaljak, hogy a szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatosan végzett tevékenység soran
az egyik szerz6do Féllel dsszefliggésben a masik Fél tudomasara jutott, illetve birtokukba
keriilt minden adatot, tényt és informaciot, amelynek titokban tartasahoz valamelyik Félnek
érdeke flizédik, bizalmasan kezelnek, és megoriznek, ezeket a masik Fél elozetes, irasbeli
hozzéjarulasa hianyaban egyik Fél sem hozza nyilvanossagra, vagy illetéktelen harmadik
személy tudomasara. Az elektronikus {igyintézés alapjaul szolgalod iiggyel Osszefiiggd
adatok kezelésére az adott eljarasra iranyado jogszabalyi eldirasok iranyadok.

A Rendo6rség az allami és onkormanyzati szervek elektronikus informacidbiztonsagarol
szold 2013. évi L. toérvény (a tovabbiakban: Ibtv.) hatdlya ala tartoz6 adatkezeld
szervezetként koteles gondoskodni az Ibtv. eldirasainak megfelelden az altala kezelt adatok
bizalmassagarodl, sértetlenségérol és rendelkezésre allasarol.

A titoktartas a Feleket hatarozatlan ideig koti.



68.
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Amennyiben Felek barmelyike a titoktartasi kotelezettségét megszegi, koteles a masik Fél
ebbdl eredd karat megtériteni.

69. Nem mindsiil az adat- és titokvédelmi kotelezettség sérelmének:

70.

14.
71.

72.

73.

15.
74.

75

a) az olyan adatok, tények és informaciok megismerésének lehetévé tétele, amelyek
nyilvanosak, amelyek nyilvanossagat jogszabaly irja eld, vagy amelyet a masik Fél
hozzajaruldsédval mar nyilvanossagra hoztak,

b) az adatok, tények vagy informaciok jogszabaly, hatarozat vagy birdsagi itélet kotelezése
alapjan a masik Fél egyidejii értesitése mellett torténd atadasa,

C) jogszabalyi feltételek fennallasa és erre iranyuld megkeresés alapjan adatok, tények
vagy informaciok megismerésére feljogositott szervezet részére torténo atadasa,

d) a Rendérséget vagy az ligyfelet jogszabaly alapjan terheld nyilvanossagra hozatali és
adatszolgaltatasi kotelezettségeinek teljesitése.

A jelen pontban meghatirozott kotelezettségek az Ugyfél és a Renddrség
meghatalmazottjait a Felekkel azonos mddon terhelik.

Adatkezelési eloirasok

Személyes adatok kezelésre jogosult személyek a Renddrség az {igy -elintézésével
Osszefliggésben feladatkorrel rendelkez6 munkatarsai.

A személyes adatok kezelésével kapcsolatban felmeriilt kifogas esetén az Ugyfél a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsaghoz fordulhat (1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Az ligyfélszolgalat és az Ugyfél kozotti telefonos kommunikéacié hangrogzitésével
kapcsolatos  érintetti  tajékoztat6t a  RendOrség  hivatalos  honlapjan A
Rendérségrol/Adatvédelem és adatkezelok/Altaldnos iigytipusok meniipontban az
Elektronikus tigyintézéssel kapcsolatos telefonhivasok rogzitése ligytipus tartalmazza.

Zaroé rendelkezések

A Szabalyzat 2021. augusztus 23.-an 1ép hatalyba, és azt a Rendérség hivatalos honlapjan
kell az iigyfelek szamara folyamatosan hozzaférhet6vé tenni.

. A Szabalyzat modositasa esetén a Szabalyzatban modositassal egységes szerkezetbe foglalt

szovegét annak hatalyba 1épését megel6z6 legalabb tizendt nappal a Rend6rség hivatalos
honlapjan ko6zz¢ kell tenni.
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Ugytipusok és kapcsolodé informaciok listaja

1. melléklet

megkiildése

; e Urlap , ; . Urlap
Témacsoport Ugytipus tipus Cimezhet6 rendorségi szervek azonosité
Nemzeti mindsitésii  személyes  adat ORFK Hivatal, MRFK, BRFK,
Adatigénylés megismerése (Megismerési engedély) iranti | IlNOVA | RK, RRI, KR, HRK, NEBEK, |IN-100011
kérelem ROKK, NOK
Személyes adatok kezelésével kapcsolatos ORFK Hivatal, MRFK, BRFK,
Adatigénylés téieko t};tés/hel esbités kérése p inNOVA | RK, RRI, KR, HRK, NEBEK, |IN-100141
jekoz Y ROKK, NOK
. . o L PO ORFK Hivatal, MRFK, BRFK,
Adatigénylés i‘igffi‘;af:;gk és kozérdekbol nyilvanos |y \ova | RK, RRI, KR, HRK, NEBEK. |IN-100142
geny ROKK, NOK
gi%?(l)?a{)aersgzéshoz Méltanyossagi kérelem beutazashoz
1es . (igyfélkapu/cégkapu regisztracioval | INNOVA | BRFK XVIII. RK, HRK, RK COVID-01
méltanyossagi L g
. rendelkezdk részére)
kérelem
Allamhatéron
tOl:teI,IO belita.zashoz Me}tanyossagl ' Ferelem beutazashoz inNOVA | BRFK XVIII. RK, HRK, RK COVID-02
méltanyossagi (bejelentkezés nélkiil)
kérelem
Allamhataron Fellebl?eges ) Magyarors’za’gra ,tor,teno
t6rténé beutazashoz beutazasi kérelem elbirdlasa targyaban _
1ok L hozott dontéssel szemben | INNOVA | BRFK XVIII. RK, HRK, RK COVID-03
méltanyossagi R i P
. (ugyfélkapu\cégkapu regisztracidval
kérelem PR
rendelkez6k részére)
Allamhataron Fellebbezés Magyarorszagra torténd
tOl:teI,IO belita.zashoz beutazas1" k!:relern elbiralasa .targyaba,n inNOVA | BRFK XVIII. RK, HRK, RK COVID-04
méltanyossagi hozott dontéssel szemben (bejelentkezés
kérelem nélkiil)
PCR teszt | Karanténkotelezett személy PCR sziirésen
idépontjarol torténd  megjelenése  idépontjanak  és | . ]
tajékoztatds helyének bejelentése (iigyfélkapulszervezeti | MO VA | RK COVID-05
megkiildése tarhely regisztracioval rendelkezék részére)
ipd?)'Ront'érél teszt Karanténkotelezett személy PCR szlirésen
,.,p J , torténd  megjelenése  iddpontjanak  és [ INNOVA | RK COVID-06
tajékoztatas , . , . AU
s helyének bejelentése (bejelentkezés nélkiil)
megkiildése
Hataratlépéshez Karanténkotelezett személy negativ PCR
kapcsolodo PCR | teszt eredményének bekiildése
negan\f o tesztek karante.rllkrotelezettseg aloli Jorgszab'alyl inNOVA | RK COVID-07
eredményérol mentesiilés érdekében
tajékoztatas (tigyfélkapu\szervezeti tarhely
megkiildése regisztracidval rendelkezok részére)
Hataratlépéshez
kapcsolodo PCR | Karanténkotelezett személy negativ. PCR
negam'/ . tesztek | teszt o eredmeflyenek“ _bekuldf::se; inNOVA | RK COVID-08
eredményérol karanténkdtelezettség  aldli  jogszabalyi
tajékoztatas mentesiilés érdekében (bejelentkezés nélkiil)
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. o Urlap . ,, P Urlap
Témacsoport Ugytipus tipus Cimezhet6 rendorségi szervek azonosité
I\_/'[ag,yzirorszagra’ . . | Magyarorszagra torténd belépést megel6z6
torténd belépést PR . 1 R
meselézé hataratlépési  adatkozlés  (hataratlépési

geozo elGregisztracid, beutazasi engedélykérelem | InNOVA | ORFK COVID-09
hataratlépési P L . .
. nélkil)  (igyfélkapu\szervezeti  tarhely
adatkozlés T PR
P regisztracioval rendelkezok részére)
(eldregisztracio)
Magyarorszagra
torténd belépést | Magyarorszagra torténd belépést megel6z6
megel6z6 hataratlépési  adatkozlés  (hataratlépési | .
A A . et inNOVA | ORFK COVID-10
hataratlépési eldregisztracio, beutazasi engedélykérelem
adatkdozlés nélkiil) (bejelentkezés nélkiil)
(eléregisztracio)
Altalanos  jellegii | Hianypotlas az igazgatasrendészeti | ANYK, )
igazgatasrendészet | szakteriileten benyujtott beadvanyokhoz inNOVA ORFK, MRFK, BRFK, RK, RRI | RHIP-001
Altalanos elleat Kérelem visszavonasara iranyuld beadvany
. . Jeregt | o, igazgatasrendészeti tigyekben benyjtott | InNOVA | ORFK, MRFK, BRFK, RK, RRI | RI-0800
igazgatasrendészet .
kérelmekhez
Altal4nos ellesti Dontés kijavitasara iranyuld kérelem az
. . Jereg igazgatasrendészeti szakteriileten hozott | iInNOVA | ORFK, MRFK, BRFK, RK, RRI | RI-0801
igazgatasrendészet - A s i
kozigazgatasi hatosagi eljarasokban
Altalanos  jellegii | Fellebbezés az igazgatasrendészeti | . i}
igazgatasrendészet | szakteriilet altal meghozott dontések ellen INNOVA | MRFK, BRFK, RK RI-0802
Fizetési kotelezettség teljesitésének
Befizetések igazolasa, illetve visszafizetési kérelem |.
nyilvantartasa cléterjesztése  téves  befizetés/tulfizetés INNOVA | ORFK BNYO-01
esetén
Biiniligyi {igyintézés ANYK
biincselekményekre | Adatszolgaltatas bliniigyi adatkérésre inNOViA ORFK, MRFK, BRFK, RK, RRI | BE-0001
vonatkozdan
Biiniigyi iigyintézés | Bincselekményekkel kapcsolatos
biincselekményekre | beadvanyok (feljelentés, inditvany, panasz, | InNOVA ORFK BF, MRFK, BRFK, RK, IN-100016
. . ; . RRI, KR
vonatkozdan bejelentés, beadvany)
Biiniligyi {igyintézés . . .
bitncselekményekre N,yllat,k(r)z?t “eleksrop,lk}ls kyapcsolattartas iNNOVA ORFK BF, MRFK, BRFK, RK, IN-893
i vallalasardl biintetoeljaras soran RRI, KR
vonatkozdan
, .| Atomenergia alkalmazasdhoz kapcsolodo | ;
Egyéb — rendészeti || o . onsigi  engedély kiaddsa iranti | N YK | MRFK, BRFK RO-0002
hatosagi eljarasok X iNnNOVA
kérelem
Egyéb  rendészeti | Kozbiztonsagi engedély visszavonasara | ANYK, )
hatosagi eljarasok irdnyuld kérelem inNOVA MRFK, BRFK RO-0003
Eg}fel? ‘ Fc?n’deszetl K?bltoszerr,el és ps.zwhot'rop anyaggal inNOVA | ORFK RO-0006
hatosagi eljarasok végzett tevékenység bejelentése
Jelentés a kabitoszerek és a pszichotrop
anyagok forgalmazasarol, felhasznalasarol
. s | AZ allatgyogyaszati készitmények
Egyéb — rendészeti| |G o ockedelmi  forgalmazdja,  az | iNNOVA | MRFK, BRFK RO-0007
hatosagi eljarasok . e .
allatgyogyaszati intézmény, az allatorvost
alkalmazo telep, allatkert, vadaspark és a
magan allatorvos részére
Elektronikus szdmla | g ironikus szamla benytjtasa Anyk  |MRPK, BRFK, KR, NEBEK.|pszo0.0001

benyujtasa

NOK, ORFK, ROKK, RRI
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Témacsoport Ugytipus tipus Cimezhet6 rendorségi szervek azonosité
Eltiinés bejelentése/

Eltint személy

tartdzkodasi Eltlinés bejelentése inNOVA | MRFK, BRFK, RK BU-0001

helyének, hollétének

bejelentése

Eltinés bejelentése/

Elttint személy . . . - .

tartozkodasi Eltint  személy —tartozkoddsi helyének |\ 5\/a | MRFK, BRFK, RK BU-0002
. s bejelentése

helyének, hollétének

bejelentése

tfiezgtz)lxgge? Srséovel Fegyveres biztonsagi Orség létesitésének,

¥ & 88 | megsziintetésének vagy a miikodtetés | inNOVA | ORFK RF, MRFK, BRFK IN-100143

apcsolatos I p .

. modositasanak kezdeményezése

ugyintezes

Gytilésekkel N - sz . -

kapcsolatos G},’uk?ke,z est hatosdg a,ltal kiszabott b Sag | BRFK, RK (BRFK keriileti

' A mérséklésére, korlatlan enyhitésére | INNOVA S s IN-1233

bejelentés, 1 kapitanysagainak kivételével)

WL, vonatkozé kérelem

ugyintezes

Gyiilésekkel

kapcsolatos Gylilekezési torvény hatalya ald tartozo, inNOVA BRFK, RK (BRFK keriileti RK-0102
bejelentés, kozteriileten megtartandé gytilés bejelentése kapitanysagainak kivételével)

ligyintézés

Gytlésekkel N TR . . ,

kapcsolatos Gytlekezési torvény hatdlya alé tartoz6, | BRFK, RK (BRFK kerileti

) ) kozteriileten megtartandd gyllést vezetd | INNOVA e o RK-0102-A

bejelentés, RS . kapitanysagainak kivételével)

RN személy valtozas bejelentése

ugyintezes

Gytilésekkel Gylilekezési torvény hatalya ala tartozo,

kapcsolqtos kozte,ruleten”megtar.tando ,be.Jelente.t.t .gyulrest inNOVA BRI.:I’(, 'RK. (BRFK keriileti RK-0102-B
bejelentés, veszélyeztetd biztonsagi koriilmény kapitanysagainak kivételével)

lgyintézés bejelentése

Gytilésekkel e e, ., . -

Birosagi dontés alapjan a gyiilekezési N
kapCSOI%tOS hatosag altal korabban megtiltott gyiilés @1j | IINOVA BRI,:I,(’ ,RK. (B.R FK kerileti RK-0102-C
bejelentés, - - . , kapitanysagainak kivételével)

. idopontjanak bejelentése

ugyintezes

Gytilésekkel

kapcsolatos .. L e, . BRFK, RK (BRFK keriileti

bejelentés, Gyiilekezési hatarozatok feliilvizsgalata iINNOVA kapitanysagainak kivételével) RK-0102-D
igyintézés

Gytilésekkel o, . e, .

Hianypotlas a gyiilekezési torvény hatalya L
kaPCSOIa,tOS ala tartozd, kozteriileten megtartando gyilés | INNOVA BRI,:I,(’ ,RK. (B.R FK kerileti RK-0102-E
bejelentés, . i kapitanysagainak kivételével)

. bejelentéssel kapcsolatban

ugyintezes

Gytilésekkel . R . . .

kapcsolatos Gytlekezési torvény hatélya alé tartozo, | BRFK, RK (BRFK kerileti

' A kozteriileten megtartando siirgds gytilés | INNOVA S s RK-0102-F

bejelentés, . . kapitanysagainak kivételével)

I bejelentése

ugyintezes

Halaleset . . . s n

koriilményeinek Fellebbezési  jogosultsigrol - 10rténd | 3,5\ A | ORFK BF, MRFK, BRFK, RK | IN-63

C lemondas
vizsgalata
Halaleset
koérilményeinek Fellebbezési kérelem inNOVA | ORFK BF, MRFK, BRFK, RK IN-64

vizsgalata
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Témacsoport Ugytipus tipus Cimezhet6 rendorségi szervek azonosité
Halaleset
koriilményeinek Fellebbezési kérelem visszavonasa inNOVA | ORFK BF, MRFK, BRFK, RK IN-74
vizsgalata
Halaleset Igazolasi  kérelem a  fellebbezésre
koriilményeinek megallapitott  hataridd  elmulasztisaval | INNOVA | ORFK BF, MRFK, BRFK, RK IN-77
vizsgalata kapcsolatban
Haldleset Zar ala vétel és lefoglalds megsziintetése
koriilményeinek 1 & & inNOVA | ORFK BF, MRFK, BRFK, RK IN-78

S iranti kérelem
vizsgalata
Halaleset
koriilményeinek Rendkiviili halaleset bejelentése inNOVA | ORFK BF, MRFK, BRFK, RK IN-79
vizsgalata
%Iatgnénfleszetl Hlaflypotlas '(IJI"ataI.‘rendesz'etl szakteriileten inNOVA | MRFK, RK, HRK, RRI IN-82
lgyintézés beliili engedélyiigyi beadvanyokhoz)

Hatarrendészeti . . . .
e, Kérelem visszavonasa iNNOVA | MRFK, RK, HRK, RRI IN-83
ugyintezes
%Iate}r@n@eszetl Hf;ltosagl dontés  kijavitasara  iranyuld inNOVA | ORFK RF, MRFK, RK, RRI IN-84
ligyintézés kérelem
fIata.lrrerzn(,:leszetl Ic}elglenes hataratkel6hely megnyitasa iranti inNOVA | MRFK, RRI RH-0100
igyintézés kérelem
Hatarrendészeti Korlatozott ~ forgalmii  hataratkeldhely
. et forgalmi jellegtol eltérd eseti igénybevétele | INNOVA | MRFK RH-0101
ugyintézes -

rant
Hatérrendészeti Korlatozott nyitva tartast hataratkelShely
. et nyitvatartasi id6n kiviili igénybevétele iranti | InNOVA | MRFK RH-0103
ugyintezes .

kérelme
Hatérrendészeti HataratkelOhely teriiletére nem hataratlépés
P céljabol torténd belépés és tartozkodas inNOVA | MRFK, RK, HRK, RRI RH-0104
ugyintezes : .

engedélyezése
%Iatz.lr@n(’ieszetl Men’et kozbeni 'ellenOFZIe.s, 1ra"nt}. kérelem inNOVA | MRFK RH-0105
ligyintézés (autébuszon, vasuton, vizi jarmiivon)
fIata.tm?n(,ieszetl H,aFa}ra’tke}oh'el'}'/en ) }<1Yul'1 . qunk'avegzes inNOVA | MRFK RH-0107
igyintézés céljabol torténd hataratlépés iranti kérelem
Hatarrendészeti s A :
., Hatarvizi kozlekedés iranti kérelem inNOVA | MRFK RH-0108
ugyintezes
Hivasfogado
kozpontok Hivisfogads ~ Kozpontok  kordbbi |\ | ORFK RF HKSZ, ORFK RF HKM | IN-81
személytligyi munkatédrsainak tajékoztatas kérése
kérdései
Hivasfogado
kbzpontok - Hivasfogads  Kozpontokba — t0rténd | 3 \5\/A | ORFK RF HKSZ, ORFK RF HKM | IN-88
személyligyi jelentkezés vagy tajékoztatas kérés
kérdései

Keresetlevél  (kérelem) — kozigazgatasi
Kozigazgatasi  per | hatarozat vagy végzes illetleg
(birdsagi tajékoztatoval kiszabott birsag birosagi | INNOVA | ORFK, MRFK, BRFK, RK, HRK | TK-120101
feltilvizsgalat) feliilvizsgalata/kozigazgatasi per inditasa

irant
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Témacsoport Ugytipus tipus Cimezhet6 rendorségi szervek azonosité
Kozlekedés- . P , et
igazgatasi Flgyelme’zt'eto Jelze’st ’ado késziilek inNOVA | RK RI-0300
It felszerelésének engedélyezése
ugyintezes
Kozlekedés- Megkiilonbozteté  jelzést add  késziilék | ANYK
igazgatasi giuton® e . . ’» | ORFK, MRFK, BRFK R1-0301
o felszerelésének engedélyezése inNOVA
ugyintezes

Megkiilonboztetd vagy figyelmeztetd jelzést

. . add késziilék engedélyezési  feltételei
Kozlekedés- megsziinésének bejelentése, engedélyben | ANYK
1"gaz.gat'as'1 szereplé adatok valtozasanak bejelentése | INNOVA ORFK, MRFK, BRFK, RK RI-0302
ugyintezes . . . .

illetve az engedélyezéssel kapcsolatos egyéb
valtozas bejelentése
Koziti
Kozlekedéssel Bizonyitasi  inditvén Kozigazgatasi
kapcsolatos onyitas any -~ a - Rozigazgalasl | inNOVA | MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI | KKLO-01

. . hatésagi tigyben (Kozut)
kozigazgatasi
hatosagi eljarasok
Kozati
kozlekedéssel P . -
kapcsolatos Iratbetekintés irénti kérelem a kbzigazgatdsi | N ov/A | MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI | KKLO-02
Kozi . hatosagi iigyben (Kozt)
0z1gazgatasi
hatosagi eljarasok
Kozati
kozlekedéssel Hatarido mulasztas igazolasa a
kapcsolatos ak | Mmulaszias - 18az0 as iNNOVA | MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI | KKLO-03
Koz . kozigazgatasi hatdsagi tigyben (Kozat)

O0z1gazgatasi
hatosagi eljarasok
Kozuti
kozlekedéssel ; o L s
kapcsolatos f;gzzgezesakomgazgata“ hat6sdgi tigyben | ;,\5\/A | MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI | KKLO-04
kozigazgatasi
hatosagi eljarasok
Kozati
kbzlekedéssel Fizetési kedvezmény iranti kérelem a
kapcsolatos e Sevezmeny | . inNOVA | MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI KKLO-05
Koi . kozigazgatasi hatosagi iigyben (Ko6zut)

Oz1gazgatasi
hatosagi eljarasok
Kozuti
kozlekedéssel Ujrafelvételi  kérelem a kozigazgatasi
kapcsolatos Jratelve’ o zigazg iNNOVA | MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI | KKLO-06
Koz . hatosagi tigyben (Kozut)
0z1gazgatasi
hatdsagi eljarasok
Kozuti
kozlekedéssel Kézbesitési vélelem megdontése iranti
kapcsolatos kérelem a kozigazgatisi hatosagi iigyben | INNOVA | MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI KKLO-07
kozigazgatasi (Kozut)
hatosagi eljarasok
Kozati
kbzlekedéssel Koltségmentessé iranti  kérelem a
kapcsolatos -OlISCEMETesseg 1re . inNOVA | MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI KKLO-08

. . kozigazgatasi hatosagi tigyben (Kozut)
kozigazgatasi
hatosagi eljarasok
Kozuti
kozlekedéssel Az illetékfizetési kotelezettséggel
kapcsolatos kapcsolatos  hianypdtlas  teljesitése  a | INNOVA | MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI KKLO-09
kozigazgatasi kozigazgatasi hatdsagi tigyben (Kozat)

hat6sagi eljarasok
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Témacsoport Ugytipus tipus Cimezhet6 rendorségi szervek azonosité
ORFK Hivatal, MRFK, BRFK,
Kutatasi kérelem Kutatasi kérelem a Renddrség irattaraban inNOVA |RK, RRI, KR, HRK, NEBEK, |IN-100010
ROKK, NOK

Komplex motoros meghajtasu légijarmi
Legﬂ('ozleked'em' Vezeteserre ) Yonatko’zo t}puskepz’esen inNOVA | MRFK, BRFK LKKU1
személyzet képzése | (gyakorlorepiilésen) résztvevd személyek

bejelentése
Légikozlekedéssel
kapcsolatos Bizonyitési inditviny a - kbzigazgatési |\ oy | MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI | LKLO-01
kozigazgatasi hatosagi iigyben (Légligy)
hatosagi eljarasok
Légikozlekedéssel
kﬁppsolatos, . Iratpe’tekluntes 1rant1’kf.:.relem a kozigazgatasi inNOVA | MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI LKLO-02
kozigazgatasi hatosagi tigyben (Légiigy)
hatosagi eljarasok
Légikozlekedéssel
kapcsolatos Hatdrido ~ mulasztés — igazoldsa — alu \ova | MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI | LKLO-03
kozigazgatasi kozigazgatasi hatdsagi tigyben (Légiigy)
hatosagi eljarasok
Légikozlekedéssel
k?pf:solatosr . Felyle?bezes a kozigazgatasi hatosagi ligyben inNOVA | MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI LKLO-04
kozigazgatasi (Légligy)
hatosagi eljarasok
Légikozlekedéssel
kapcsolatos Fizetési kedvezmeny irdnti kerelem a \ionoya | MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI | LKLO-05
kozigazgatasi kozigazgatasi hatosagi tigyben (Légiigy)
hatosagi eljarasok
Légikozlekedéssel )
kapesolatos - Urafelvételi ~ kérelem ~ a  kozigazgatisi | i\ oy a | MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI | LKLO-06
kozigazgatasi hatosagi tigyben (Légiigy)
hatosagi eljarasok
Ilzggélgglz;f(;edessel Kézbesitési vélelem megdontése iranti
kégigazgatési kérelem a kozigazgatasi hatdsagi iigyben | inNOVA | MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI LKLO-07
hatésagi cljarasok | (-°2U8Y)
Légikozlekedéssel
kapcsolatos Koltségmentesség irdnti  keérelem a3\ 5\ /4 | MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI | LKLO-08
kozigazgatasi kozigazgatasi hatosagi iigyben (Légiigy)
hatosagi eljarasok
Ilzaegélgglz;te;;edessel Az illetékfizetési kotelezettséggel
kégigazgatési kapcsolatos  hianypotlas  teljesitése  a | InNOVA | MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI LKLO-09
hatésagi cljarasok kozigazgatasi hatdsagi tigyben (Légiigy)
Léfegyver
kereskedd Lofegyvergyarto készletre vételi jelent6lapja | InNOVA | ORFK GF R1-0100
ligyintézés
Léfegyver
kereskedd Lofegyvergyarto értékesitési jelentélapja inNOVA | ORFK GF R1-0101
ligyintézés
Léfegyver ” , o ;

. Lofegyver forgalmazoé / javito készletre | ANYK, )

kereskedd vételi jelentélapja iNNOVA ORFK GF R1-0102

igyintézés
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Témacsoport Ugytipus tipus Cimezhet6 rendorségi szervek azonosité
Léfegyver . PR I
Kereskedd Lofeg,}lver. forgalmazo / javito értékesitési ANYK, ORFK GE RI-0103
A jelent6lapja inNOVA
ugyintezes
Loéfegyver Bejelentés a tlizfegyver kategoriajanak,
kereskedd illetve  alkategéridjanak  megvaltozasat | INNOVA | ORFK R1-0104
ligyintézés eredményez06 atalakitasarol
Lofegyver Kodszotar  bévités  sziikségességének a
kereskedd (szot v zuKsegesseg iNNOVA | ORFK RI-010T
., bejelentése
ugyintezes
Objektiv
felelosséggel Bizonyitasi  inditvany  az  objektiv OBJEKTIV-
kapcsolatos felelosséggel  kapcsolatos  kozigazgatasi | INNOVA | Vas MRFK, Szabolcs MRFK 01
kozigazgatasi hatdsagi tigyben
hatosagi tigyek
Objektiv
felelosséggel Iratbetekintés iranti kérelem az objektiv OBJEKTIV-
kapcsolatos felelésséggel  kapcsolatos  kozigazgatasi | InNOVA | Vas MRFK, Szabolcs MRFK 02
kozigazgatasi hatdsagi iigyben
hatosagi tigyek
Objektiv
felelosséggel Hataridé mulasztas igazolasa az objektiv :
kapcsolatos felel6sséggel  kapcsolatos — kozigazgatasi | INNOVA BRFK, Vas MRFK, Szabolcs | OBJEKTIV
N . ek MRFK 03
kozigazgatasi hatosagi iigyben
hatosagi ligyek
Objektiv
felelosséggel Kimentésre iranyuld kérelem az objektiv OBJEKTIV-
kapcsolatos felelésséggel  kapcsolatos — kozigazgatasi | InNOVA | Vas MRFK, Szabolcs MRFK 04
kozigazgatasi hatosagi tigyben
hatosagi igyek
Objektiv
feleldsséggel Fellebbezés az objektiv  feleldsséggel | - BRFK, Vas MRFK, Szabolcs | OBJEKTIV-
kapcsolatos s L inNOVA
- g kapcsolatos kozigazgatasi hatosagi iigyben MRFK 05
kozigazgatasi
hatdsagi tigyek
Objektiv
felelosséggel Fizetési kedvezmény iranti kérelem az :
kapcsolatos objektiv felelosséggel kapcsolatos | IINOVA BRFK, Vas MRFK,  Szabolcs | OBJEKTIV
. g MRFK 06
kozigazgatési kozigazgatasi hatdsagi iigyben
hatdsagi igyek
Objektiv
felelosséggel Ujrafelvételi  kérelem  az  objektiv :
kapcsolatos felel6sséggel  kapcsolatos — kozigazgatasi | INNOVA BRFK, Vas MRFK,  Szabolcs| OBJEKTIV
A . g MRFK 07
kozigazgatasi hatdsagi tigyben
hatosagi ligyek
Objektiv
felelosséggel Megkeresés tigyfél részérél az objektiv .
kapcsolatos felelosséggel  kapcsolatos — kozigazgatasi | INNOVA BRFK, Vas MRFK, Szabolcs | OBJEKTIV
N . g MRFK 08
kozigazgatasi hatosagi tigyben

hatosagi ligyek
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Témacsoport Ugytipus tipus Cimezhet6 rendorségi szervek azonosité
Objektiv
felelosséggel Birdsagi  feliilvizsgalat az  objektiv :
kapcsolatos felel6sséggel  kapcsolatos  kozigazgatasi | INNOVA BRFK, Vas MRFK, Szabolcs | OBJEKTIV

NP . PRl MRFK 09
kozigazgatasi hatosagi iigyben
hatosagi tigyek
Objektiv
felelosséggel Kézbesitési vélelem megdontése iranti :
kapcsolatos kérelem  az  objektiv  felelésséggel | inNOVA | BRFK, Vas MRFK, - Szabolcs | OBJEKTIV

. f s Pt A A MRFK 10
kozigazgatasi kapcsolatos kozigazgatasi hatosagi iigyben
hatosagi ligyek
Objektiv
felelosséggel Koltségmentesség iranti kérelem az objektiv :
kapcsolatos felel6sséggel  kapcsolatos  kozigazgatasi | INNOVA BRFK, Vas MRFK, Szabolcs | OBJEKTIV

A . e MRFK 11
kozigazgatasi hatosagi tigyben
hatosagi tigyek
Objektiv
felelosséggel Hianypotlas  teljesitése  az  objektiv :
kapcsolatos felel6sséggel  kapcsolatos  kozigazgatasi | InINOVA BRFK, Vas MRFK, Szabolcs | OBJEKTIV

N . P MRFK 12
kozigazgatasi hatosagi tigyben
hatosagi igyek
Panasz iigyintézés | Kozérdeki panasz, bejelentés inNOVA ESFK’ MRFK, BRFK, RK, RRI, IN-1248

e s Rendéri intézkedés elleni panasz | . ORFK, MRFK, BRFK, RK, HRK, )
Panasz tigyintézés bejelentdlap inNOVA KR, RRI RK-0101
Panaszok Rendészeti  feladatot  ellatd  személy
kozérdeki kényszeritd eszkoz alkalmazasaval | iInNOVA | RK IN-85
bejelentések szembeni panasz bejelentése
Panaszok Fegyveres biztonsagi Or intézkedésével
kozérdekii és/vagy kényszeritd eszkoz alkalmazasaval | iInNOVA | RK, RRI IN-86
bejelentések szembeni panasz bejelentése
Panaszok Segélyhivasok  kezelésével kapcsolatos
kozérdekii seyhivasor = e seve P iNNOVA | ORFK RF IN-87

: . panasz vagy kozérdeki bejelentés
bejelentések
Pirotechnikai
F‘eveket}ys?ggel Enge(’ie!ykerelem pirotechnikai termékek inNOVA | MRFK, BRFK RI-0106
Osszefliggd gyartasahoz
igyintézés
Pirotechnikai
Eeveker.lyse':'ggel ?nge(rielyker,eler,n pirotechnikai  termék inNOVA | MRFK, BRFK RI-0107
Osszefliggd 0nallo vizsgalatdhoz
ligyintézés
tpelrglt(ee?n;:al ol Engedélykérelem pirotechnikai termékek
reveenysees forgalmazésra vagy forgalmazasira és |inNOVA | MRFK, BRFK RI-0108
Osszefliggd T , P
.S tarolasara alland6 vagy kézi tarolohelyen
ugyintezes
Pirotechnikai
'Eevekerhlyssggel Bejelentes’ ’ pirotechnikai termék inNOVA | RK RI-0109
Osszefliggd forgalmazasahoz

igyintézés
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Pirotechnikai
Eeveker.lyse':'ggel E.r{gezd,el?/kerelem pirotechnikai termékek inNOVA | MRFK, BRFK RI-0110
Osszefliggd kiallitdsdhoz
ligyintézés
Pirotechnikai
Eeveker’lys?ggel E,nge’detlykerelem pirotechnikai termékek inNOVA | MRFK, BRFK RI-0111
Osszefliggd tarolasahoz
igyintézés
Pirotechnikai
Eeveker.lyse':'ggel Engedel},/k,erfslem pirotechnikai termékek inNOVA | MRFK, BRFK RI-0112
Osszefiiggd felhasznalasahoz
igyintézés
Pirotechnikai
Eevekepyssggel Bejelent?s' ' pirotechnikai termékek inNOVA | RK RI-0113
Osszefliggd felhasznalasahoz
ligyintézés
Pirotechnikai
Eeveker.lys?ggel Engedelyl{erye'ler,n pirotechnikai  termék inNOVA | MRFK, BRFK RI-0114
Osszefiiggd megsemmisitéséhez
ligyintézés
Pirotechnikai
tevekenyseggel Hatsdg tdjékoztatdsa engedélyezett vagy | i,\0vA | MRFK, BRFK, RK RI-0116
Osszefiiggd bejelentett tiizijaték végrehajtasarol
igyintézés
Pirotechnikai Engedélykérelem pirotechnikai termékek év
‘Eeveket}ys?ggel végi foFga’Imazas.ara_ és a forgalrflaza}shoz inNOVA | MRFK, BRFK RI-0117
Osszefliggd kapcsolodo ideiglenes tarolohely
lgyintézés lizemeltetésére
Pirotechnikai
Eeveker.lys?ggel E{lg.edelykerele'm’plrotechmkal termékek év inNOVA | MRFK, BRFK RI-0118
Osszefliggd végi forgalmazasara
ligyintézés

Bejelentés pirotechnikai engedély / igazolas
miiszaki adattartamat nem érintd

. s adatvaltozasrol (vallalkozas ¢és felelds
Pirotechnikai - . . . L
tevekenvséagel pirotechnikus adatai), valamint gyartdsi /
reverenyseee forgalmazasi / megsemmisitési / térolsi | inNOVA | MRFK, BRFK, RK RI-0119
Osszefiiggd ; . ont
Giovintésts tevékenység megkezdésérol /

&y sziineteltetésérol, tovabba (felhasznalas

kivételével) az  engedélyezett  vagy
bejelentett tevékenység megsziintetésérol

. - Kimutatas megkiildése hatosagnak
Pirovechnik@l | pirotechnikai termekek gyartési _illetve
reverenysegs forgalmazési engedély alapjan targyévet | inNOVA | MRFK, BRFK RI-0120
Osszefiiggd " n . .

Giovintésts megel6z6 évben gyartott illetve forgalmazott

24 pirotechnikai termékekrol
tPel\r/glt(ee(imslele(al ol Kérelem pirotechnikai tevékenység
6sszeﬁigg6gg végzésére jogositd engedély, illetve igazolas | INNOVA | MRFK, BRFK, RK R1-0121

igyintézés

potlasara vagy cseréjére
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flrc,)lt(e(;hml,(al | Engedélykérelem pirotechnikai termékek
reverenysegee nem EGT-tagillamba torténd kivitelére és | inNOVA | MRFK, BRFK RI-0122
Osszefliggd g .

.o onnan torténd behozatalara
ugyintezes

Természetes személyek altal benyujthato
{’olgarl, ’ 16fegyver engf:d/elyke?elefn’ fegyver’ Megszerzese, | 1\ v RK, BRFK RI-0600
igyintézés tartasara, viselésére, hasznalatahoz (kivéve

onvédelmi l16fegyver)
?olgarlr ' l6fegyver IV(.ere'l'en} ha.tzﬂagrors loszerrszer.ele,src? ¢ - inNOVA RK, BRFK RI-0605
igyintézés ujratdltésre jogositd engedély kiadasahoz

Természetes személyek altal benyujthatd

engedélykérelem hangtompité tartdséra,
Polgari  l6fegyver | l6fegyver 6nvédelmi célra torténd tartasara, | .

P S C s ax . [ INNOVA | MRFK, BRFK R1-0606

ligyintézés valamint 6nvédelmi célu l6fegyvertartasi

engedély hatalyossaganak

meghosszabbitasara
Polgdri  18fegyver| ¢ jom 1gvészetvezetsi engedélyhez iNNOVA | RK, BRFK RI-0608
ugyintezes
{’olgarly , 16fegyver Lofeg)'/ver, hatastalanitasara  vonatkozo inNOVA | MRFK, BRFK RI-0610
igyintézés engedélykérelem
Poleri  18feayver Fegyver  bevizsgalasi  tanusitvanyanak

oweart &y bekiildése (6nvédelmi céla 18fegyver | INNOVA | RK, BRFK RI1-0612
ugyintezes Y

kivételével)
Poloari  18feayver Fegyver bevizsgalasi tanusitvanyanak ¢és a

ogan  OICBYVEN | emély 16gyakorlat igazolasanak bekiildése | inNOVA | MRFK, BRFK RI-0613
ugyintezes — S 1 1 .

(6nvédelmi célu 16fegyver esetén)
Sportlové bejelentése a sportléfegyvere és a
Polodri  16feavver hozza tartozd l6szer tarolas céljabol

Logan  OICBYVEN| cportszervezet részére torténd 4tadasardl | inNOVA | RK, BRFK RI-0615

ugyintezes . " e

illetve sportszervezettol torténd

visszavételrdl

Szervezetek altal benyujthato
{’olg.arlr ' 16fegyver engedel)fker'el.em lo’felgyver ,tartasaho,z ~|inNOVA | RK, BRFK RI-0617
ligyintézés munkaveégzési, oktatasi, sport és filmgyartas

célra (kiadas, csere, potlas)

Szervezetek altal benyujthato

engedélykérelem szinhazi fegyver tartasa
?olgan' ' 16fegyver (’?A, ,kategorlabq tartqzo tuzfegyve;r inNOVA | RK, BRFK RI-0619
ligyintézés kivételével), valamint 7,5 joule vagy annal

kisebb csétorkolati energiaju flobert fegyver

céllovészeti célu tartdsa irdnt (csere, potlas)
Poloari  18feavver Muzedlis  fegyver sportlovészeti  célu

oean &y hasznalata iranti  engedélykérelem - |inNOVA | RK, BRFK R1-0622

ugyintezes ;
szervezet esetén -
?olg.arlr ' 16fegyver ]j:ngedelylferrelem polgari rendeltetésti 16tér _ANYK, RK, BRFK RI-0623
ligyintézés iizemeltetéséhez inNOVA
Polgdri  16fegyver | g, edélykérelem kart okozo vad elejtéséhez | nNOVA | RK, BRFK, RRI RI-0624
ugyintezes
Poledri  18feayver Kérelem személy- és vagyonvédelmi céli
ﬁgy%mézés EYVE| 1ovid (marok) l6fegyver tartasdhoz (csere, | inNOVA | MRFK, BRFK RI-0625

potlés, meghosszabbitas)
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Polgari  l6fegyver |, , . i res ANYK, )
figyintézés Kérelem l6fegyver kiallitasahoz iNNOVA MRFK, BRFK RI1-0626

Szervezetek altal benyujthato
?olgan' ' 16fegyver e}lgedelykerelfm A kategorlaba tartozo’ | inNOVA | MRFK, BRFK RI-0627
ligyintézes 16fegyver, 16szer, illetve hangtompitd

tartasdhoz (kiadds, csere, potlas)
Polodri  16feayver Szervezet kérelme engedély alapjan
ogan  JOICEYVE| egszerzett  Gjabb  eszkdz  tartasdnak | inNOVA | MRFK, BRFK, RK RI-0629
ugyintezes . Lok

engedélyezésére

- . Engedélykérelem l6fegyver, 16szer,

Polgdri  16fegyver | |4 relem  taroléhely iizemeltetéséhez - | inNOVA | MRFK, BRFK RI-0630
ugyintezes .

szervezet esetén
Poledri  18feayver Engedélykérelem alkalmazotti
o8ar  CORBYVEN | hozzajarulashoz és alkalmazottak véltozés | iNNOVA | MRFK, BRFK, RK RI-0631
ugyintézes . .

bejelentése
{’olgarlr , l6fegyver | Europai 'lofeg}-lvrert.artram engedély kiadasa inNOVA | MRFK, BRFK, RK RI1-0634
igyintézés (csere, potlas) iranti kérelem
?olg.arlr ' 16fegyver BeJ,elentesrva}ltozasrc')yl (VezetE) t1szts€:gv’1selo/ inNOVA | MRFK, BRFK, RK RI1-0636
ligyintézés tevékenységért felelds vezetd személyében)

Kérelem  fegyver, 18szer  (t6ltény),
?olgarlr ’ 16fegyver loszer_elem gyartasa_hoz,”forgalmrazashorz, inNOVA | MRFK, BRFK, RK RI-0637
ugyintézés valamint fegyverjavitoi tevékenység

végzéséhez

- . Fegyvergyart6, forgalmazd bejelentése

?OI%EI',Z, 1ofegyver | | tirkészlet médositas  (vltozds  az | inNOVA | MRFK, BRFK RI-0641
ugymtezes engedélybe bejegyzett adatokban)

Javito, gyarto, forgalmazd bejelentése
Polgari = ldfegyver| (adatvaltozdsrol, tevekenység | NOVA | MRFK, BRFK RI-0642
ugyintézés felfliggesztésérol, besziintetésrol,

felfiiggesztést kovetd Gjrakezdésrol)

Lokiképzés igazolasa (szervezet esetén a
Poleari  16f 16fegyver hasznalatara jogosult
Lo8an  IOICEYVET | lkalmazottak  rendszeres, de  évente | INNOVA | MRFK, BRFK RI-0643
ugyintezes . . . n

legalabb  négy  alkalommal  torténd

16kiképzésérdl)
?olgarlr ’ 16fegyver Sz’ervezet kérelme engedély visszavonasa inNOVA | MRFK, BRFK, RK RI-0644
ugyintezes rant

Bejelentés engedély, illetve az engedély
E’olgarl' ' 16fegyver megle?et igazolo hatosaglr 1gazolrva,n¥, inNOVA | RK. BRFK RI-0646
ligyintézés valamint fegyver, hangtompité elvesztésérél

vagy eltulajdonitasarol




24

. e ["Irlap , p P l"lrlap
Témacsoport Ugytipus tipus Cimezhet6 rendorségi szervek azonosité
Poleari  I8feayver Rendelkezés hatdsagi tarolasba vett vagy
ogan  IOICBYVEN Jarolt 18fegyverrdl, fegyverrdl, 18szerrdl |inNOVA | MRFK, BRFK, RK RI-0647
ugyintezes wtir

(toltényrol)
{’olg.arl' , l6fegyver Beyflentes ’szer\{ezcret cégadataiban inNOVA | MRFK, BRFK RI-0648
igyintézés bekovetkezett valtozasrol
- « Engedélykérelem l6fegyver, 16szer, szinhazi
Polgari ~ I8fegyver| po 0 ver behozatalara, kivitelére | ANYK | MRFK, BRFK, RK RI-0649
ugyintezes e i is
atszallitasara
Polodri  16feavver Léfegyver, 16szer, l0szerelem, valamint
Logan  OICEYVET | o inhazi  fegyver behozatala, kivitele, [ inNOVA | MRFK, BRFK, RK RI-0649
ugyintezes f o R o Rt 1A
atszallitasa iranti kérelem
{’olgarl' , 16fegyver Bygelentes ,,'C' ' kategoriaba  tartozo inNOVA | BRFK, RK RI-0650
lgyintézés tlizfegyver tartasarol
Lotér lizemeltetd bejelentése gyakorld
Poleari  16feavver lovészetrol — (16fegyver  megszerzéséhez
i %ntézés &y sziikséges tanfolyam, illetve 18gyakorlatot is | iInNOVA | RK, BRFK RI1-0653
&y magaba foglalo szakképzés keretében tartott
16vészet esetén)
- . Vadaszatra jogosult bejelentése tarsas | ;
polairl  1REYEr| \adiszatok itemtervérdl, illetve  az | 7NV | RK, BRFK RI-0654
ugymtezes iitemtervben bekovetkezett valtozasrol
Jelentkezési lap fegyverismereti,
F’olgarly , l6fegyver f?gyverforgz}lmazash ' . h%m!agos inNOVA | MRFK, BRFK RI-0655
igyintézés 16szerszereléshez és -Gjratoltéshez
sziikséges vizsgara
fRefl::éiztS:]f; ellato Engedélykérelem a rendészeti feladatokat
. ellatd személy szolgalati igazolvany és|inNOVA | MRFK, BRFK R1-0700
személyek o 1 ] N
WL szolgalati jelvény kiadasdhoz
ugyintezese
zigcclljtsozlf;t ell4té Rendészeti feladatokat ellatd személyek
. részére igazolvany és/vagy jelvény csere | InNOVA | MRFK, BRFK R1-0701
személyek ‘7
A vagy potlas
ugyintezese
1;?:3::02;; ellato Rendészeti feladatokat ellatd személyek
. szolgalati igazolvany és  jelvény | InNOVA | MRFK, BRFK R1-0702
személyek . ,
L visszavonasa
ugyintezese
Rendezvényekkel
kaPCSOIa,tos Sportrendezvény megtartasanak bejelentése | iINNOVA | RK RK-0104
bejelentés,
ligyintézés
Rendezvényekkel Ertesités sportrendezvény megtartisaval
kapcsolatos kapcsolatos pélyabejaras | .
bejelentés, (biztonsagtechnikai ellendrzés) INNOVA | RK RK-0106
ligyintézés végrehajtasarol
Robbandanyagok
szallitasaval Engedélykérelem robbandanyagok | ANYK, )
Osszefiiggd Kozosségen beliil szallitasara inNOVA ORFK RI-0400

lgyintézés
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Robbandanyagok
szallitasaval Polgari felhasznalast robbanoanyag belfoldi | ANYK, )
Osszefliggd atadasanak engedélyezési kérelme inNOVA MRFK, BRFK RI-0401
ligyintézés
Robbandanyagok
szallitasaval S . e ANYK,
osszefiiggd Ertesités Robbanoanyag szallitasrol iNNOVA ORFK R1-0402
igyintézés
Robbandanyagok Polgari felhasznalast robbandanyag
szallitasaval szallitasi / belfoldi atadési kérelem adatainak | ANYK,

Osszefiiggd modositasa / visszavonasa az érdemi dontés | inNOVA ORFK, MRFK, BRFK RI-0403
lgyintézés meghozatala elott
Sportrendészeti J— qo —y
nyilvantartasbel | Sporrendeészeti nyilvantartasbol | ;v A | RK RK-0105
S adatigénylés
adatigénylés
Szabalysertési Szabilysértési  cljdrds  meginditésahoz | 3\ 3\ A | RK, RRI, BRFK KP SZEO IN-100
lgyintézés sziikséges maganinditvany visszavonasa
?zat.)al}/s?rtem Valafz , ggzdalkodo ] szervezethez intézett inNOVA | RK SZABS, RRI SZABS IN-100103
ugyintézés renddrségi megkeresésre
Szabalysértési e e . - RK SZABS, RRI SZABS, RK,
figyintézés Kozvetitoi eljarassal kapcsolatos nyilatkozat | IINOVA RRI, BRFK KP SZEO IN-100104
Szabalvsértési RK SZABS, RRI SZABS, RK,
SZa%aLYSC Igazolasi kérelem inNOVA | RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP | IN-100105
ugyintezes
SZEO
e n . PR . L RK SZABS, RRI SZABS, RK,
?zabalys@em Kfzzbes1te51 vélelem megdontése iranti inNOVA | RRI. BRFK KP SZB. BRFK KP | IN-100106
lgyintézés kérelem
SZEO
Szabalysértési Szabalysértési  koltség  megfizetésének | . RK SZABS, RRI SZABS, RK, )
figyintézés mentesitésére iranyuld kérelem INNOVA| BRI, BRFK KP SZB IN-100107
Szabélysértési Hatdrozat Kieedszitése Kiiavitass RK SZABS, RRI SZABS, RK,
S2ava ySeriest Jatarozal KICECSZIESCre vagy Kyavitasard | iaNovA | RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP | IN-100108
igyintézés iranyuld kérelem
SZEO
Szabalysértési RK SZABS, RRI SZABS, RK,
DDA YSTIES] Panasz iNNOVA | RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP | IN-100109
ugyintezes
SZEO
e a . - e aio s . RK SZABS, RRI SZABS, RK,
?zabalrys?:rtem Kényszerintézkedés targyaban benyujtott inNOVA | RRI. BRFK KP SZB. BRFK KP | IN-100110
ugyintezes panasz
SZEO
?zabalys§nes1 Hf:ly521n1 birsag feliilvizsgalatara irdnyuld inNOVA | RK SZABS, RRI SZABS IN-100111
ligyintézes kérelem
Szabilysértési Meghallgatas tartasa iranti kérelem inNOVA | RK SZABS, RRI SZABS, BRFK T\ 100112
ligyintézés KP SzB
?zalf)alys§nes1 Meghallgétas tartasa  iranti  kérelem iNNOVA RK SZABS, RRI SZABS, BRFK IN-100113
igyintézés visszavonasa KP SzB
?zapal}/s?rtem Kifogds inNOVA RK SZABS, RRI SZABS, BRFK IN-100114
ligyintézés KP SzZB
Szabilyséresi Tsmételt kifogds inNovA | RK SZABS, RRI SZABS, BRFK| |\ 100115
igyintézés KP SZB
Szabalysértési Kifogds visszavonasa inNovA | RK SZABS, RRI SZABS, BRFK ||\ 100116

igyintézés

KP SzZB
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Szabalyséricsi RK SZABS, RRI SZABS, RK
S2a9a YSSILES Kartalanitasi igény inNOVA | RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP | IN-100117
ugyintezes

SZEO
Szabilyséricsi Részletfizetési kérelem inNovA | RK SZABS, RRI SZABS, BRFK| |\ 100118
ligyintézés KP SzZB
SzabilyseriCsi Halasztasi kérelem inNOVA | RK SZABS, RRI SZABS, BRFK I\ 100119
ligyintézés KP SzB
e Biintetésként kiszabott kozérdeki munka
Szabalysertési végrehajtisanak megkezdésére vonatkozd | inNOVA | RS SZABS. RRIISZABS, BRFK| | 10010
ligyintézés o KP SzB
halasztasi kérelem
e Biintetésként kiszabott kozérdekii munka
Szablysertési végrehajtisara  vonatkozo  félbeszakitdsi | inNOVA | RS SZABS. RRI'SZABS, BREK| | 109191
igyintézés . KP SzB
kérelem
Szabilysértesi Méltanyossagi kérelem inNOVA | RK SZABS, RRI SZABS, BRFK |\ 10012,
ugyintézés KP SzZB
e hn - o . RK SZABS, RRI SZABS, RK
?ﬂ@ﬂy@ﬂ%l Rﬂﬂﬂhﬂ%{ .an@nmmma VatinNOVA RRI. BRFK KP SZB, BRFK KP | IN-156
lgyintézés meghatalmazas bejelentése
SZEO
ORFK SZABS, MRFK SZABS,
Szabélvsértési Elidré hatésa semély  KizArdsar BRFK SZABS, RK SZABS
> a.atys,e s ~Ja OI,E,OSf‘g vagy szemely RIzarasard | i.NOvA | (BRFK KP SZB, BRFK  KP |IN-89
ligyintézés iranyulo kérelem SZEO), RRI SZABS, MRFK,
BRFK, RRI, RK
Szabalysértési Eljaras ald vont személy és képviselGje RK SZABS, RRI SZABS, RK
S2a9a ySSILEs jogainak  érvényesitésével  kapesolatos | inNOVA | RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP | IN-90
ugyintezes .
kérelem SZEO
e hn . . . L RK SZABS, RRI SZABS, RK
Szabalysértési Sertett & képuiseldje  jogainak |y | RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP | IN-91
lgyintézés érvényesitésével kapcsolatos kérelem SZEO
Szabalysértési . . o Ade i -y - RK SZABS, RRI SZABS, BRFK |\,
iigyintézés Sértett kar megtéritésére iranyulo kérelme | inNOVA KP SZB, BRFK KP SZEO IN-92
Szabalysértési T , - RK SZABS, RRI SZABS, BRFK
figyintézés Irasbeli tantivallomas iNNOVA KP SZB, BRFK KP SZEO IN-93
Szabalvsértési RK SZABS, RRI SZABS, RK,
SZadaLYSe Szakért6 kirendelésére iranyulo kérelem inNOVA | RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP | IN-94
ugyintezes
SZEO
Szabalvsértési Szabalysértéssel okozott kar értékének RK SZABS, RRI SZABS, RK,
SZaDaLYSC megallapitdsahoz szakértd kirendelésére | inNOVA | RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP | IN-95
ugyintezes sz L LA
irdnyuld kérelem SZEO
e a - ek L o . , RK SZABS, RRI SZABS, RK
?zabalys@em Ugabb szakértd kirendelésére iranyuld inNOVA | RRI. BRFK KP SZB. BRFK KP | IN-96
ligyintézés kérelem
SZEO
. p - 1ot .y RK SZABS, RRI SZABS, RK
Szabalysertési Elgvezetési — koliség — megfizetésének | 3\ 5v/a | RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP | IN-97
igyintézés mentesitésére iranyuld kérelem
SZEO
Syabalvsértési RK SZABS, RRI SZABS, RK
ﬁgyintéyzés Rendbirsagot kiszabo hatarozat elleni panasz | InNOVA | RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP | IN-98

SZEO
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Szabilysértési Szabilysértési  eljdrds — meginditdsahoz | 3\ 3\ A | RK, RRI, BRFK KP SZEO IN-99
igyintézés sziikséges maganinditvany
Személy- és Kerel’em magyar alylya.rnpolga’rok részére

személy- és vagyondri, magannyomozoi,
vagyondri, . . ” .
maginnyomozéi _vagyonvedelml rendszert tervezd, szereld, _
.o illetve vagyonvédelmi rendszert szerel6|inNOVA | RK R1-0200
ugyintezes . . .
. . igazolvany kiadasahoz,
(vagyonvédelmi aon .
figyintézés) meghosszabbitasahoz Magyarorszagon
&y szerzett vagy honositott szakképesités esetén
Kérelem mas EGT tagallam polgara altal
Személy- ¢és | Magyarorszagon letett vizsga esetén a
vagyondri, személy- ¢és vagyon, maginnyomozodi,
magannyomozoi vagyopvedelml ret}dszerlt tervezo, szerelc): inNOVA | RK RI-0201
ligyintézés valamint vagyonvédelmi rendszert szereld
(vagyonvédelmi tevékenység végzésére feljogositd
iigyintézés) igazolvany kiadasahoz
meghosszabbitasahoz
Személy- és Magya,rorszag' és mas ]’EGT' tagallam
vagyonri polgaranak kérelme a személy- és vagyon,
maeAnn 0}n0Zéi magannyomoz0di, vagyonvédelmi rendszert
i gintézyés tervezd, szereld, valamint vagyonvédelmi | InNOVA | RK R1-0202
£y , . rendszert szerelé tevékenység végzésére
(vagyonvédelmi . (. . .
tigyintézés) feljogositod igazolvany cseréjéhez,

&y potlasahoz
Szemely- | Engedélykérelem egyéni vallalkozd és
vagyondri, . . .
maginnyomozéi Magyarorszagon  bejegyzett  gazdasagi _

Hovintéads tarsasag, egyéni cég szamara személy- és|INNOVA | RK R1-0203
( ‘ii’ onvédelmi vagyonvédelmi miik6dési engedély
\vagyonv kiadasahoz, meghosszabbitasahoz
ligyintézés)
Szemel}f-. e Engedélykérelem mas EGT tagallam
vagyondri, , i o .
masAnnvomozdi véllalkozdja  részére = Magyarorszagon
i gintézyés végezni kivant személy- és vagyonvédelmi | INNOVA | RK R1-0205
( \i? onvédelmi tevékenységhez miikodési engedély
\vagyonv kiaddsahoz, meghosszabbitésahoz
igyintézés)
Kérelem mas EGT-tagallamban alapitott és
Személy- ¢és | mikodési engedéllyel rendelkezd, személy-
vagyonori, és vagyonvédelmi tevékenységet folytatd
magannyomozoi tar.s.as ,Vallalkozas részére I,\/Iagyaro'rszag inNOVA | RK RI-0206
igyintézés teriiletén letelepedés keretében végzett
(vagyonvédelmi tevékenység engedélyezéséhez rendelkezd
igyintézés) vallalkozas altal hatirozatban elismertetni

kivant tevékenység esetén
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Személy- és
vagyonori, Gazdasagi tarsasag, egyéni cég, egyéni
{nag.énflyromoz()i yzillalkozé bejerlentés.e magénnyomozéj, inNOVA | RK RI-0207
ligyintézés illetve vagyonvédelmi rendszert tervezo,
(vagyonvédelmi szerel tevékenység végzésére
lgyintézés)
Szg}rgeri(}')’:i s Bejelentés személy- ¢és vagyonvédelmi,
magénnyo}nozéi magannyomozoi; Vagyonvédelm? rendszert .
Hovintéres tervezd, szereld; vagyonvédelmi rendszert | InNOVA | RK R1-0209
PEyIniezes . szereld tevékenység folytatasanak
(vagyonvédelmi befejezésérol
igyintézés)
Személy- és Kére,lem a sz,cfmély- és 'Vagygnvédelmi,
vagyondri magannyomozoi, Vagyopvedelml rendszerF
magénnyo,moz()i tervezd, szereld, valamint vagyonvédelmi _
Hovintére rendszert szerel6 tevékenység végzésére | INNOVA | RK R1-0210
l(.lf;/moenzez delmi feljogositd igazolvannyal egyenértékii, mas
N g.yt'V' EGT  tagallamban  kiadott  okmany
ilgyintézés) (igazolvany, engedély) elismertetéséhez
Személy- és Kérelem egyér}i Vaillalkozé?
vagyonri Magyarorszégog bejegyzett  gazdasagi
magénnyo’mozéi tarsasag, egyé_nl cég részére_: személy- ¢€s _
Hovintéres vagyonvédelmi miikddési engedély [ InNOVA | RK R1-0213
veyimtezes . potlasahoz, cseréjéhez (névvaltozas,
(.vag.yorn \{edelml székhely, telephely, fioktelep valtozasanak
igyintézés) bejelentése)
Személy- és Veze‘g(’ﬁ tisztségviseld, foglalko;tatottak
vagyondri adataiban bekovetkezett valtozas bejelentés_e
magénnyo}nozéi személy- ‘ és Vagygnvédelml, .
figyintézés magannyomoz06i, vagyonvédelmi rendszerF inNOVA | RK R1-0215
(vagyonvédelmi tervezd, szereld tevékenységet végzo egyéni
LS vallalkozo, egyéni cég, gazdasagi tarsasag
igyintézés) szhméra
Bejelentés személyi valtozasrol
: .| (foglalkoztatott, tevékenységet szakmailag
E;;;Ifrg;i | szervezs iranyitd, vezetd tisztségviseld,
, P természetes személy tag, természetes | ;
magannyomozoi . . , . | ANYK,
figyintézés szemely’ tu!ajdonos) sze’mely- | ihNOVA RK R1-0217
(vagyonvédelmi vagyonve;delm& magannyomozoi,
ligyintézés) vagyonvédelmi rendszert tervezd, szereld
ugymtezes tevékenységet végz0 gazdasagi tarsasag,
egyéni cég, egyéni vallalkozo részére
Urlapok a hivatali ORFK, MRFK, BRFK, RK, HRK,
tarhellyel Egyéb ligyintézési célit ANYK firlap hivatali | ; RRI, ORFK _SZABS, MRFK EGYEB-
- o . ANYK |SZABS, BRFK SZABS, RK
rendelkezd ligyfelek | kapuval rendelkezd tigyfelek szamara SZABS. BRFK KP SZB, BRFK 0001
szamara KP SZEO, RRI SZABS
gi;ﬁf}il a hivatali Ismeretlen személy altal gépjarmiivel ) EGYEB-
- elkovetett kozlekedési szabalysértés miatti | ANYK | RK SZABS, BRFK KP SZB, HRK
rendelkezd tigyfelek feljelentés 0002
szamara
” . . | Szabalysértés miatt kiszabott helyszini
gfeﬁfykel a hivatali | 4 o™ Verehajtas  célidbol  torténd | ANYK | RK SZABS, HRK E&EEB'

megkiildése / végrehajtas visszavonasa
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rendelkezd tligyfelek
szamara
Urlapok a hivatali
tarhellyel Ismert személlyel szemben tett | ¢ EGYEB-
rendelkezd tligyfelek | szabalysértési feljelentés megkiildése ANYK | RK SZABS 0004
szamara
Urlapok a hivatali
tarhellyel Ismeretlen személy altal nem kozlekedési | ; EGYEB-
rendelkezd ligyfelek | szabalysértés miatti feljelentés megkiildése ANYK | RK SZABS 0005
szamara
Vizi rendezvény
engedélyezése iranti | Kérelem vizi rendezvény engedélyezéséhez | inNOVA | RK, HRK VIZI-01
kérelem

Cimezhet6 renddrségi szervek roviditésjegyzéke

BRFK Budapesti Renddr-fokapitanysag

BRFK SZABS Budapesti Rendér-fokapitanysag Szabalysértési Hatosag

HRK Hatarrendészeti Kirendeltség

KR Készenléti Rendorség

MRFK Megyei Rendér-fOkapitanysagok

MRFK SZABS Megyei Rendér-fokapitanysagok Szabalysértési Hatosagai

NEBEK Nemzetkozi Biiniigyi Egyiittmiikddési Kozpont

NOK Nemzetkdzi Oktatasi Kdzpont

ORFK Orszagos Renddr-fokapitdnysag

ORFK BF Orszagos Rendor-fokapitanysag Buniigyi Foigazgatosag

ORFK GF Orszagos Rendor-fokapitanysag Gazdasagi FOigazgatdsag

ORFK Hivatal Orszagos Rend6r-fékapitanysag Hivatal

ORFK RF Orszagos Rendor-fokapitanysag Rendészeti Féigazgatosag
Orszagos Renddr-fokapitanysag Rendészeti Fdigazgatosag Hivasfogadd Kozpont

ORFK RF HKM | Miskolc

ORFK RF HKSZ

Orszagos Rendor-fokapitanysag Rendészeti Fdigazgatésag Hivasfogado Kozpont
Szombathely

ORFK SZABS Orszagos Rendor-fokapitdnysag Szabalysértési Hatosag

RK Rendorkapitanysagok

RK SZABS Rendorkapitanysagok Szabalysértési Hatosagai

ROKK Rendorségi Oktatasi és Kiképzo Kozpont

RRI Repiil6téri Rendor Igazgatdsag

RRI SZABS Repiildtéri Rendor Igazgatdsag Szabalysértési Hatdsag

Szabolcs MRFK | Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Rend6r-fokapitanysag

Vas MRFK Vas Megyei Rendér-fokapitanysag

BRFK KP SZB BRFK VIII. keriileti Renddrkapitdnysag Kozponti Kozlekedési Szabalysértési Osztaly
BRFK KP SZEO | BRFK VIII. kertileti Rendorkapitanysag Kozponti Szabalysértési E10készito Osztaly
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