32/2009. (OT 17.) ORFK utasitas

a kozbiztonsagra veszélyes helyzetek kezelésével osszefiiggo rendorségi
targyalasi feladatokrol

Szam: 32/2009.

A Rendérségrol szolo 1994. évi XXXIV. torvény 6. § (3) bekezdésének a) pontja alapjan, a Rendérség Szolgalati
Szabalyzatarol szoldé 62/2007. (XII. 23.) IRM rendeletre és a Készenléti Renddrség Kiilonleges Szolgalatok
Parancsnoksaga Terrorelharito Szolgalat bevetési rendjérél szold 69/2007. (OT 35.) ORFK utasitasra (a
tovabbiakban: 69/2007. (OT 35.) ORFK utasitas) tekintettel, a kozbiztonsigra veszélyes helyzetet el6idézd
személyekkel szembeni, a rendori intézkedések esetén folytatott targyaldsok szakszerli végrehajtasa érdekében
kiadom az alabbi

utasitast:
I. Altaldnos rendelkezések

Bevezeto rendelkezések

1. Az utasitas hatalya kiterjed:

a) az Orszagos RendOr-fékapitanysagra;

b) a Készenléti Rendérségre;

c) a Repiil6téri Rendér Igazgatdsigra, a megyei rendér-fokapitanysagokra, és a Nemzeti Nyomozd Irodéara (a
tovabbiakban egyiitt ezen utasitas alkalmazasaban: teriileti szervek); valamint

d) a rend6rkapitanysagokra és a hatarrendészeti kirendeltségekre (a tovabbiakban egyiitt ezen utasits
alkalmazasaban: helyi szervek).

Ertelmez6 rendelkezések

2. Az utasitas alkalmazasaban:

a) kozbiztonsagra veszélyes helyzet: a tiszejtéssel elkovetett bilincselekmények elkdvetdjének, valamint a
blincselekmény elkovetésével gyanusithatd fegyveres vagy felfegyverkezett, kdzveszély-okozassal fenyegetdzo,
elzarkozott személy, illetve az on- vagy kozveszélyes allapotban 1év0 - az egészségiigyrdl szolo 1997. évi CLIV.
torvény 188. §-anak c) pontjaban meghatarozott - kozvetlen veszélyeztetd magatartast taniisitd, fegyveresen,
felfegyverkezve kozveszélyt okozo, kozveszéllyel fenyegetd, vagy mas személyt fogsagban tartd, tovabba az allami
és a helyi onkormanyzati szervek hivatalos eljarasanak ellenszegiilo, elzark6zo, mas személyt fogsagban tartd
személy (a tovabbiakban: intézkedés ald vont személy) magatartisa kovetkeztében létrejott, a kozbiztonsagot
fokozott mértékben veszélyeztetd helyzet;

b) targyalds: a RendOrség és az intézkedés ald vont személy kozott a kdzbiztonsagra veszélyes helyzet békés
megoldasanak, illetve a renddri intézkedés végrehajtasahoz sziikséges taktikai eldny megszerzése érdekében
folytatott kommunikacio;

¢) targyalo: a kozbiztonsagra veszélyes helyzet kezelése soran az intézkedés ala vont személlyel kapcsolatot tarto,
targyaloi alapképzésen részt vett személy;

d) fogsagban tartott személy: akit az intézkedés ala vont személy a kdzbiztonsagra veszélyes helyzet soran
személyi szabadsagaban korlatoz.

I1. Részletes rendelkezések



A targyalasi feladatok ellatasanak rendje

3. Az elsddleges targyalasi feladatokat a Készenléti Rendérség Kiilonleges Szolgalatok Igazgatosaga
Terrorelharité Szolgalat (a tovabbiakban: TESZ) helyszinre érkezésé€ig a teriileti, illetdleg a helyi szervek targyaloi
latjak el. A Koztarsasagi Orezred intézkedése esetén kialakult kozbiztonsagra veszélyes helyzet esetén az elsédleges
targyaldsi feladatokat szintén a teriiletileg illetékes szervek targyaloi latjak el. A Budapesti Rendor-fokapitanysag
illetékességi teriiletén e feladatokat a TESZ latja el. Ha a kdzbiztonsagra veszélyes helyzet indokolja, és a targyalok
helyszinre érkezéséig a varakozassal jard késedelem veszéllyel jar, akkor az elsddleges targyalasi feladatokat a
helyszinen intézkedd rendérok latjak el.

4. A TESZ helyszinre érkezését kovetéen a targyalasi feladatok tovabbi ellatdsanak rendjét a helyszini
valsagkezeld parancsnok hatarozza meg.

A targyalas céljai

5. A targyalas céljai:

a) a kozbiztonsagra veszélyes helyzet békés megoldasa;

b) rabirni az intézkedés ala vont személyt a Rendérséggel torténd egyiittmiikodésre;

¢) a fogsagban tartott személy, a kiviilallok, tovabba az intézkedés ala vont személy sériilésének megel6zése;

d) a fogsagban tartott személy szabadon bocsatasa, a veszélyeztetett anyagi javak megovasa;

e) a békés megoldas érdekében feltétleniil sziikséges hatésagi engedmények minimalizalasa;

f) az eseménnyel Gsszefliggd legtobb informacio beszerzése és elemzése;

0) a megoldasi taktika kidolgozasahoz sziikséges id6 biztositasa;

h) az erészakos felszamolashoz a legkedvezobb feltételek megteremtése.

6. A targyalas sziikségességét, az abban résztvevok létszamat, a kozbiztonsagra veszélyes helyzet stilyossaga és
koriilményei alapjan a rendéri szerv ligyelete, azoknal a megyei rendér-fékapitanysagoknal, ahol Tevékenység-
iranyitasi Kozpont (a tovabbiakban: TIK) miikddik, a TIK, illetdleg a helyszini valsagkezeld parancsnok hatarozza
meg.

A targyalasban résztvevok ¢€s feladataik

7. A targyalas vezetdjének feladatai:

a) kezdeményezi a targyalashoz sziikséges informaciok beszerzését, technikai eszk6zok alkalmazasat;

b) elemzi, értékeli a rendelkezésre allo informaciokat, szakértdi javaslatokat;

C) a targyalds menetére, taktikdjara vonatkozd elbzetes elgondolasat jelenti a helyszini valsagkezeld
parancsnoknak;

d) a jovahagyott elézetes elgondolas alapjan meghatarozza a targyalasban résztvevok feladatait, folyamatosan
ellendrzi azok végrehajtasat;

e) a helyszini valsagkezel6 parancsnoknak jelenti a targyalas menetét, az egyes taktikai megoldasok eredményeit;

f) sziikség esetén kezdeményezi tovabbi szakért6k, tolmacsok bevonasat.

8. A targyalo feladatai:

a) a targyalas vezetdjének utasitasara felveszi a kapcsolatot az intézkedés ala vont személlyel,

b) alkalmazza a targyalasok soran a targyalas vezetbje, illetve a helyszini valsagkezel6 parancsnok altal
meghatarozott taktikat a kijelolt célok elérése érdekében,;

¢) informaciokat ad a targyalas vezet6jének, illetve a helyszini valsagkezelé parancsnoknak;

d) segiti a targyalas vezet6jét, illetve a helyszini valsagkezel§ parancsnokot a targyalasi taktika kialakitasaban,
sziikség esetén pedig annak modositasaban.

9. Az 6sszekoto feladatai:

a) folyamatos kapcsolatot tart a helyszini vélsagkezel§ parancsnoksaggal, illetve a helyszini valsagkezeld
parancsnokkal, tovabba az egyes szakértokkel;

b) tovabbitja a beszerzett informaciokat, adatokat;

c) jelenti az anyagi, technikai és egyéb sziikségletek iranti igényt.

10. A dokumental6 feladatai:

a) ellendrzi a targyalas technikai eszkézeinek tizemképességét;

b) kezeli a targyalas technikai eszkozeit, rogziti a targyalas hang- és képanyagat;

C) rendszerezi a kapott informacidkat, adatokat;



d) a targyalas befejezését kovetéen gondoskodik az archivalasrol.

11. A pszichologus feladatai:

a) részt vesz az informacidk elemzésében a targyalasi taktika kialakitisdban, sziikség esetén annak modositasaban;

b) segiti az el6zetes adatgylijtést az intézkedés ald vont személyiségérol;

c) figyeli és elemzi a tArgyalas menetét;

d) a targyalas soran figyeli, hogy a targyalasi folyamat milyen hatdssal van a targyalora, illetve az intézkedés ala
vont személyre;

e) észrevételeit, javaslatait jelzi a targyalonak, a targyalas vezetGjének, illetve a helyszini valsagkezeld
parancsnoknak.

A targyalok kivalasztasa €s kiképzése

12. A targyaldi feladatok ellatasanak feltételei:

a) legalabb 5 éves, hivatasos allomanyu szakmai gyakorlat,

b) egészségiigyi, fizikai, pszichologiai alkalmassag,

C) az éves teljesitményt értékeld vezetd javaslata,

d) a feladatokkal egyiitt jard kotelezettségek (alkalmassagi vizsgalat, kiképzés, szolgalatellatas) onkéntes vallalasa,

e) az alapképzés elvégzése.

13. Az érintett teriileti szervek vezetdi intézkednek a korabban ki nem képzett személyek esetén az alkalmassagi
vizsgalatok elvégzésére az alapképzést megelézden, az alabbiak szerint:

a) az alapellato pszichologus - az érvényes idészakos munkakori pszichikai alkalmassagi vizsgalat min6sitésének
figyelembevételével, és a targyaloi feladatra vonatkozoan célzottan elvégzett pszichikai alkalmassagi vizsgalat
alapjan - mindsiti a jelentkez6 alkalmassagat;

b) az alapellatd orvos - az 1 évnél nem régebbi idGszakos munkakori egészségi alkalmassagi vizsgalat
eredményeinek figyelembe vételével, és a targyaloi feladatra vonatkozoan célzottan elvégzett egészségi alkalmassagi
vizsgalat alapjan - mindsiti a jelentkez6 alkalmassagat;

C) a jelentkezd szakmai munkaja és teljesitménye alapjan az éves teljesitményt értékeld vezetd javaslatot készit a
targyaloi alkalmassagrol,

d) a jelentkez6 pszichikai alkalmassaganak vizsgalatat és a vezet6i javaslatot az utasitas 1-4. szam( mellékleteinek
szempontjai alapjan kell elvégezni, illetve dokumentalni.

14. A jelentkezd az alkalmassagi vizsgalatok egészségi, pszichikai, fizikai alkalmatlansagot megallapité dontés
ellen a fegyveres szervek hivatasos allomanyu tagjainak szolgalati viszonyarol sz6l6 1996. évi XLIII. térvény 194. §-
a alapjan szolgalati panasszal élhet.

15. A targyalok alap, kozponti és soron kivilli tovabbképzését az ORFK Rendészeti Fdigazgatosag
Kozrendvédelmi Féosztalya (a tovabbiakban: Kozrendvédelmi Féosztaly) szervezi, és a TESZ hajtja végre.

16. A képzési csoportok maximalis 1étszama 10 f6. A targyaloi alapképzés id6tartama S nap (32 kiképzési ora), a
kozponti tovabbképzés id6tartama 2 évente 1 nap (8 kiképzési ora).

17. Az alapképzés programja:

a) a valsagkezelés rendszere,

b) a helyszinen teend6 elsddleges intézkedések, a helyzet stabilizalasa,

C) a valsagstab felépitése, feladatai,

d) az intézkedés ala vontak pszicholdgiai jellemzoi,

e) a tiiszok viselkedésének sajatossagai,

f) a targyalas pszichologiai kovetelményei,

) elsdédleges kapcsolatfelvétel az intézkedés ala vont személlyel,

h) a targyaldsban résztvevék feladatai,

i) a targyalas célja, a sikeres targyalas fobb elvei,

j) a targyalas soran kovetendé szempontok,

k) a fobb targyalasi modellek,

1) szituacios gyakorlatok végrehajtasa,

m) gyakorlati vizsgafeladat végrehajtasa.

18. A kdzponti tovabbképzés programja:

a) uj ismeretek oktatasa,

b) szituacios gyakorlatok végrehajtasa,

C) a megtortént kozbiztonsagra veszélyes helyzetek tapasztalatainak feldolgozasa.



19. A teriileti és helyi szervek vezet6i a Kozrendvédelmi Fosztaly vezetdjénél kezdeményezhetik - a megtortént
kozbiztonsdgra veszélyes helyzetek tapasztalatainak feldolgozasa érdekében - az érintett allomany soron kiviili
tovabbkeépzését.

20. Az alap- és a tovabbképzés végén a résztvevoknek gyakorlati vizsgafeladatot kell végrehajtani. A
vizsgafeladat eredményes teljesitését kovetden a TESZ az utasitas 5. sz. melléklete szerinti igazolast ad ki. Az alap-
¢és tovabbképzéseken résztvevok névsorat és a kiadott igazolasokat a TESZ tartja nyilvan.

21. A vizsgafeladat eredménytelen teljesitése esetén a masodik vizsga csak az alapképzés ismételt elvégzését
kovetden teljesithetd. A vizsgakdvetelmények ismételten eredménytelen teljesitése esetén, a harmadik alapképzés
elvégzését kovetden, a vizsgaztatasban részt vesz a Kozrendvédelmi Fdosztaly €s az ORFK Humanigazgatasi
Szolgalat Egészségiigyi és Pszicholdgiai Osztalyanak 1-1 tagja, ennek eredménytelensége esetén tovabbi vizsga nem
lehetséges.

22. A teriileti szervek vezet6i soron kivil tajékoztatjak a Készenléti Rendérség parancsnokat a targyald szolgalati
viszonyanak megsziinésérol, vagy ha egyéb okbol a korabban kiképzett személy a tovabbiakban nem 14t el targyaloi
feladatokat.

II1. Zaro rendelkezések

23. A targyalok alapképzésének iitemezését a Kozrendvédelmi Féosztaly szervezi ugy, hogy az utasitas hatalyba
1épését kovetd 6 honapon beliil a teriileti szervek allomanyabdl szervenként legaldbb 4 {6 kiképzése befejezodjon.

24. A TESZ a teriileti szervekkel egyiittmiikodve kockazatelemzést készit, amely alapjan sziikség szerint
javaslatot tesz - a 23. pontban meghatarozott Iétszamon tul - tovabbi targyalok kiképzésére. Az alapképzést ugy kell
titemezni, hogy legkésébb 2010. december 31-ig a teriileti és - a TESZ kockazatelemzésén alapuld, és a
Kozrendvédelmi Féosztaly altal kijeldlt - helyi szerveknél a megfeleld 1étszamt targyalo kiképzése befejez6djon.

25. Az alap- és tovabbképzések soran az elhelyezés és étkeztetés koltségeinek viselésérdl a Készenléti Rendérség
parancsnoka gondoskodik, amelynek fedezetét az ORFK Gazdasagi FOigazgatdosidg utofinanszirozassal, tételes
1étszam- és koltségelszamolast kovetden, eldiranyzat-atadassal biztositja.

26. Ezen utasitas a kozzétételét kovetd 15. napon 1ép hatalyba.

1. szamu melléklet a 32/2009. (OT 17.) ORFK utasitashoz

1. A targyaloi alkalmassag szempontjai

Sorszam Kompetenciak Definicid

1. Alkalmazkodé képesség Képes befogadni a valtozasokat és az Gjitasokat. Képes és hajlando
alkalmazkodni mas emberekhez, kiillonbdz6 munkahelyzetekhez és
feladatokhoz, a valtozé munkafeltételekhez, kornyezethez. Képes
megvaltoztatni a viselkedését, ha a helyzet azt kivanja. Magaban foglalja
az 1j elképzelésekre, Gtletekre, ismeretekre vald nyitottsagot

2. Dontési képesség Az egyén képes arra, hogy informaciogytijtés és a dontési alternativak
felmérése utan hatarozottan és gyorsan dontést hozzon, még olyan
helyzetekben is, amikor korlatozott id6 és/vagy hianyos informacié all
rendelkezésére. Az 6nallé dontéshozatal elétt képes masok véleményét is
kikérni, figyelembe venni

3. Egyitittmikodés Eredményesen kozremiikddik egy kozos cél elérése érdekében, még
akkor is, ha ez nem kozvetleniil a sajat érdekeit szolgalja. Egyéni érdekeit
képes alavetni a kozosség érdekeinek.

4, Empatia Beleérzo képesség. Az egyén képes a masik személy helyzetébe
beleképzelni magat, figyelembe véve és megértve annak szempontjait.
Masok megértésének szandékat dleli fel. Annak képessége, hogy a masok
altal ki nem mondott vagy csak részben kifejezett gondolatokat, érzéseket
¢és problémakat meghallgassa és megértse.

5. Felelosségvallalas Tudataban van annak, hogy egyes helyzetekben mekkora a feleldssége, és
ennek megfeleléen cselekszik. Vallalja dontései, tettei kovetkezményeit.




Kommunikacios készség

Képes arra, hogy dnmagat vilagosan és érthetden kifejezze mind szoban,
mind irdsban, mind szemléltetd eszkozok segitségével. Magaban foglalja
az egyén azon szandékat is, hogy pontositson olyan informaciokat,
amelyek szdmara nem teljesen vilagosak. Kommunikaciés helyzetben
vissza tud kérdezni, torekszik a kapott és adott informacio pontositasara,
megeértésére és megértetésére.

Onbizalom

Az egyén hisz abban, hogy képességeivel eleget tud tenni a feladatoknak.
Magaban foglalja az egyén azon képességeit, hogy képes varatlan,
kihivast jelentd helyzetekben is dontést hozni, megvaltoztatni és/vagy
korrigalni véleményét, illetve képes épitd jelleggel kezelni a felmeriild
akadalyokat. Magabiztos viselkedésével azt kozvetiti a kornyezetnek,
hogy ura a helyzetnek, anélkiil, hogy az akaratat a tobbiekre erdltetné.

Onfejlesztés

Az egyén azon torekvése, hogy a szervezeti és a munkakori
kovetelményeknek valo megfelelés érdekében a szakiranyu ismereteit és
képességeit, Snmagat - akar 6nalldan is - gyarapitsa, fejlessze, jobbitsa a
még hatékonyabb munkavégzés érdekében, amiért kiilonbozé mértékii
erdfeszitésekre hajlandd. Az egyén torekszik sajat személyiségének,
képességeinek ¢és készségeinek folyamatos fejlesztésére. Magaban foglalja
a hibakkal, kudarcokkal val6 szembenézés képességét is.

Onkontroll

Annak képessége, hogy az egyén hatékonyan szabalyozza viselkedését,
indulatait és fesziiltségeit.

10.

Problémamegoldo6 képesség

Képes arra, hogy a felmeriild problémakat észrevegye, azonositsa, a
mogottes okokat feltarja. Megkeresi azokat az alternativakat, amelyek a
helyzetnek megfelelé megoldast eredményezhetik, ezek koziil a
legkedvezGbbet ki tudja valasztani és meg is valdsitja.

11.

Szabalytudat

Az egyén azon torekvése, hogy a munkavégzést alapvetéen meghatarozo
szabalyrendszer ismeretében a vonatkozo eldirasokat, szabalyokat
betartsa, valamint torekszik az adott helyzetben legmegfelel6bb,
jovahagyott szabaly kovetésére.

A kompetencidk megnevezésének és definiciojanak forrasa: Gyakorlati kézikonyv a kompetencia alapia HR-
rendszer alkalmazasiahoz (Rendészeti szervezetek HR menedzsmentje projekt, European Twinning Project

2007.)

Kognitiv képesség

Definicio

Tartds és megosztott
figyelem

Az egyén azon képessége, hogy valtozé munkafeltételek esetén is képes
tartos figyelemkoncentracioval és megosztassal eleget tenni a
feladatainak.

11. A pszichologiai alkalmassag vizsgalatianak modszerei

Exploracio Személyiségvizsgalat Miiszeres vizsgalat Figyelem vizsgélat
modszer kritérium modszer kritérium modszer kritérium

A motivacios hattér | CPI Normal profil min. 50- | CDT-1. min 43 jo PIERON min .N 374-
ésa es értékek atlag feletti: talalat 400, T% 96,6
kommunikacios Py, Do, Sp, Sa, Es, Em, percenként,
készség Re, Sc, To, Vezet6i maximum 7
vizsgalatara. skalan min. 8: hiba

Teljesitményigény,

Frusztracios tolerancia,

Felel6sségtudat

MMPI Sine morbo profil, CDT-2. min 40 jo

labilis pszichés talalat

egyensulyra utald percenként,

alskala jelzések hianya maximum 7




| hiba

Ha a jelentkezd 1 éven beliil pszichikai alkalmassagi vizsgalaton részt vett, amelynek sordn a tablazatban szerepld
vizsgalat, illetve vizsgalatok elvégzésre keriiltek és a vizsgalati eredmény megfelel a targyaloi feladatkor
kritériumainak, az adott eljaras megismétlése nem sziikséges.

Az alkalmassag célzott vizsgalata soran a KR KSZP TESZ altal kidolgozott ¢s az ORFK Egészsegiigyi és
Pszichologiai Osztaly altal jovahagyott Ertékelé Kozpont gyakorlatokat kell alkalmazni.

Az alkalmassag elbirdlasahoz egyéb kiegészitd vizsgalatok is elvégezhetdk.

111. A vezetdi javaslat szempontjai

Az éves teljesitmény értékelésére jogosult vezetd a melléklet I. pontjaban felsorolt kompetenciakat értékelve és a
fizikai allapotot mindsitve készitse el javaslatat.

2. szamu melléeklet a 32/2009. (OT 17.) ORFK utasitashoz

Szervezet
Vezetoi javaslat targyaloi feladat végrehajtisahoz
NEV: | RENDFOKOZAT
SZULETESI NEV
ANYJA NEVE
SZULETESI HELY, IDO

SZOLGALATI VISZONYANAK KEZDETE: BM/IRM

JELENLEGI SZOLGALATI HELYE:

JELENLEGI BEOSZTASA:

A FZIKAI FELMERES IDOPONTJIA: «oeoeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et ee et en e eeeeneens
Mindsités:

ALKALMAS ALKALMATLAN

A KOMPETENCIAK ERTEKELESE ALAPJAN

JAVASLOM

Indoklas:

NEM JAVASLOM

Indoklas:

Datum:



Szervezet

Egészségiigyi vélemény targyaloi alkalmassag vizsgalatrol

NEV: | RENDFOKOZAT

SZULETESI NEV

ANYJA NEVE

SZULETESI HELY, IDO

SZOLGALATI VISZONYANAK KEZDETE: BM/IRM

JELENLEGI SZOLGALATI HELYE:

JELENLEGI BEOSZTASA:

Hozzajarulok a vizsgalathoz, valamint ahhoz, hogy az egészségiigyi vizsgalatot végzé szerv a vizsgalat soran
keletkez6 személyes és kiillonleges adataimat kezelje.

dolgozé
Mindsités:
ALKALMAS ALKALMATLAN
Datum:

dolgozd

Az egészségligyi alkalmassag vizsgalat mindsitését és annak indoklasat megismertem, a fellebbezési lehet6ségrol
tajékoztatast kaptam.

dolgozo

4. szamu melléklet a 32/2009. (OT 17.) ORFK utasitashoz

Szervezet

Pszichologiai vélemény targyaloi alkalmassag vizsgdlatrol

NEV: | RENDFOKOZAT

SZULETESI NEV

ANYJA NEVE

SZULETESI HELY, IDO

SZOLGALATI VISZONYANAK KEZDETE: BM/IRM




JELENLEGI SZOLGALATI HELYE:

JELENLEGI BEOSZTASA:

Hozzéjarulok a vizsgalathoz, valamint ahhoz, hogy a pszicholdgiai vizsgalatot végzd szerv a vizsgalat soran
keletkezd személyes és killonleges adataimat kezelje.

dolgozd
Mingsités:
ALKALMAS ALKALMATLAN
Détum:
pszichologus

Elvégzett vizsgalatok:

A pszichologiai alkalmassag vizsgalat mindsitését és annak indoklasat megismertem, a fellebbezési lehetoségrol
tajékoztatast kaptam.

dolgozé

5. szamu melléklet a 32/2009. (OT 17.) ORFK utasitashoz

KULONLEGES SZOLGALATOK
PARANCSNOKSAGA
TERRORELHARITO SZOLGALAT

Szam:

IGAZOLAS

Név: ‘ Rendfokozat:

Anyja neve:

Szolgalati helye:

Az alapképzés idopontja:

A Készenléti Rendérség Kiilonleges Szolgalatok Parancsnoksaga Terrorelharito Szolgalat altal tartott targyaloi
alapképzésen részt vett az eldirt kovetelményeket teljesitette.

Datum:

KSZP terrorelharit6 igazgaté TESZ parancsnok

A tovabbképzések idopontja TESZ parancsnok alairasa







