A imﬂ
baoIBIon;
it 5]

|
Eco

ORSZAGOS RENDOR-FOKAPITANYSAG
HIVATAL

A RENDORSEG ELEKTRONIKUS URLAP BIZTOSITASAVAL NYUJTOTT
ELEKTRONIKUS UGYINTEZES| SZOLGALTATASI SZABALYZATA

A Szabalyzat verzioszama: 3.0

Kibocsato szervezet: Orszagos Renddr-fékapitanysag
Alkalmazasi teriilet: a Renddrség hataskorébe tartozo eljarasok
A hatalybalépés datuma: 2019. januar 07.

Ervényessége: alairas napjatol visszavonasig

dr. Gombos Sandor r. dandartabornok
renddrségi fétandcsos
elektronikus tligyintézés és iratkezelés feliigyeletét ellatod vezetd

Cim: 1139 Budapest, Teve u.4-6., 1903 Bp. Pf.; 314/15
Telefon: (1)443-5797 BM tel: 30-777;
E-mail: hivatal.orfk@orfk.police.hu



Valtozaskovetés
Verzio | A valtozas leirasa Kibocsatva Készitette
1.0 | Els8 valtozat 2017. november 30, | dr- GOmbGs Sandor
c. r. dandartdbornok
Az e-ligyintézési torvény
alkalmazasabol eredd tapasztalok
¢ erre V.onatk’ozo fglesztesek ’ dr. Gémbés Sandor
2.0 | eredményeinek atvezetése. 2018. oktober 3. ¢ dandartibornok
Az 1. melléklet az aktualis '
elérhetd6  trlapok  listdjanak
rogzitése.
Az 10j e-Ugyintézési inNOVA
P(,)rtal’bevezeteseveI. kapcs9latos o dr. Gémbés Sandor
3.0 | valtozasok (az online felileten | 2019. januar 07. W
PR . r. dandartabornok
torténd iigyinditds, beadvanyok
elkészitése, tirlapok kitoltése)




10.

11.

12.

I. Bevezetés

Az altalanos renddrségi feladatok ellatasara létrehozott szerv (a tovabbiakban: Rendérség)
az Ugyfél az elektronikus iigyintézés és a bizalmi szolgaltatdsok 4ltalanos szabalyairdl szolo
2015. évi CCXXII. torvényben (a tovabbiakban: Tv.) meghatarozott jogait a Tv. és a
végrehajtasara kiadott rendeletek szerint elektronikus iligyintézést biztositd informacios
rendszer utjan biztositja.

A Renddrség elektronikus tlirlap biztositasaval nyajtott elektronikus tigyintézés szolgaltatasi
szabalyzata (a tovabbiakban: Szabalyzat) nyilvanos és elérheté a Rend6rség hivatalos
honlapjan.

Il. A Szabalyzat hatalya

A Szabalyzat személyi hatalya kiterjed az elektronikus ligyintézést biztositd renddrségi
szervre, valamint az elektronikus trlap igénybevétele soran a vele jogviszonyba keriild
igyfelekre.

A Szabalyzat a Rendérség altal az elektronikus tigyintézés soran az elektronikus trlap
igénybevétellel kapcsolatos altalanos rendelkezéseket, valamint az igénybevétel soran a
Felek kozott 1étrejovo jogviszonybdl eredd jogokat és kotelezettségeket tartalmazza.

Az Ugyfél tartozkodasi helyétdl fiiggetleniil, internet kapcsolaton keresztiil a vilag barmely
pontjarol igénybe veheti az elektronikus ligyintézési szolgaltatast.

111.Altalanos rendelkezések

1. Fogalmak, roviditések

A Szabalyzatban hasznalt kifejezések a szavak altalanos jelentésével birnak, kivéve a jelen
cim alatt definialt fogalmakat, amelyek az itt megadott jelentést hordozzak.

Ugyfél: a Szabélyzatban leirt elektronikus {igyintézést a Rendérségtél a Szabalyzatban
rogzitett feltételek alapjan igénybe vevd természetes vagy jogi személy, illetve ezen
személyek arra feljogositott képviseldi.

Fél/Felek: a Szabdlyzat alkalmazasaban kizarolag az Ugyfél és a Rendérség kiilon-kiildn,
vagy egyuttesen.

Kiesesi ido: az az idOszak, amelyben a Szabdlyzat hatidlya ald tartozo elektronikus
ligyintézés igénybevételének lehetdsége nem biztositott. Nem szamit kiesési idének az
elektronikus tligyintézést biztositd informatikai rendszer tervezett karbantartdsanak ideje.

Kozponti  Azonositasi Ugynok (KAU): olyan Kozponti Elektronikus Ugyintézési
Szolgaltatas (a tovabbiakban: KEUSZ), amelynek keretében a KEUSZ szolgaltato a
Renddrség szamdra biztositja az azonositdsi mod azonositandd személy altali
megvalasztdsanak lehetdvé tételét, valamint az azonositandd személy altal kivalasztott
azonositasi szolgaltatonal a konkrét azonositas sziikség szerinti végrehajtasat.

Altalénos Nyomtatvanykitolté — keretprogram (ANYK): olyan tirlapbenyujtas-tamogatasi
szolgaltatas, amely a KEUSZ szolgéltato altal elérhetévé tett, letdlthetd alkalmazas
hasznalataval biztositja a szolgaltatd altal meghatarozott technikai eléirasoknak megfeleld
elektronikus tirlapok megtervezését, Ugyfél altali kitdltését és az azonositott Ugyfél 4ltali
benyujtasat.

e-Papir: olyan KEUSZ szolgaltatds, amelynek keretében a szolgéltato biztositja, hogy az
Ugyfél a Tv. 18. § (2) bekezdése szerinti azonositdsat kovetéen a Renddrséghez szabad
szoveges beadvanyt terjesszen eld, amennyiben a beadvany elektronikus uton torténd
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elOterjesztését a jogszabaly nem zarja ki, és a beadvany elektronikus tton torténd
el6terjesztésére jogszabaly tovabbi formai kdvetelményt nem allapit meg.

inNOVA Portal (Portal). a Renddrség altal biztositott e-ligyintézési feliilet, mely
lehetdséget biztosit a felhaszndlok és az allampolgarok szamara online feliileten torténd
trlapkitoltésre, beadvanyok benyujtasara, a beadvanyok feldolgozéasi statuszanak
kovetésére.

INNOVA dirlap: a Portal feliiletén elérhet6 online feliileten keresztiil benyujthaté Grlap.

Biztonsagos Kézbesitési Szolgaltatas (BKSZ): olyan KEUSZ szolgéltatds, amely az

elektronikus tizenet kézbesitésével kapcsolatban biztositja:

a) az uzenet fogadasanak igazolasat, ha a kiild6tol atvett tizenetet a kézbesitési rendszer
atvette,

b) az lizenet sértetlenségét,

C) az atvevl igazolasat (lizenet atvevdje csak a cimzett vagy a feljogositott helyettes atvevo
lehet),

d) a sikertelen kézbesités igazolasat.

Rendelkezési Nyilvantartas (RNY): egy olyan rendszer, amely az tigyfelek elektronikus
igyintézésére vonatkozo rendelkezéseit tartja nyilvdn (ide értve a kapcsolattartasra
vonatkozo rendelkezéseket és a képviseletre vonatkozd jognyilatkozatokat), és az arra
jogosultak részére lekérdezhetové teszi. LehetOséget biztosit az iigyfelek részére
igyintézési rendelkezéseik megtételére, az RNY-hez csatlakozott szervezetek szamdara
pedig a rendelkezések megismerésére.

Azonositdsra visszavezetett dokumentum hitelesités (AVDH): olyan KEUSZ szolgaltatas,
amelynek keretében a jogszabalyban meghatarozott szolgaltatdé az tigyfél altal
rendelkezésre bocsatott nyilatkozatot az altala igazolt személyhez rendeli, majd a
személyhez rendelést hitelesen igazolja. Az AVDH segitségével az elektronikus alairassal
nem rendelkezd allampolgarok is hitelesithetnek dokumentumokat, ezéltal teljes kortien
részt tudnak venni az elektronikus tligyintézésben.

Uzemzavar: a Rendérség ltal az elektronikus {igyintézés eszkozéiil hasznalt informatikai
rendszer atmeneti vagy tartds meghibasodasa, ami miatt az informatikai rendszerek nem
tudjak biztositani az elektronikus kapcsolattartast és ligyintézést.

2. Az elektronikus iigyintézést biztosito szerv adatai

Az egyes ligytipusok elektronikus ligyintézését biztosito renddrségi szervek adatai a
Renddrség hivatalos honlapjan, az igyintézés meniipontban
(http://www.police.hu/ugyintezes) talalhatok.

3. Az elektronikus iligyintézéssel kapcsolatos iigyfélszolgalat elérhetosége

Az elektronikus {igyintézés sordn felmeriild technikai kérdésekkel kapcsolatos
igyfélszolgalat adatai (a tovabbiakban: 1. szintii ligyfélszolgalat):

Telefonszam: 1818

Kiulfoldrol: +36 (1) 550-1859

E-mail cim: ekozig@1818.hu

Chat: https://webchat.opennet.hu/ugyfelvonal/?ref=ekozig


http://www.police.hu/ugyintezes
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Specialis szakértelemet igényl6 kérdésekben az 1. szintii ligyfélszolgalat szamara az ORFK
szakteriiletei nyQjtanak szakért6i tamogatast (a tovabbiakban: 2. szintii ligyfélszolgalat),
mely timogatas a Rendérség hivatali munkaideje alatt elérhetd.

A hivatali munkaidd: hétfétol csiitortokig 7:30 — 16:00; pénteken 7:30 — 13:30 ora.

4. Az iigyfélszolgalat és az Ugyfél kozotti telefonos kommunikacié hangrogzitése

Az 1. szintli igyfélszolgalat, illetve a 2. szintii igyfélszolgalat és az Ugyfél kozotti telefonos
kommunikéciordl hangfelvétel késziil. A hangfelvételeket a Renddrség 5 évig 6rzi meg.

Az Ugyfél kérésére, a Renddrség az Ugyfél erre irdnyuld kérésérél torténd
tudomasszerzéstél szamitott 30 napon belill dijmentesen biztositja a hangfelvétel
meghallgatasat, valamint hangfelvételenként egy alkalommal a hangfelvételrdl elektronikus
masolatot biztosit.

1V. Részletes rendelkezések

A Renddrség az elektronikus tligyintézést a honlapon kozzétett tigytipusok vonatkozasaban,
jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban hivatali munkarendben biztositja, amelynek a
Szabalyzat kozzétételének idépontja szerinti teljeskorii listajat az 1. melléklet tartalmazza.

Az Ugyfél az elektronikus iigyintézés igénybevételével egyidejiileg elfogadja, és magéara
nézve kotelezOnek ismeri el a Szabalyzat rendelkezéseit, és tudomasul veszi, hogy ra a
Szabalyzat elfogadasaval, az igénybevételt kdvetden, egyedi szerz6dés megkotése nélkiil,
az elektronikus ligyintézés igénybevételével osszefliggd kotelezettségek harulnak.

A Renddrség az elektronikus ligyintézést az elektronikus iigyintézés részletszabalyair6l
sz0l6 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendeletben (a tovabbiakban: Vhr.) és a Tv.-ben
foglaltaknak megfelel6en nyujtja.

Amennyiben jogszabaly az elektronikus iigyintézéshez az Ugyfél altal csatolandd
mellékletként a hiteles — eredeti vagy megfeleléen hitelesitett masolati — példany
benyujtasat irja eld, akkor az iigyfélnek a dokumentumhitelesités Tv. és Vhr. altal
meghatarozott szabalyai szerint hitelesitett dokumentumot kell csatolnia.

A Rendorség az elektronikus alairdsok tekintetében elfogadott tanusitvanyt kibocsatod
hitelesités-szolgaltatoknak a http://webpub-ext.nmhh.hu/esign/hitRend/init.do weboldalon
megnevezett kozigazgatdsban alkalmazhatd tanusitvanyt kibocsatd  hitelesités-
szolgaltatokat tekinti.

Az iigyfél a Rendorséggel torténd elektronikus kapcsolattartast a biztonsagos elektronikus
kapcsolattartasra szolgald elérhetOségének (iigyfélkapu, cégkapu, hivatali kapu)
alkalmazasaval folytatja.

Az elektronikus tigyintézéssel Osszefliggd kapcsolattartas soran a kézbesitési vélelem
bedlltara vonatkozoan a hatdlyos jogszabalyok iranyadok.

Ha egy tligytipusban az elektronikus ligyintézés nem kotelezd, a természetes személy
igyfélnek az elektronikus iigyintézést teljes korben vagy az érintett eljarasi cselekmény
vonatkozasaban kizar6 ligyintézési rendelkezése — torvény eltérd rendelkezése hidnyaban —
az elektronikus nyilatkozatra vonatkozd kézbesitési vélelem bealltat is kizarja.

Azon iigyekre vonatkozodan, melyek esetében ANYK vagy inNOVA drlap keriilt
kialakitasra (1. melléklet) — ha jogszabaly eltéréen nem rendelkezik — az e-Papir
szolgaltatassal benyujtott beadvanyt a Renddrség nem benyujtottnak tekinti. Az tigyfél


http://webpub-ext.nmhh.hu/esign/hitRend/init.do
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ezzel kapcsolatban és a beadvany benyujtasdnak lehetséges modjairol 8 napon beliil
tajékoztatast kap.

5. Az elektronikus iigyintézés folyamata

33. Az 1. mellékletben felsorolt iigytipusok elektronikus iigyintézése az ugyanott
meghatarozott elektronikus tirlapok hasznalataval torténik.

34. Az elektronikus trlapok elektronikus tton, az elektronikus trlapon meghatarozott
rend6rségi szerv szamara torténd benyujtasa az ANYK, e-Papir vagy Portal szolgaltatas
hasznalataval torténik a Renddrség hivatali kapujan keresztiil az alabbiak szerint:

a) a hatalyos elektronikus trlap (ANYK, e-Papir vagy inNOVA) a Rendérség
(www.police.hu) honlapjanak segitségével érhetd el,

b) az ANYK firlapot a kitoltéshez le kell tolteni az Ugyfél 4ltal hasznalt szamitogépre. Az
e-Papir trlap kozvetleniil weblapon tolthetd ki (Renddrség honlap vagy kodzponti e-
Papir szolgaltatasi feliilet: https://epapir.gov.hu/). Az inNOVA frlap kozvetleniil a
Portalon t6ltheto ki;

¢) az ANYK fdrlap kitoltését tamogatd alkalmazas az ANYK nyomtatvanykitoltés
weboldalrol toltheto le,

d) a kitoltétt ANYK drlap és csatolmanyai az ANYK dirlapbenyiijtas-timogatasi
szolgaltatas, az e-Papir Urlap az e-Papir szolgaltatas [mindkét esetben a szolgaltatd a
NISZ Nemzeti Infokommunikacios Szolgaltatd Zrt. (a tovabbiakban: NISZ Zrt.),
elérhetdsége: www.nisz.hu], az inNOVA trlap a Portal igénybevételével kiildhetd be a
Rendérség hivatali tarhelyére a KAU alkalmazasaval azonositott Ugyfél altal.

35. A kitoltott elektronikus trlap ¢s csatolmanyai BKSZ-szel kertilnek a Renddrség hivatali
tarhelyére, amelyrél az Ugyfél biztonsagos elektronikus kapcsolattartasi tarhelyére
automatikus visszaigazolast kap:

a) ANYK {irlap esetében kozvetleniil a Rendérség hivatali kapujatél (a bekiildott ANYK
tartalma az Ugyfél szamara sajat munkaallomdasan rendelkezésre 4ll);

b) e-Papir esetén a NISZ Zrt. kiild automatikus visszaigazolast (feladasi igazolas és
letoltési igazolas), amely igazolja, hogy az e-Papir feladdsa és NISZ Zrt. altali letoltése
megtortént. A NISZ Zrt. az e-Papirt tovabbitja az Ugyfél 4ltal kivalasztott cimzett
hivatali kapujara. Az automatikus visszaigazolasokban cimzettként a NISZ Zrt. jelenik
meg mint kdzvetitd szervezet. Az Ugyfél altal kitoltdtt e-Papir letdlthetd az e-Papir
bekiildésekor megjelend cimrél, amely tartalmazza az Ugyfél 4ltal meghatirozott
cimzettet;

¢) inNOVA irlap bekiildése esetében kozvetleniil a Rendérség hivatali kapujatol. Az
INNOVA trlap bekiildéséhez a beadvany elektronikus alairasa sziikséges, melyhez a
Portal az AVDH szolgaltatast veszi igénybe. A Portal kozvetiti a hitelesitett beadvanyt
az Ugyfél hivatalos tarhelyére, ahonnan BKSZ szolgaltatds igénybevételével keriil a
kiildemény a Rendérség hivatalos tarhelyére. Az Ugyfél a Portalon nyomon kdvetheti
az érdemi tigyintézés statuszat.

36. A Rendorség a szamara bekiildott elektronikus tirlapot olyan formatumban éallitja el6 az
tigyfeldolgozas céljabol, amelynek adattartalma ember 4ltal olvashatd és értelmezhetd
formaban a széles korben elterjedt irodai vagy bongészOprogramokkal kozvetleniil
megjelenithetd, ¢és amely automatizalt feldolgozasra alkalmas, strukturalt modon
tartalmazza az Urlap adattartalmat.

37. Amennyiben a bekiildott elektronikus tirlaphoz csatolt dokumentumok nem értelmezhetdk
(nem megfelelé fajlformatum), az Ugyfél a hibara vonatkozdéan automatikus hibajelzést
kap. A bekiildott elektronikus trlap feldolgozasra kertil, és az tigyintézési szabalyoknak


http://www.police.hu/
https://epapir.gov.hu/
https://ugyintezes.magyarorszag.hu/szolgaltatasok/adonyomtatvany.html
http://www.nisz.hu/
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megfeleléen keriil meghatarozasra a nem értelmezhetd csatolt dokumentumok ismételt
benyujtasa.

A Rendorség hivatali tarhelyére beérkezo kiildeményeket a Rendorség iratkezel rendszere
automatikusan érkezteti, és az elektronikus trlap befogadasarol, annak idépontjarol, az

érkeztetési azonositorol automatikus értesitést kiild az Ugyfél hivatalos tarhelyére, amelyrél
az Ugyfél a hivatalos kapcsolattartasi csatornan keresztiil kap értesitést.

Amennyiben az Ugyfél ANYK firlap vagy inNOVA {irlap hasznalata esetén nem a hatalyos,
a Rendodrség honlapjan kozzétett elektronikus tirlapon nyujtja be a kérelmét, hanem egy
korabbi, de mar hatalytalan verzidt hasznal, gy a Rendérség a befogadas elutasitasarol
értesitést kiild a hivatalos kapcsolattartasi csatornan keresztiil az Ugyfél tarhelyére.

Az tUgyintézés az alapul szolgalo beadvany vagy kérelem benyujtasanak modjatol
fliggetleniil a hatalyos jogszabalyoknak megfelelen torténik.

Amennyiben az elektronikus f{irlapot bekiildd természetes személy Ugyfél
meghatalmazottként jar el, az 4gazati jogszabalyokkal Osszhangban koteles
meghatalmazéasat a beadvanya mellé csatolni, vagy a Rendelkezés Nyilvantartasban
rogziteni.

6. Technikai kovetelmények, informaciok

Az egyes tlrlapokhoz csatoland6 dokumentumok meghatarozasa és az azokhoz tartozo
kovetelmények az adott trlaphoz kapcsolodd, a www.police.hu rendérségi honlapon
elhelyezett tajékoztatoban talalhatok.

Csatolhato fajlformatumokat Vhr. 1. melléklete hatarozza meg, amelyeket hitelesitett
»asice” formatumban is fel lehet tolteni. A fentieken til a Renddrség elfogadja a .doc és a
xls fajlformatumokat is.

A csatolhato fajlok paramétereit — igy kiilondsen kép esetén a felbontast, hanganyag esetén
a mintavételezési frekvenciat — a felhasznalasi célnak megfelelden kell megvalasztani.

Az ANYK frlap kitoltéséhez sziikséges szamitogépre vonatkozo mindenkori technikai
kovetelményeket az ANYK trlapkitolté program telepitési leirasa tartalmazza (ANYK
telepitési és kitoltési utasitas).

Az iINNOVA iirlap kitoltéséhez hasznalhato technikai feltételeket az inNOVA felhasznal6i
kézikonyv tartalmazza. (inNOVA felhasznaloi kézikonyv)

Az elektronikus iigyintézéssel kapcsolatos értesitések, visszaigazolasok az Ugyfél értesitési
tarhelyén — az értesitési tarhelyet szolgaltatd szolgaltatasi feltételeinek megfelelden —
korlatozott ideig keriilnek tarolasra.

Az e-Papir esetében a feltolthetd csatolmanyokra vonatkozé mindenkori méretkorlat az e-
Papir weblapon olvashato a beadvany kitdltése soran.

ANYK firlap esetében a csatolmanyok méretkorlatja az 6sszes csatolméanyra vonatkozéan
300 Mbajt.

7. Altalanos egyiittmiikodési kotelezettség

A Rendérség és az Ugyfél az elektronikus iigyintézés igénybevételével elfogadjak, hogy a
Szabalyzatban foglalt feladatok teljesitése érdekében az irdnyadd jogszabalyok alapjan
kiemelt figyelemmel egyiittmiikodnek. Ennek keretében a Felek vallaljak, hogy fokozottan
torekednek minden olyan magatartas, koriilmény vagy allapot elkertilésére és elharitasara,
amely a jelen Szabdlyzatba iitkbzne, az abban rogzitetteket akadalyozna, vagy
meghiusitana.


http://www.police.hu/
http://nav.gov.hu/data/cms126071/telepitesi_leiras.pdf
http://nav.gov.hu/data/cms126071/telepitesi_leiras.pdf
http://www.police.hu/sites/default/files/inNOVA_felhasznaloi_kezikonyv_v0.3.pdf
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A Rendérség és az Ugyfél az elektronikus iigyintézés igénybevétele soran kdlcsondsen
egylttmiikodve, egymas érdekeit is figyelembe véve kotelesek eljarni.

8. A Szabailyzat médositasa

A Rendérség fenntartja maganak a jogot, hogy a Szabalyzatot — a johiszemiiség és tisztesség
kovetelményeinek, valamint a rendeltetésszerli joggyakorlds elvének megfeleléen —
egyoldaluan modositsa. A Renddrség a modositast — a hatalybalépését megel6zden legaldbb
15 (tizendt) nappal — honlapjan kdzzéteszi, valamint megkiildi az EUF-neK is.

9. A rendelkezésre allas

A Renddrség elektronikus ligyintézés igénybevételének rendelkezésre allasa heti 7 nap,
naponta 24 6ra, az e fejezetben rogzitett eltérésekkel.

Az e-Papir szolgaltatas lizemeltetdje a NISZ Zrt. Az e-Papir szolgaltatas rendelkezésre
allasat az tlizemeltetd az altalanos célu elektronikus kérelem trlap (e-Papir) altalanos
szerz6dési feltételei hatarozzak meg (e-Papir ASZF).

Az AVDH szolgéltatast, a KAU szolgaltatast és a BKSZ szolgéltatast a NISZ Zrt. nyujtja.
A szolgaltatasok rendelkezésre allasat azok altalanos szerzédési feltételei hatarozzak meg
(AVDH ASZF; KAU ASZF; BKSZ ASZF).

10. RendKkiviili helyzetbél (vis maior) eredé valtozas

Rendkiviili helyzetnek mindsiil az elére nem lathaté, elharithatatlan kiilsé esemény, amely
valamelyik Felet vagy mindkett6t id6legesen megakadalyozza vagy korlatozza a szerz6dés
szerinti teljesitésben. Rendkiviili eseménynek mindsiil kiilondsen a Szabalyzatban foglalt
szolgaltatasokkal kapcsolatos, a Renddrség altal kozvetleniil elharithatatlan tizemzavar, a
tdmogatd rendszer biztonsagi célu ledllitdsa, az internetes halozat hibdja, a Renddrség
iranyitasi korén kivill es6 egyéb technikai jellegli hiba és szolgaltatds miikodését
megakadalyoz6 vagy korlatozo természeti katasztrofa.

A Renddrség rendkiviili helyzet esetén haladéktalanul megteszi az elektronikus tligyintézés
zavartalansaga érdekében sziikséges 1épéseket és haladéktalanul tajékoztatést tesz kozzé a
Rendbrség honlapjan a rendkiviili helyzetrdl, annak az elektronikus {igyintézés
elérhetdségében okozott hatasairol, és arrdl, hogy eldre lathatdan mikor lesz képes a
Szabalyzatbol fakado kotelezettségeinek maradéktalanul eleget tenni.

A Renddrség feleldsségi korébe nem tartozo esetek:

a) a vis maior esetén fellépd karok ide értve kiilonosen a SZEUSZ és KEUSZ
szolgaltatasok kiesése esetén fellépd karokat,

b) az el6zetesen bejelentett szlineteltelési idotartam alatti szolgaltatas kiesés esetén fellépd
karok,

c) az Ugyfél egyiittmiikddésének elmaradasabol eredd karok

11. A szolgaltatas sziineteltetése, karbantartas

A Renddrség az tigyfelek eldzetes tajékoztatdsa mellett sziinetelteti az elektronikus
ligyintézést a halozatdban végzett karbantartas, feltjitas, szoftvercsere, bovités vagy mas


http://nisz.hu/sites/default/files/epapir_aszf.pdf
https://niszavdh.gov.hu/external/AVDH_ASZF.pdf
https://kau.gov.hu/static/KAU_ASZF_20180910.pdf
https://ugyintezes.magyarorszag.hu/dokumentumok/bksz_aszf.pdf

60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.
68.

69.

9

ehhez kapcsolodo tevékenységek (a tovabbiakban: lizemfenntartasi munkdk) elvégzése
céljabol.

A Rendorség a tervezett lizemfenntartasi munkakrol és az erre kijelolt idépontrol és
idotartamrol a honlapjan tajékoztatja az tigyfeleket, a tervezett izemfenntartasi munkat
megeldzden legalabb 6t nappal. A Renddrség az eldre tervezett lizemfenntartasi munkakat
ugy végzi el, hogy azok az elektronikus ligyintézés elérhet6ségét lehet6ség szerint ne
korlatozzak.

A tervezett iizemfenntartdsi munkdk alatti sziikségszerli rendszerleallasok ideje —
amennyiben az a karbantartasi ablakban torténik — a rendelkezésre allas idejét nem
csokkenti.

12. Bejelentések, panaszok kezelésének rendje

A Szabalyzatban szabalyozott elektronikus iligyintézéssel 6sszefiiggd bejelentés a panaszra
okot ad6 koriilmény bekdvetkezésétdl szamitott 6 hdnapos jogvesztd hataridon beliil tehetd
meg e-mailben a panasz.orfk@orfk.police.hu cimen. Ezen jogveszté hataridé nem érinti az
elektronikusan intézett iigyre vonatkoz6 eljarasi jogszabaly altal az Ugyfél részére az ligy
elintézésével 0sszefliggésben biztositott jogorvoslati jogosultsag gyakorlasat, amelyre az
alapul szolgalo eljarési jogszabaly iranyado.

A panasszal 0sszefliggd vizsgalat lefolytatasara a panasz beérkezésétdl szamitott 30 nap all
rendelkezésre.

Az Ugyfél feliigyeleti vizsgalatot kezdeményezhet az EUF-nél a Tv.-ben biztositott
jogainak sérelme vagy az Ugyfél jogat, jogos érdekét érintd az elektronikus iigyintézést
biztositod szerv kotelezettségeinek elmulasztasa esetén.

13. Adat- és titokvédelem

A Felek vallaljak, hogy a szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatosan végzett tevékenység soran
az egyik szerzddo Féllel osszefiiggésben a masik Fél tudomasara jutott, illetve birtokukba
kertilt minden adatot, tényt és informaciot, amelynek titokban tartdsdhoz valamelyik Félnek
érdeke fiiz6dik, bizalmasan kezelnek, és megériznek, ezeket a masik Fél elézetes, irasbeli
hozzajarulasa hidnyaban egyik Fél sem hozza nyilvanossagra, vagy illetéktelen harmadik
személy tudomésara. Az elektronikus tligyintézés alapjaul szolgald tliggyel Gsszefiiggd
adatok kezelésére az adott eljarasra irdnyado jogszabalyi eldirasok iranyadok.

A Renddrség az allami €s onkormanyzati szervek elektronikus informaciobiztonsagarol
sz6l6 2013. évi L. torvény (a tovabbiakban: Ibtv.) hatilya ald tartozo adatkezeld
szervezetként koteles gondoskodni az Ibtv. eldirasainak megfelelden az altala kezelt adatok
bizalmassagarol, sértetlenségérdl és rendelkezésre allasarol.

A titoktartas a Feleket hatarozatlan ideig koti.

Amennyiben Felek barmelyike a titoktartasi kotelezettségét megszegi, koteles a masik Fél
ebbdl eredd karat megtériteni.

Nem mindsiil az adat- €s titokvédelmi kotelezettség sérelmének:

a) az olyan adatok, tények és informaciok megismerésének lehetévé tétele, amelyek
nyilvanosak, amelyek nyilvanossdgat jogszabdly irja eld, vagy amelyet a masik Fél
hozzajarulasaval mar nyilvanossagra hoztak,

b) az adatok, tények vagy informaciok jogszabaly, hatarozat vagy birdsagi itélet kotelezése
alapjan a masik Fél egyidejii értesitése mellett torténd atadasa,


mailto:panasz.orfk@orfk.police.hu
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C) jogszabalyi feltételek fennallasa és erre iranyuld megkeresés alapjan adatok, tények
vagy informaciok megismerésére feljogositott szervezet részére torténd atadasa,

d) a Rendorséget vagy az tigyfelet jogszabaly alapjan terhel6 nyilvanossagra hozatali és
adatszolgaltatasi kotelezettségeinek teljesitése.

A jelen pontban meghatarozott kotelezettségek az Ugyfél és a Rendérség
meghatalmazottjait a Felekkel azonos modon terhelik.

14. Adatkezelési eloirasok

Személyes adatok kezelésre jogosult személyek a Renddrség az {igy elintézésével
Osszefiiggésben feladatkorrel rendelkez6 munkatarsai.

A személyes adatok kezelésével kapcsolatban felmeriilt kifogas esetén az Ugyfél a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz fordulhat (1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Az ligyfélszolgalat és az Ugyfél kozotti telefonos kommunikacio hangrogzitésével
kapcsolatos  érintetti  tdjékoztatot a  Renddérség  hivatalos  honlapjan A
Rendérségrél/Adatvédelem és adatkezeldk/Altalanos tigytipusok meniipontban az
Elektronikus tigyintézéssel kapcsolatos telefonhivasok rogzitése ligytipus tartalmazza.

15. Zaro rendelkezések

A Szabalyzat 2019. januar 07.-én 1ép hatalyba, és azt a Renddrség hivatalos honlapjan kell
az uigyfelek szdmara folyamatosan hozzaférhetévé tenni.

A Szabalyzat modositasa esetén a Szabalyzatban mddositassal egységes szerkezetbe foglalt
szOvegét annak hatalyba 1épését megeldzo legalabb tizenét nappal a Renddrség hivatalos
honlapjan kozzé kell tenni.


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
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1. melléklet

Ugytipusok és kapcsolddé informdaciok listaja

Az alabbi listiban az e-Papir elektronikus tirlaptipus esetén az elektronikus tigyintézéshez elég megadni a témacsoportot és az tigytipust. ANYK elektronikus tirlaptipus esetén az tirlap azonosité ad segitséget a
let6ltend6 elektronikus tirlap megkereséséhez a Renddrség megfeleld weblapjan.

Témacsoport Ugytipus Urlap tipus | Cimezhet6 rendérségi szervek inNOVA Grlap bevezetésének
P gytip pip & tervezett datuma
N ]| . tce (Megi - AI) irAnti
Adatigénylés emzeti mindsitésd személyes adat megismerése (Megismerési engedély) iranti e-Papir ORFK Hivatal, MRFK, BRFK, RK, RRI, KR, HRK, NEBEK, ROKK, NOK | 2019. jdlius 15.
kérelem (Orszagos Renddr-fékapitanysag)
Adatigénylés személyes adatok kezelésével kapcsolatos tajékoztatas/helyesbités kérése (Orszagos | oo ORFK Hivatal, MRFK, BRFK, RK, RRI, KR, HRK, NEBEK, ROKK, NOK | 2019. jdlius 15.
Rendér-fékapitanysag)
K5z6rdekd K &5 Ko2érdekbal nvilva K izeénvle <205 Renddr-
Adatigénylés 6zérdeki adatok és kozérdekbl nyilvanos adatok igénylése (Orszagos Renddr e-Papir ORFK Hivatal, MRFK, BRFK, RK, RRI, KR, HRK, NEBEK, ROKK, NOK | 2019. jdlius 15.
fékapitanysag)
Adatvédelmi incidens Adatvédelmi incidens bejelent6 ANYK ORFK Hivatal, MRFK, BRFK, RK, RRI, KR, HRK, NEBEK, ROKK, NOK | 2019. junius 28.
Altalanos jellegl igazgatasrendészet Hidnypotlds az igazgatdsrendészeti szakteriileten benyujtott beadvanyokhoz ANYK ORFK, MRFK, BRFK, RK, RRI 2019. marcius 01.
- . : . . . - dészeti tavekb ) ,‘
Altalanos jellegl igazgatasrendészet Kerel?m V|ss%avonasara irdnyul beadvany az igazgatdsrendészeti tgyekben ANYK ORFK, MRFK, BRFK, RK, RRI 2019. marcius 01.
benydujtott kérelmekhez
] ’ ’ Dontés kiavitasara irdnvuld kérel . . <<zeti szakterd hozott - -
Altalanos jellegd igazgatasrendészet ontés kijavitasara iranyul6 kérelem az igazgatasrendészeti szakterlleten hozo ANYK ORFK, MRFK, BRFK, RK, RRI 2019. mércius 01.
kozigazgatasi hatdsagi eljarasokban
Befizetések nyilvantartdsa Birsag befizetés igazoldsa ANYK ORFK 2019. junius 28.
Blintigyi Ugyintézés Adatszolgaltatas blintigyi adatkérésre ANYK ORFK, MRFK, BRFK, RK, RRI Nem tervezett az atallas
Blinlgyi ulgylntezes blincselekményekre Bu.ncselelkmenyekI’(eI kapcsolatos beadvanyok (feljelentés, inditvany, panasz, e-Papir ORFK BF, MRFK, BRFK, RK, RRI 2019. jalius 15.
vonatkozdan bejelentés, beadvany)
V;J::tgl(ygzlgiyr:ntezes blncselekményekre Nyilatkozat elektronikus kapcsolattartas véllalasarél biintetGeljaras soran e-Papir ORFK BF, MRFK, BRFK, RK, RRI 2019. julius 15.
Eayéb rendészeti hatosagi eljarasok Kbzbiztonsagi engedtlaly iranti ker?Ie,m atomenergia alkalmazasa korében ANYK MRFK, BRFK 2019. februsr 04.
foglalkoztatott személy vonatkozdsaban
Egyéb rendészeti hatdsagi eljarasok Kozbiztonsagi engedély visszavonasara iranyuld kérelem ANYK MRFK, BRFK 2019. februar 04.
Egyéb rendészeti hatdsagi eljarasok Kabitdszerrel és pszichotrop anyaggal végzett tevékenység bejelentése ANYK ORFK 2019. februar 04.
Jelentés a kabitdszerek és a pszichotrop anyagok forgalmazasaroél, felhasznalasardl
Egyéb rendészeti hatdsagi eljarasok -az a'\IIatgyogyas,zatl készitmenyek k|’skeresk?delm| forgalmaZOJa’az aa g'yogyasza 'L ANYK MRFK, BRFK 2019. februar 04.
intézmény, az allatorvost alkalmazé telep, allatkert, vadaspark és a magan dllatorvos
részére
Eltina : vco/ Eltd . - T
ltlinés bejelentése/ Eltlint személy Elttinés bejelentése ANYK MRFK, BRFK, RK 2019. janius 28.
tartdzkodasi helyének, hollétének bejelentése
Elt(inés bejelentése/ Eltlint személy . , , L. , . , < -
, L X " . , Eltlint személy tartézkodasi helyének bejelentése ANYK MRFK, BRFK, RK 2019. junius 28.
tartézkoddsi helyének, hollétének bejelentése
Iiegyve’re,s biztonsagi 6rséggel kapcsolatos Fe’gyve’re's I?lztonsagl ors'eg Iet'e5|tesenek, megszlintetésének vagy a miikodtetés e-Papir ORFK RF, MRFK, BRFK 2019. jdlius 15.
ligyintézés maodositdsanak kezdeményezése
Gylilésekkel kapcsolatos bejelentés, ligyintézés EZjL:elleel;etZéesZ térvény hatalya ald tartoz6, koztertileten megtartando gydlés ANYK BRFK, RK (BRFK keruleti kapitanysagainak kivételével) 2019. jalius 15.
- Gyulekezési torvény hatal |a tartozo, koztertlet tartando (ilést t6 < . . P T -
Gy(ilésekkel kapcsolatos bejelentés, tigyintézés VU e, ezeIS| or:venY ata Ya ala tartozo, kozteruleten megtartando gyulest vezeto ANYK BRFK, RK (BRFK keruleti kapitanysagainak kivételével) 2019. junius 28.
személy valtozas bejelentése
Gylilésekkel kapcsolatos bejelentés, ligyintézés Gytjlfekezem icorveny”hajcalya alla'tallft?zo,lkozter.uleter] megtartand bejelente ANYK BRFK, RK (BRFK keruleti kapitanysagainak kivételével) 2019. junius 28.
gy(lést veszélyeztet6 biztonsagi kérilmény bejelentése
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rs ' % rs %14 z rs 7 2 Vs . k .
Témacsoport Ugytipus Urlap tipus | Cimezhet6 renddrségi szerve tervezett datuma
Gy(ilésekkel kapcsolatos bejelentés, ligyintézés _Blf’osaglltflontes a_\IapJarln a gylilekezési hatosag altal korabban megtiltott gydlés Ui ANYK BRFK, RK (BRFK keruleti kapitanysagainak kivételével) 2019. junius 28.

id6pontjanak bejelentése
Gydlésekkel kapcsolatos bejelentés, ligyintézés | Gyllekezési hatarozatok feliilvizsgalata ANYK BRFK, RK (BRFK keruleti kapitanysagainak kivételével) 2019. junius 28.
Gy(ilésekkel kapcsolatos bejelentés, tigyintézés Hlaln}/potlias @ g\l/ulekeze5| torvény hatdlya ald tartoz6, koztertleten megtartando ANYK BRFK, RK (BRFK keruleti kapitanysagainak kivételével) 2019. junius 28.
gy(lés bejelentéssel kapcsolatban
g . . e . .., | Gyllekezési torvény hatdlya ald tartozd, kdzteriileten megtartandd siirg6s gy(ilés < R NP s -
Gy(lésekkel kapcsolatos bejelentés, Uigyintézés bejelentése ANYK BRFK, RK (BRFK keruleti kapitanysagainak kivételével) 2019. junius 28.
Gyllekezési hatdsag altal ki tt birsdg mérséklésére, korlatl hitésé , e R
Gydlésekkel kapcsolatos bejelentés, ligyintézés yule eze,:5| , atosag dltal kiszabott birsag mérseklésere, korlatlan enyhitésere e-Papir BRFK, RK (BRFK keruleti kapitanysagainak kivételével) 2019. junius 28.
vonatkozé kérelem
Haldleset kérilményeinek vizsgalata Fellebbezési jogosultsagrél torténd lemondas e-Papir ORFK BF, MRFK, BRFK, RK 2019. jalius 15.
Haldleset kérilményeinek vizsgalata Fellebbezési kérelem e-Papir ORFK BF, MRFK, BRFK, RK 2019. julius 15.
Haldleset kérilményeinek vizsgalata Fellebbezési kérelem visszavonasa e-Papir ORFK BF, MRFK, BRFK, RK 2019. jalius 15.
Haldleset kériilményeinek vizsgalata Rendkivili haldleset kivizsgalasara iranyuld kérelem e-Papir ORFK BF, MRFK, BRFK, RK 2019. jalius 15.
I lasi kérel fell & illapitott hataridé elmul jsaval ,
Haldleset kérilményeinek vizsgalata gazolasi kérelem a fellebbezésre megallapitott hatdridd elmulasztasava e-Papir ORFK BF, MRFK, BRFK, RK 2019. jalius 15.
kapcsolatban
Halaleset kériilményeinek vizsgalata Lefoglalas megsziintetése irdnti kérelem e-Papir ORFK BF, MRFK, BRFK, RK 2019. julius 15.
Haldleset kérilményeinek vizsgalata Rendkivili haldleset kivizsgalasara irdnyuld bejelentés e-Papir ORFK BF, MRFK, BRFK, RK 2019. jalius 15.
Halaleset koriilményeinek vizsgalata Kozigazgatasi per kezdeményezése e-Papir MRFK, BRFK, RK 2019. julius 15.
Hatarrendészeti ligyintézés Hianypotlas (Hatarrendészeti szakterileten beliili engedélyigyi beadvanyokhoz) e-Papir MRFK, RK, HRK, RRI 2019. julius 15.
Hatarrendészeti tigyintézés Kérelem visszavonasa e-Papir MRFK, RK, HRK, RRI 2019. jalius 15.
Hatarrendészeti ligyintézés Hatosdagi dontés kijavitasara iranyuld kérelem e-Papir ORFK RF, MRFK, RK, RRI 2019. jalius 15.
Hatarrendészeti tigyintézés Ideiglenes hataratkelShely megnyitasa iranti kérelem ANYK MRFK, RRI 2019. junius 28.
Hatarrendészeti Gigyintézés il(g:]lstozott forgalmu hataratkelGhely forgalmi jellegtdl eltérd eseti igénybevétele ANYK MREK 2019, janius 28.
Korl . <0 hataratkeldhely nvi <1 idBn Kivili izd tel )
Hatarrendészeti iigyintézés : ?r a.to%ott nyitva tartdsu hataratkelGhely nyitvatartasi idén kivali igénybevétele ANYK MREK 2019. jnius 28.
iranti kérelme
Hatarrendészeti ligyintézés HataratkelShelyre nem hataratlépés céljabdl torténd belépés és tartdzkodas céljabol | ANYK MRFK, RK, HRK, RRI 2019. junius 28.
Hatarrendészeti tigyintézés Menet kdzbeni ellenérzés irdnti kérelem (autébuszon, vasuton, vizi jArmdvon) ANYK MRFK 2019. junius 28.
Hatarrendészeti tigyintézés HataratkelShelyen kiviili munkavégzés céljabdl térténd hataratlépés iranti kérelem | ANYK MRFK 2019. junius 28.
Hatdrrendészeti Ugyintézés Hatarvizi kozlekedés iranti kérelem ANYK MRFK 2019. junius 28.
Hivasfogadd kézpontok személyligyi kérdései Hivasfogadd Kézpontok kordbbi munkatarsainak tajékoztatas kérése e-Papir ORFK RF HKSZ, ORFK RF HKM 2019. julius 15.
Hivasfogadd kozpontok személyligyi kérdései Hivasfogadd Kézpontokba torténd jelentkezés vagy tajékoztatas kérés e-Papir ORFK RF HKSZ, ORFK RF HKM 2019. jalius 15.
— - L N X <0765 illetdler 14 ékoztatoval ) ,
K6zigazgatasi per (birésagi feliilvizsgalat) K.eresetIeV(?I (!<erellelml) Ifozgaz'gatala hata"ro'zat vagY Yegzgs |Illejco e'gl ajekoziatova ANYK ORFK, MRFK, BRFK, RK, HRK 2019. februar 18.
kiszabott birsag birdsagi fellilvizsgalata/kozigazgatasi per inditasa irant
Kozlekedés-igazgatasi Ugyintézés Figyelmeztets jelzés engedélyeztetésére iranyuld kérelem ANYK RK 2019. marcius 01.
Kozlekedés-igazgatasi Ggyintézés Megkiilonboztetd jelzés engedélyeztetésére iranyuld kérelem ANYK ORFK, MRFK, BRFK 2019. marcius 01.
Megkilonboztetd vagy figyelmeztets jelzést adod késziilék engedélyezési feltételei
Kozlekedés-igazgatasi Ggyintézés megsz(inésének bejelentése, engedélyben szerepld adatok valtozasanak bejelentése | ANYK ORFK, MRFK, BRFK, RK 2019. marcius 01.
illetve az engedélyezéssel kapcsolatos egyéb valtozas bejelentése
KOZl,JtI, k.ozl'elkeldessel kapcsolatos kozigazgatasi Bizonyitasi inditvany a kozigazgatasi hatdsagi tgyben (Kozut) e-Papir ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI 2019. februar 18.
hatdsagi eljarasok
Kozuti kozlekedéssel kapcsolatos kozigazgatasi e L . . f o .. , .
oa yess Iratbetekintés iranti kérelem a kozigazgatasi hatdsagi tigyben (K6zut) e-Papir ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI 2019. februar 18.
hatésagi eljarasok
Kozuti kozlekedéssel kapcsolatos kozigazgatasi e . . . . . C .. , .
Hatdarid6 mulasztds igazolasa a kdzigazgatasi hatdsagi tigyben (K6zut) e-Papir ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI 2019. februar 18.

hatésagi eljarasok
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Kozuti kozlekedéssel kapcsolatos kozigazgatasi , L. L . e ., , .

f i s Fellebbezés a kdzigazgatasi hatdsagi tigyben (Kozut) e-Papir ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI 2019. februar 18.
hatdsagi eljarasok
KOZl,JtI, k.ozlfa,keldessel kapcsolatos kozigazgatasi Fizetési kedvezmény iranti kérelem a kozigazgatdsi hatosagi tgyben (Kozut) e-Papir ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI 2019. februar 18.
hatosagi eljarasok
Kozuti kozlekedéssel kapcsolatos kozigazgatasi | .. R . (. PR . , <

fa ress Ujrafelvételi kérelem a kodzigazgatasi hatdsagi tgyben (K6zut) e-Papir ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI 2019. februar 18.
hatdsagi eljarasok
KOZEJtII k.ozlfalkeldessel kapcsolatos kozigazgatasi Ke"zbfe5|te5| vélelem megdontése iranti kérelem a kozigazgatasi hatdsagi Gigyben e-Papir ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI 2019. februar 18.
hatosagi eljarasok (Kozat)

6zuti kozlekedéssel k latos kozi tasi - . .
KOZl,JtI, k.oz ?, e,desse apcsofatos kozigazgatasi Koltségmentesség irdnti kérelem a kozigazgatdsi hatdsdgi ligyben (Kozut) e-Papir ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI 2019. februar 18.
hatdsagi eljarasok
Kou,ml k.ozlfa,keldessel kapcsolatos kozigazgatasi | Az |I,Ie'lce!<1_‘_|zete5| ko't'elfazettseggel kapcsolatos hianypotlas teljesitése a kozigazgatasi e-Papir ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI 2019. februdr 18.
hatosagi eljarasok hatdsagi tgyben (K6zut)

Kutatasi kérelem Kutatdsi kérelem a rendGrség irattaraban e-Papir ORFK Hivatal, MRFK, BRFK, RK, RRI, KR, HRK, NEBEK, ROKK, NOK | 2019. julius 15.
Képzb vagy ugrast szervezl szervezet bejelentése harmadik orszagbeli

Légikozlekedési személyzet képzése allampolgarnak légijarm-, repil6eszkdz-vezet6i, valamint ejtéernySs képzésben ANYK MRFK, BRFK 2019. februar 18.
vald részvételérdl, valamint ejt6ernyds ugrasanak végrehajtasardl

Légikbzlekedéssel kapesolatos kbzigazgatasl | g, 1 i< inditvany a kézigazgatési hatéségi igyben (Légiigy) e-Papir ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI 2019. februar 18.

hatosagi eljarasok

Légikozlekedéssel k | kozi asi . . .

egl, O,Z? (?c,jelsse apcsolatos kozigazgatasi Iratbetekintés iranti kérelem a kozigazgatdsi hatdsagi Ugyben (Légligy) e-Papir ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI 2019. februar 18.
hatosagi eljarasok
LegllkC)lzIfekgsjelssel kapcsolatos kbzigazgatds Hatdrid6 mulasztds igazoldsa a kozigazgatasi hatdsagi ligyben (Léglgy) e-Papir ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI 2019. februar 18.
hatdsagi eljarasok
Légikozlekedéssel kapcsolatos kbzigazgatasi Fellebbezés a kozigazgatasi hatdsagi tigyben (Légligy) e-Papir ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI 2019. februar 18.
hatésagi eljarasok

sgikdzlekedéssel k | kozi si . . .
Legl, O,Z.e e.tl:ielsse apcsolatos kozigazgatasi Fizetési kedvezmény irdnti kérelem a kozigazgatdsi hatdsagi lgyben (Légligy) e-Papir ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI 2019. februar 18.
hatdsagi eljarasok
Legikozlekedessel kapesolatos kozigazgatdsi | ;oo eteli kérelem a kézigazgatasi hatosagi igyben (Légigy) e-Papir ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI 2019. februar 18.
hatésagi eljarasok
Legllkolzl‘eke.tl:ielssel kapcsolatos kozigazgatasi Ke,zb”e5|te5| vélelem megdontése iranti kérelem a kozigazgatasi hatdsagi ligyben e-Papir ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI 2019. februsr 18.
hatésagi eljarasok (Légugy)

Légikozlekedessel kapcsolatos kozigazgatasi Kéltségmentesség iranti kérelem a kézigazgatasi hat6sagi iigyben (Légiigy) e-Papir ORFK RF, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI 2019. februar 18.
hatodsagi eljarasok

Legllkcizlfek(?(’ielssel kapcsolatos kozigazgatasi Az |I’Ie‘fe?<1.‘.|zete5| koFeIﬂezettseggeI kapcsolatos hidnypodtlas teljesitése a kozigazgatasi e-Papir ORFK RF, MRFK, BREK, RK, HRK, RR| 2019. februsr 18.
hatdsagi eljarasok hatdsagi tigyben (Légligy)

L&fegyver kereskedd tigyintézés L6fegyvergyartd készletre vételi jelent6lapja ANYK ORFK GF 2019. januar 21.
L&fegyver kereskedd tigyintézés L6fegyvergyartd értékesitési jelentblapja ANYK ORFK GF 2019. januar 21.
L6fegyver kereskedd tgyintézés L6fegyver forgalmazod / javito készletre vételi jelentélapja ANYK ORFK GF 2019. januar 21.
L&fegyver kereskedd tigyintézés L6fegyver forgalmazd / javitd értékesitési jelentélapja ANYK ORFK GF 2019. januar 21.
Obj('akflv. felelosseggel kapcsolatos kozigazgatasi I?lzonyltam inditvany az objektiv felel6sséggel kapcsolatos kozigazgatasi hatdsagi ANYK Vas MRFK, Szabolcs MRFK 2019. februsr 18.
hatésagi tgyek lgyben

Obj?k'fl\{ fglelosseggel kapcsolatos kozigazgatasi Iratkl)e:ce'k!'ntes iranti kérelem az objektiv felel6sséggel kapcsolatos kozigazgatasi ANYK Vas MRFK, Szabolcs MRFK 2019. februsr 18.
hatdsagi tigyek hatdsagi Uigyben

Obj(,akFl\{ f.elelosseggel kapcsolatos kozigazgatasi Hat?rlld? .r'nulasztas igazolasa az objektiv felel6sséggel kapcsolatos kdzigazgatasi ANYK BRFK, Vas MRFK, Szabolcs MRFK 2019. februsr 18.
hatodsagi tigyek hatdsagi Uigyben

Obj(lakilll\l. felelosseggel kapcsolatos kozigazgatasi Klm,en’te.s.re irdnyuld kérelem az objektiv felel6sséggel kapcsolatos kézigazgatasi ANYK Vas MRFK, Szabolcs MRFK 2019. februsr 18.
hatésagi tgyek hatdsagi ligyben

Objektiv felelGsséggel kapcsolatos kozigazgatasi Fellebbezés az objektiv felel6sséggel kapcsolatos kdzigazgatasi hatdsagi ligyben ANYK BRFK, Vas MRFK, Szabolcs MRFK 2019. februar 18.

hatodsagi tigyek




14

inNOVA (irlap bevezetésének

Té t Ugyti Urlap ti Cil hetd dérségi k .
émacsopor gytipus rlap tipus | Cimezhetd renddrségi szerve tervezett dituma
Obj(lek'fl\{ fglelosseggel kapcsolatos kozigazgatasi Flnze.te5| ke(EIv.ezmt?n\,/ |r:int| kérelem az objektiv felel6sséggel kapcsolatos ANYK BRFK, Vas MRFK, Szabolcs MRFK 2019. februar 18.

hatdsagi lgyek kozigazgatasi hatdsagi ligyben
Objt,ek’fl\{ fglelosseggel kapcsolatos kozigazgatasi EJJraferetell kérelem az objektiv felel&sséggel kapcsolatos kdzigazgatdsi hatdsagi ANYK BRFK, Vas MRFK, Szabolcs MRFK 2019. februar 18.
hatdsagi Ugyek dgyben
jektiv felelGsséggel k latos kozi tasi | Megk 8s (igyfél részérdl jektiv felelGsséggel k latos kozi tasi p .
Obj(,? IIV. “e el6sséggel kapcsolatos kozigazgatasi eg, c,ert.as“es Ugyfél részérdl az objektiv felelGsséggel kapcsolatos kbzigazgatasi ANYK BRFK, Vas MRFK, Szabolcs MRFK 2019, februar 18.
hatdsagi ligyek hatdsagi ligyben
Obj?kFIV. fglelosseggel kapcsolatos kozigazgatdsi I?lrosagl felllvizsgalat az objektiv felelsséggel kapcsolatos kozigazgatdsi hatdsagi ANYK BRFK, Vas MRFK, Szabolcs MRFK 2019. februdr 18.
hatdsagi Ugyek dgyben
jektiv felelGsséggel k latos kozi tasi | Ké itési vélel Ontése iranti kérel jektiv felelGsséggel k lat p .
Obj(,? IIV. “e el6sséggel kapcsolatos kozigazgatasi f:z.be5| e5|,v.e e ernme_gdon ése iranti kérelem az objektiv felelGsséggel kapcsolatos ANYK BRFK, Vas MRFK, Szabolcs MRFK 2019, februar 18.
hatosagi ligyek kozigazgatasi hatdsagi ligyben
Objektiv felelgsséggel k latos kozi tasi | Koltsé tesség irdnti kérel bjektiv felelésséggel k latos kozi tasi | . .
j? IIV. "e elGsséggel kapcsolatos kbzigazgatasi | K6 ’selgr.n‘gn esség irdnti kérelem az objektiv felelSsséggel kapcsolatos kozigazgatasi | ¢\ BRFK, Vas MRFK, Szabolcs MRFK 2019, februar 18.
hatdsagi ligyek hatdsagi ligyben
Objektiv felelgsséggel k latos kozi tasi | Hia 5tlas teljesité bjektiv felelGsséggel k latos kozi tasi hatosagi p .
j? ,IV. "e elGsséggel kapcsolatos kozigazgatasi - ianypotlas teljesitése az objektiv feleldsséggel kapcsolatos kozigazgatasi hatdsagi | 4\ v\ BRFK, Vas MREK, Szabolcs MRFK 2019. februar 18.
hatdsagi tigyek Ggyben
Panasz ligyintézés Renddri intézkedés elleni panasz bejelentélap ANYK ORFK, MRFK, BRFK, RK, HRK, KR, RRI 2019. junius 28.
Panasz ligyintézés Kozérdekl panasz, bejelentés, e-Papir ORFK, MRFK, BRFK, RK, RRI, KR 2019. jalius 15.
Panaszok / kozérdekii bejelentések Rendeszet.l felad,atot ellatdé személy kényszerit6 eszkdz alkalmazasaval szembeni e-Papir RK 2019. jdlius 15.
panasz bejelentése
Panaszok / kozérdekii bejelentések Fegyvere's blztonsag! 6r |n'EezkedeseveI és/vagy kényszerit6 eszkoz alkalmazasaval e-Papir RK. RRI 2019. jdlius 15.
szembeni panasz bejelentése
Panaszok / kézérdek( bejelentések Segélyhivasok kezelésével kapcsolatos panasz vagy kdzérdek( bejelentés e-Papir ORFK RF 2019. jalius 15.
zlgr;t:etizlska' tevékenységgel Gsszefliggd Engedélykérelem pirotechnikai termékek gyartdsahoz ANYK MRFK, BRFK 2019. februar 04.
Pi hnikai tevek coel 5 figed ] ]
ulgr;;ifézzls al tevekenyseggel Osszeflggo Engedélykérelem pirotechnikai termék 6nallé vizsgalatdhoz ANYK MRFK, BRFK 2019. februar 04.
Iflro.tec,hr’nkal tevékenységgel 6sszefliggh E’nge(’:Ie’kae’reIem’plrotecflwn.lk:,:\| te’rmekek forgalmazasara vagy forgalmazasara és ANYK MRFK, BRFK 2019. februsr 04.
ligyintézés tdrolasara allandé vagy kézi taroldhelyen
pi hnikai tevek sozel Bssrefieed ] ]
"|ro.tec, rjl al tevekenyseggel osszetuggo Bejelentés pirotechnikai termék forgalmazasahoz ANYK RK 2019. februar 04.
ugyintézés
zlgr;ticér;zlskal tevékenységgel GsszefliggS Engedélykérelem pirotechnikai termékek kiéllitdsdhoz ANYK MRFK, BRFK 2019. februar 04.
Elgr;ig;zskal tevékenységgel 6sszefiiggd Engedélykérelem pirotechnikai termékek tarolasahoz ANYK MRFK, BRFK 2019. februar 04.
Pi hnikai tevek ozl Gsszefiaad ] ]
ulgr;/)i;i(;zzls al tevekenyseggel Osszetuggo Engedélykérelem pirotechnikai termékek felhasznalasahoz ANYK MRFK, BRFK 2019. februar 04.
Pirotechnikai tevék dggel 6 fuggd L - , < .
,.Iro, ec’ rjl al tevekenyscgge! 0sszelligeo Bejelentés pirotechnikai termékek felhasznalasidhoz ANYK RK 2019. februar 04.
Ugyintézés
Eg;m};zlskal tevékenységgel Osszefliggl Engedélykérelem pirotechnikai termék megsemmisitéséhez ANYK MRFK, BRFK 2019. februar 04.
zlgr;tnicé:zskal tevékenyseggel OsszefliggS Hatdsag tajékoztatasa engedélyezett vagy bejelentett tlizijaték végrehajtasardl ANYK MRFK, BRFK, RK 2019. februar 04.
Ifiro.tec,hr)ikai tevékenységgel 6sszefliggh Engedélyk'érelem pirote?hrjikai.terméke!( év'végi ff)rgalmazélsé’ra ésa ANYK MRFK, BREK 2019. februdr 04.
ligyintézés forgalmazashoz kapcsolddé ideiglenes taroldhely (izemeltetésére
Eg;;et(;};zlskal tevékenységgel Gsszefliggd Engedélykérelem pirotechnikai termékek év végi forgalmazasara ANYK MRFK, BRFK 2019. februar 04.
Pirotechnikai tevekenvséegel dsszefiiged Bejelentés pirotechnikai engedély / igazolds m(iszaki adattartamat nem érint§
yseee g8 adatvaltozasrdl (vallalkozas és felels pirotechnikus adatai), valamint gyartasi / ANYK MRFK, BRFK, RK 2019. februar 04.

ligyintézés

forgalmazasi / megsemmisitési / tarolasi tevékenység megkezdésérél /
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szlineteltetésérdl, tovabba (felhasznalas kivételével) az engedélyezett vagy
bejelentett tevékenység megsziintetésérd|
Pirotechnikai tevékenvséggel dsszefiiged Kimutatds megkiildése hatdsagnak pirotechnikai termékek gyartasi illetve
liavintézés ysceg g8 forgalmazasi engedély alapjan targyévet megel8z8 évben gyértott illetve ANYK MRFK, BRFK 2019. februar 04.
&Y forgalmazott pirotechnikai termékekrdl
. o . " T rel rotechnikal tevek % el " - ]
If|ro.teclhr,nka| tevékenységgel 6sszefliggd Kérelem F?II‘IO echnikai ,eve_ enyse_:g veg?eselreJogom 0, elveszett vagy ANYK MRFK, BRFK, RK 2019. februar 04.
lgyintézés megrongalédott engedély illetve igazolas potlasara
I.:.‘lro'teclhrlukal tevékenységgel 6sszefliggd Engedelyke’relﬂem plrotecllmlkal termékek nem EGT-tagallamba torténd kivitelére és ANYK MRFK, BRFK 2019. februar 04.
ligyintézés onnan torténd behozataldra
Ifiro.teclhrllikai tevékenységgel 6sszefliggd Lemo'r.mdc’) nyilatk(.)z.at p,olgéri célu pirotechnikai tevékenységet engedélyez dontés ANYK MRFK, BRFK 2019. februar 04.
ligyintézés elleni jogorvoslati jogrol
Polgari I6fegyver tgyintézés Engedélykérelem gaz- és riasztd fegyver onvédelmi célu viselésére ANYK RK, BRFK 2019. majus 29.
Polgari |6fegyver Ggyintézés Engedélykérelem Flébert fegyver megszerzésére és tartdsara ANYK RK, BRFK 2019. majus 29.
Polgari I6fegyver lgyintézés Engedélykérelem I6fegyver munkavégzési célra torténd tartdsdhoz ANYK RK, BRFK 2019. majus 29.
Polgari |6fegyver Ugyintézés Engedélykérelem vadaszati célbdl torténd I6fegyver tartdsdra ANYK RK, BRFK 2019. majus 29.
Polgari I6fegyver ligyintézés Enged’elykerfelef’n |6fegyver sportlovészeti célra térténd tartdsahoz természetes ANYK RK, BRFK 2019. méjus 29.
személyek részére
Polgari |6fegyver Ugyintézés Kérelem hazilagos |Gszerszerelésre és - Ujratoltésre jogosité engedély kiadasdhoz ANYK RK, BRFK 2019. majus 29.
Polgari I6fegyver lgyintézés Engedélykérelem I6fegyver onvédelmi célra torténd tartdsahoz ANYK MRFK, BRFK 2019. majus 29.
Polgari I6fegyver Gigyintézés Kérelem onve,d(IeIrTn célu I6fegyvertartasi engedély hatdlyossaganak ANYK MRFK, BRFK 2019. méjus 29.
meghosszabbitdsahoz
Polgari |Gfegyver Ugyintézés Kérelem IovészetvezetSi engedélyhez ANYK RK, BRFK 2019. majus 29.
Polgari I6fegyver lgyintézés Engedélykérelem I6fegyver hatdstalanitasahoz (6nvédelmi célu I16fegyver esetén) ANYK MRFK, BRFK 2019. majus 29.
Polgari |6fegyver Ggyintézés Engedélykérelem I6fegyver hatdstalanitasahoz (filmgyartasi célu 16fegyver esetén) ANYK MRFK, BRFK 2019. majus 29.
Polgéri I6fegyver Ggyintézés Eng?de[}/kerelem I6fegyver hatastalanitasahoz (jogi személy - sport- és ANYK RK, BRFK 2019. méjus 29.
vadaszlSfegyverek)
r cadldsi 1sitvanvanak bekdldg . L llove ) -
Polgari I6fegyver Gigyintézés egyver Ibevllz.sgz? aIS|:canu5|tvaml/an:c1 k.)e a ldese vadasz, s,port, céllovészet, ANYK RK, BRFK 2019. méjus 29.
munkavégzési célu |6fegyver, gaz- és riaszto fegyver esetén
Polgari I6fegyver tgyintézés Fegyver bevizsgalasi tanusitvanyanak bekiildése dnvédelmi céll |6fegyver esetén ANYK MRFK, BRFK 2019. majus 29.
Lsavakorlat i 35 (Brvédelmi cald 16F -~ llvel Ikezdk ] -
Polgari I6fegyver Gigyintézés etsni/zn)or at igazolas (onvédelmi célu I16fegyver tartdsi engedéllyel rendelkezé ANYK MRFK, BRFK 2019. méjus 29.
Polgri I6fegyver tgyintézés Sportlévé beJeIe?telse a fpolrtllf)flegy\{er,e les a hozza tartozé I6szer tarolas céljabdl ANYK RK, BRFK 2019. méjus 29.
sportszervezet részére torténd atadasarol
Polgari I6fegyver ligyintézés S.p.)or'tl'c'ivc’S. bejele':ntés”e a sportl6fegyvere és a hozza tartozo IGszer sportszervezettdl ANYK RK, BRFK 2019. méjus 29.
torténd visszavételrdl
iz L Kérelem munkavégzési célu |6fegyver tartasahoz szervezet részére (kiadas, csere, p ..
Polgari I6fegyver Ggyintézés p6tlds) ANYK RK, BRFK 2019. majus 29.
Polgari I6fegyver lUgyintézés Kérelem oktatasi célu I16fegyver tartasahoz (csere, potlas) ANYK RK, BRFK 2019. majus 29.
Kérelem céllovészeti célu tlizfegyver tartdsdhoz (kizardlag 7,5 joule vagy annal
Polgari I6fegyver lUgyintézés kisebb cs6torkolati energiaji lovedék kilovésére alkalmas tlizfegyver tartasara - ANYK RK, BRFK 2019. majus 29.
csere, potlas)
Polgari I6fegyver lUgyintézés Szinhazi fegyver tartdsa irdnti engedélykérelem - szervezet esetén - ANYK RK, BRFK 2019. majus 29.
Polgari I6fegyver tGgyintézés Filmgyartas célu I16fegyver tartdsa iranti engedélykérelem - szervezet esetén - ANYK RK, BRFK 2019. majus 29.
Muzeidlis f tlovészeti céld h jlata iranti délykérelem - t p .
Polgari I6fegyver iigyintézés esg;&: 15 egyver sportlovészeti céld hasznalata irdnti engedélykérelem - szerveze ANYK RK. BRFK 2019. méjus 29.
Polgari |6fegyver Ggyintézés Engedélykérelem polgari rendeltetési I6tér izemeltetéséhez ANYK RK, BRFK 2019. majus 29.
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Polgari |Gfegyver Ggyintézés Engedélykérelem kart okozd vad elejtéséhez ANYK RK, BRFK, RRI 2019. majus 29.

Kérel Iv- & <delmi céld rovid W) 167 tartasah - -
Polgari I6fegyver ligyintézés érelem szemeély- és vagyonvédelmi céll rovid (marok) Ifegyver tartasahoz (csere, | ¢y MRFK, BRFK 2019. majus 29.
pétlas, meghosszabbitas)
Polgari |Gfegyver Ggyintézés Kérelem IGfegyver kidllitasdhoz ANYK MRFK, BRFK 2019. majus 29.
K/ I "A"kt YRy t t llll 7 t t I//f t t/ Ih k- z . ..
Polgari I6fegyver ligyintézés ére em, , ategoridba tartozd IGszer és automata |I6fegyver tartdsahoz (kiadas, ANYK MREK, BRFK 2019. méjus 29.
csere, potlas)
Polgari 16fegyver lgyintézés Kérelem hangtompitd tartasahoz (kiadas, csere, potlas) ANYK MRFK, BRFK 2019. majus 29.
E élykérelem |6f 16 16 lem tarolohely G Itetéséhez - p .
Polgari I6fegyver ligyintézés ngedelykerelem [Gfegyver, Ioszer, Ioszerelem tarolohely Gzemeltetésehez ANYK MRFK, BRFK 2019. majus 29.
szervezet esetén
Polgari |Gfegyver Ggyintézés Engedélykérelem alkalmazotti hozzajarulashoz ANYK MRFK, BRFK, RK 2019. majus 29.
E élykérelem |6f hatéstalanitdsah kavégzési, oktata p .
Polgari |6fegyver Ugyintézés nged.('eyl ere-em O, egy."ef lat”asta anitasa f)z (munkavégzési, oktatds, ANYK RK, BRFK 2019. majus 29.
sportlovészeti, vadaszati célu I16fegyver esetén)
iz e Engedélykérelem I6fegyver hatdstalanitasahoz (személy- és vagyonvédelmi célu, és | . ..
Polgéri |6fegyver ligyintézés 1. A , ANYK MRFK, BRFK 2019. majus 29.
kereskedé készletén |évé |6fegyver esetén)
Kérelem eurdpai I6fegyvertartasi engedély kiadasa (csere, pétlas) irant természetes
Polgari |6fegyver Ugyintézés személyek és szervezetek szamara (kivéve az onvédelmi célu rovid I6fegyvertarték, | ANYK RK, BRFK 2019. majus 29.
tovabba a személy- és vagyonvédelmi szervezetek)
Keérel oai 15F -~ Iy ird Iy- & cdelmi - -
Polgari I6fegyver Gigyintézés érelem eurcpai 6fegyvertartasi engedely irant személy- és vagyonvédelmi ANYK MRFK, BRFK 2019. méjus 29.
szervezet alkalmazottja részére (kiadas, csere, pétlas, meghosszabbitds)
Bejelentés valtozasrdl (jogi személy - vezet§ tisztségviseld/jogi személyiséggel nem
Polgari I6fegyver Gigyintézés rendelkezd sze,rvezet teveklenysegeert feIeIo,s ve.zetc,) s,zenjellyebe,n, Yalamlnt ANYK MRFK, BRFK, RK 2019. méjus 29.
szervezet esetén az engedély vagy az engedély kiaddsdra irdnyuld kérelem
adataiban bekovetkezett valtozdsrol
Polgari I6fegyver lgyintézés Engedélykérelem fegyverjavitoi tevékenység végzéséhez ANYK RK, BRFK 2019. majus 29.
Polgari |6fegyver Ggyintézés Engedélykérelem fegyver, |6szer (t6ltény), I6szerelem gyartasahoz ANYK MRFK, BRFK 2019. majus 29.
Polgari |6fegyver Ggyintézés Engedélykérelem fegyver, I6szer (t6ltény), I6szerelem forgalmazasahoz ANYK MRFK, BRFK 2019. majus 29.
Polgari I6fegyver lgyintézés Engedélykérelem alkalmazotti hozzajarulashoz (fegyvergyarto, forgalmazo, javito) ANYK MRFK, BRFK 2019. majus 29.
r o f |  beielentd KEArka  dositas (valtoza ) B
Polgari I6fegyver Gigyintézés egyvelrgyarto,. orgalmazd bejelentése raktarkészlet médositds (valtozas az ANYK MRFK, BRFK 2019. méjus 29.
engedélybe bejegyzett adatokban)
iz e Javitd, gyarto, forgalmazd bejelentése (adatvaltozasrol, tevékenység p ..
Pol 16f o .. ) .. b . ANYK MRFK, BRFK 2019. m 29.
olgari lotegyver Ugyintezes felflUggesztésérdl, besziintetésrdl, felfliggesztést kovets Ujrakezdésrdl) 019. majus 29
L6kiképzés igazolasa (szervezet esetén a I6fegyver haszndlatdra jogosult
Polgari |6fegyver Ggyintézés alkalmazottak rendszeres, de évente legaldbb négy alkalommal térténé ANYK MRFK, BRFK 2019. majus 29.
I6kiképzésérdl)
Polgari I6fegyver Gigyintézés Szervlfezet I'<e,re|m,e engedély visszavonadsa irant (tevékenység helye szerinti ANYK RK, BRFK 2019. méjus 29.
rendérkapitanysag)
Polgari I6fegyver ligyintézés Sz”eryeze.t kérellrlne fnge.d'ély vi'sszavonésa irant (tevékenység helye szerinti megyei ANYK MRFK, BREK 2019. méjus 29.
(févarosi) renddr-fékapitanysag)
Tartdsi engedéllyel rendelkez6 szervezet, gyarto, forgalmazd, kidllité bejelentése
Polgari I6fegyver Ggyintézés (engedélyének, illetve az engedély meglétét igazold hatdsagi igazolvany ANYK RK, BRFK 2019. majus 29.
elvesztésérdl vagy eltulajdonitasarol)
Polgari I6fegyver Gigyintézés Reindlelkefes hatdsagi taroldsba vett vagy zarolt |6fegyverrdl, fegyverrdl, 16szerrd| ANYK MREK, BRFK, RK 2019. méjus 29.
(toltényrdl)
" ,, 18 inhazi f behozatalara. kiviteld - B
Polgari I6fegyver Ggyintézés I?nge'dlelyk'erelem |6fegyver, |6szer, szinhazi fegyver behozataldra, kivitelére ANYK MRFK, BRFK, RK 2019. méjus 29.
atszallitasara
A ,, - — tszallitash ) -
Polgari I6fegyver ligyintézés Engedélykérelem |6fegyver, I6szer behozatalhoz, kivitelhez, atszallitadshoz ANYK MRFK, BRFK 2019. méjus 29.

(kereskedelem céljabdl)
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L6tér Gzemeltets bejelentése gyakorld 16vészetrdl (I6fegyver megszerzéséhez
Polgari |Gfegyver Ggyintézés sziikséges tanfolyam, illetve I6gyakorlatot is magaba foglalé szakképzés keretében ANYK RK, BRFK 2019. majus 29.
tartott I6vészet esetén)
Cx L Vadaszatra jogosult bejelentése tarsas vadaszatok tGtemtervérdl, illetve az < L.
ANYK RK, BRFK . .
Polgari I6fegyver Ugyintézés Utemtervben bekdvetkezett valtozasrol ’ 2013. majus 29
Polgari I6fegyver Ugyintézés Jelentkezési lap fegyverismereti vizsgara ANYK MRFK, BRFK 2019. majus 29.
Polgari 16fegyver lgyintézés Engedélykérelem el6ltolts fegyver vadaszati célu hasznalatahoz ANYK RK, BRFK 2019. majus 29.
Ifen.deslzeftl feladatokat ellato személyek Engec,iely-k.erellem a. rerjdfaszetl feladatokat ellatd személy szolgalati igazolvany és ANYK MRFK, BRFK 2019. februsr 04.
lgyintézése szolgdlati jelvény kiadasdhoz
Ifen.des,ze:tl feladatokat ellato személyek Rendes’zeiu feladatokat ellaté személyek részére igazolvany és/vagy jelvény csere ANYK MREK, BRFK 2019. februar 04.
tgyintézése vagy pétlas
P " lvek Rendészeti fel Kat ell3tS slvek szolgalati | VAnY és ielvé - ]
ﬁen-des,ze:tl feladatokat ellaté személye .endeszetll eladatokat ellato személyek szolgalati igazolvany és jelvény ANYK MRFK, BRFK 2019. februsr 04.
tgyintézése visszavonasa
Ifen.dez,venyekkel kapcsolatos bejelentés, Sportrendezvény megtartasanak bejelentése ANYK RK 2019. junius 28.
tgyintézés
5en.dezlv§nyekkel kapcsolatos bejelentés, Erjcesitéslsportre.nd'ezvénz m’egta’rtésévgl !<a’pclsolatos palyabejaras ANYK RK 2019, janius 28.
ligyintézés (biztonsagtechnikai ellenbrzés) végrehajtasarol
R 5 k szallitasaval & fuggé . Vet « : .
u;);kr)jg:::yago szallitasaval osszefliggo Engedélykérelem robbandanyagok K6z6sségen belil szallitasara ANYK ORFK 2019. januar 07.
Eg;iig;::yag"k szllitasaval Osszefliggd Polgari felhasznalast robbandanyag belféldi atadasanak engedélyezési kérelme ANYK MRFK, BRFK 2019. januar 07.
Robbandanyagok szallitasaval 6sszefliggd f . Vet £ ; 4
A Ertesités Robbandanyag szallitasrol ANYK ORFK 2019. januar 07.
tgyintézés
Bob.barlmo,anyagok szallitasaval 6sszefiiggé Pollgarllfélhaszrjalasu ro,bbano?nyag.sza'\vllltajg / belfoldi atada,:sl kérelem adatainak ANYK ORFK, MRFK, BRFK 2019. januar 07.
ligyintézés modositasa / visszavondsa az érdemi dontés meghozatala el6tt
Sportrendészeti nyilvantartasbdl adatigénylés | Sportrendészeti nyilvantartasbél adatigénylés ANYK RK 2019. junius 28.
Szabdlysértési tgyintézé Eljaro hatosag vagy személy kizarasara iranyuld kérelem e-Papir ORFK SZABS, MRFK SZABS, BRFK SZABS, RK SZABS (BRFK KP 5ZB, 2019. julius 15
abalyseriest ugyintezes ) g vagy y Y P BRFK KP SZEO), RRI SZABS, MRFK, BRFK, RRI, RK ) '
Szabélysértési tigyintézés Eg?;f:nfla vont személy és képviselGje jogainak érvényesitésével kapcsolatos e-Papir RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP SZEO 2019. jdlius 15.
Szabdlysértési tgyintézés Sértett és képviselGje jogainak érvényesitésével kapcsolatos kérelem e-Papir RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP SZEO 2019. jalius 15.
Szabdlysértési tgyintézés Sértett kar megtéritésére irdnyuld kérelme e-Papir RK SZABS, RRI SZABS, BRFK KP SZB, BRFK KP SZEO 2019. julius 15.
Szabdlysértési tgyintézés irasbeli tandvallomas e-Papir RK SZABS, RRI SZABS, BRFK KP SZB, BRFK KP SZEO 2019. jalius 15.
Szabdlysértési tgyintézés Szakért6 kirendelésére iranyuld kérelem e-Papir RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP SZEO 2019. jalius 15.
Szabalysértési iigyintézés szabalysértéssel okozott kar értekeének megallapitasahoz szakertd kirendelésere e-Papir RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP SZEO 2019. jdlius 15.
irdnyulé kérelem
Szabdlysértési tgyintézés Ujabb szakértd kirendelésére iranyuld kérelem e-Papir RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP SZEO 2019. jalius 15.
Szabalysértési ligyintézés Elvezetési koltség megfizetésének mentesitésére irdnyuld kérelem e-Papir RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP SZEO 2019. jalius 15.
Szabalysértési ligyintézés Rendbirsagot kiszabd hatarozat elleni panasz e-Papir RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP SZEO 2019. jalius 15.
Szabalysértési ligyintézés Szabalysértési eljards meginditasdhoz sziikséges maganinditvany e-Papir RK, RRI, BRFK KP SZEO 2019. jalius 15.
Szabalysértési ligyintézés Szabalysértési eljards meginditasdhoz szlikséges maganinditvany visszavondsa e-Papir RK, RRI, BRFK KP SZEO 2019. jalius 15.
Szabalysértési tgyintézés Rendelkezési nyilvantartdsba vett meghatalmazas bejelentése e-Papir RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP SZEO 2019. jalius 15.
Szabalysértési tgyintézés Kozvetitdi eljarassal kapcsolatos nyilatkozat e-Papir RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP SZEO 2019. jalius 15.
Szabdlysértési tigyintézés Igazolasi kérelem e-Papir RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP SZEO 2019. jalius 15.
Szabdlysértési tgyintézés Kézbesitési vélelem megdontése iranti kérelem e-Papir RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP SZEO 2019. jalius 15.
Szabdlysértési tigyintézés Szabalysértési koltség megfizetésének mentesitésére irdnyuld kérelem e-Papir RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP SZB 2019. jalius 15.
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Szabalysértési ligyintézés Hatdrozat kiegészitésére vagy kijavitdsara irdnyuld kérelem e-Papir RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP SZEO 2019. jalius 15.
Szabdlysértési tigyintézés Panasz e-Papir RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP SZEO 2019. julius 15.
Szabalysértési ligyintézés Kényszerintézkedés targyaban benyujtott panasz e-Papir RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP SZEO 2019. jalius 15.
Szabdlysértési tigyintézés Helyszini birsag felllvizsgélatara iranyuld kérelem e-Papir RK SZABS, RRI SZABS 2019. jalius 15.
Szabdlysértési tigyintézés Meghallgatds tartdsa iranti kérelem e-Papir RK SZABS, RRI SZABS, BRFK KP SZB 2019. jalius 15.
Szabdlysértési tgyintézés Meghallgatas tartdsa iranti kérelem visszavondasa e-Papir RK SZABS, RRI SZABS, BRFK KP SZB 2019. jalius 15.
Szabalysértési ligyintézés Kifogas e-Papir RK SZABS, RRI SZABS, BRFK KP SZB 2019. julius 15.
Szabdlysértési Ugyintézés Ismételt kifogds e-Papir RK SZABS, RRI SZABS, BRFK KP SZB 2019. julius 15.
Szabdlysértési tgyintézés Kifogas visszavondsa e-Papir RK SZABS, RRI SZABS, BRFK KP SZB 2019. julius 15.
Szabdlysértési tigyintézés Kartalanitasi igény e-Papir RK SZABS, RRI SZABS, RK, RRI, BRFK KP SZB, BRFK KP SZEO 2019. jalius 15.
Szabdlysértési tgyintézés Részletfizetési kérelem e-Papir RK SZABS, RRI SZABS, BRFK KP SZB 2019. julius 15.
Szabdlysértési tgyintézés Halasztasi kérelem e-Papir RK SZABS, RRI SZABS, BRFK KP SZB 2019. jalius 15.
Szabélysértési tigyintézés Buntetc?sl'(erllt kiszabott kozérdek(i munka végrehajtdsanak megkezdésére vonatkozé e-Papir RK SZABS, RRI SZABS, BRFK KP SZB 2019. jdlius 15.

halasztasi kérelem

Bi cokeént ki k6zérdekd ka véarehaitasa Koz fél Kitasi
Szabalysértési tgyintézés k:r”;eetris ént kiszabott kozérdekd munka végrehajtasara vonatkozo félbeszakitasi = | | o RK SZABS, RRI SZABS, BRFK KP SZB 2019. jdlius 15.
Szabdlysértési tgyintézés Méltdnyossagi kérelem e-Papir RK SZABS, RRI SZABS, BRFK KP SZB 2019. julius 15.

Kérelem magyar allampolgarok részére személy- és vagyonGri, magannyomozoi,

‘ly- & . . cdelmi . 16, ill <delmi 18 ) o
?zer_ne,y ,es vagyonolrl, ma.g?nn}/orpo,zm Yagyonyede_ml lrelndszert tervezd, sze:r(,e (?, illetve vagyonv?de mi rendszert szerel6 ANYK RK 2019 . marcius 15.
lgyintézés (vagyonvédelmi Ugyintézés) igazolvany kiadasahoz, meghosszabbitasahoz Magyarorszagon szerzett vagy

honositott szakképesités esetén
Kérelem mas EGT tagdllam polgara altal Magyarorszagon letett vizsga esetén a

‘y- & . . fy- & . » ‘delmi ) 18 ) o
?zeme,y Ies vagyonolrl, ma.g?nn}/orpo,zm személy- és vagyoln, magannyomozoi, vag”yonvlede mllren,dsz,er'f tervgzo, sz,efe 6, ANYK RK 2019 marcius 15.
lgyintézés (vagyonvédelmi Ugyintézés) valamint vagyonvédelmi rendszert szerel6 tevékenység végzésére feljogositd

igazolvany kiaddsahoz meghosszabbitdsahoz
Magyarorszag és mas EGT tagdllam polgaranak kérelme a személy- és vagyon,

‘y- & . . ! - sdelmi P 16 valami ) o
?zeme,y ,es vagyonolrl, ma.g?nn.yorlno,zm magannyiomoz.ou vagyonvéde m| rem,:lszert t,ervv;:'zo,,sz,ere 6, va arlnlln.t , ANYK RK 2019 . marcius 15.
lgyintézés (vagyonvédelmi Ugyintézés) vagyonvédelmi rendszert szerel6 tevékenység végzésére feljogosito igazolvany

cseréjéhez, pétlasahoz
%zer.nel,y-’es vagyono’rl, ma'g?nn.yorjwo'zm Enged?lykgrelclarr'} egyéni vallalkozé fe'szEare személy- és vagyonvédelmi mikodési ANYK RK 2019.mércius 15.
ligyintézés (vagyonvédelmi tigyintézés) engedély kiaddsdahoz, meghosszabbitasahoz

£ sIvkérelern M . . B . -
Személy- és vagyondri, magannyomozoi n,geqe yKere ?m . agyarorsz?gon k')eje”gy"ze'ft .gazdasa,gl ta'rsa,salg, cgyeniceg < -
., , S szamara személy- és vagyonvédelmi m(ikodési engedély kiadasahoz, ANYK RK 2019.marcius 15.
ligyintézés (vagyonvédelmi lgyintézés) s o

meghosszabbitdsahoz
Személv- s vagvondri. maginnvomozdi Engedélykérelem mas EGT tagallam vallalkozoja részére Magyarorszagon végezni
. ,y , &Y . g y . kivant személy- és vagyonvédelmi tevékenységhez miikodési engedély kiadasahoz, | ANYK RK 2019.marcius 15.
Ugyintézés (vagyonvédelmi Ggyintézés) o

meghosszabbitasahoz

Kérelem mas EGT-tagdllamban alapitott és m(ikodési engedéllyel rendelkezd,
Személv- és vagvondri. magannvomozdi személy- és vagyonvédelmi tevékenységet folytato tarsas vallalkozas részére
L ,y , &Y ! g y o Magyarorszag tertletén letelepedés keretében végzett tevékenység ANYK RK 2019.marcius 15.
ligyintézés (vagyonvédelmi tigyintézés) . . . . . X . R

engedélyezéséhez rendelkezd vallalkozas altal hatarozatban elismertetni kivant

tevékenység esetén
S - & . o Gazdasagi 13 . 4ni cée beielentd . <delmi - T
"zer.nely Ies vagyonolrl, ma.g?nnyorpolzm azdasagi arsasi\g, egye/r/n ceg, eje eln es,e rrlma’gannyomozm, vagyonvédelmi ANYK RK 2019.mércius 15.
ligyintézés (vagyonvédelmi lgyintézés) rendszert tervezd, szerelG6 tevékenység végzésére
Személy- és vagyondri, magannyomozoi gyéni vallalkozo bejelentése magannyomozodi; vagyonvédelmi rendszert tervezd, ANYK RK 2019.mércius 15.

ligyintézés (vagyonvédelmi tigyintézés)

szerel§; vagyonvédelmi rendszert szerel6 tevékenység végzésére
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Személv- &s vagvondr. maginnvomozdi Bejelentés személy- és vagyonvédelmi, magannyomozdi; vagyonvédelmi rendszert
L ,y , &Y L g y . tervezd, szerelG; vagyonvédelmi rendszert szerel§ tevékenység folytatasanak ANYK RK 2019.marcius 15.
ligyintézés (vagyonvédelmi tigyintézés) e
befejezésérdl
Személv- &s vagvondr. maginnvomozdi Kérelem a személy- és vagyonvédelmi tevékenység végzésére feljogositod
. ,y, &Y L g y L igazolvannyal egyenértékd, mas EGT tagdllamban kiadott okmany (igazolvany, ANYK RK 2019.marcius 15.
lgyintézés (vagyonvédelmi Ugyintézés) , . . .
engedély) elismertetéséhez
Személv- &5 vagvondri. magannvomozdi Kérelem egyéni vallalkozo részére személy- és vagyonvédelmi m(ikodési engedély
SZEMEY- € Yagyonorl, magannyomo potldsahoz, cseréjéhez (néwvéltozas, székhely, telephely, fioktelep valtozasanak ANYK RK 2019.marcius 15.
lgyintézés (vagyonvédelmi Ugyintézés) . .
bejelentése)
g - . . Kérelem Magyarorszagon bejegyzett gazdasagi tarsasag, egyéni cég szamdra
Személy- és vagyondri, magannyomozdi I . e o ey o ile s < L
W ,y, &Y . g y i személy- és vagyonvédelmi m(ikodési engedély potlasahoz, cseréjéhez (névvaltozads, | ANYK RK 2019.marcius 15.
Ugyintézés (vagyonvédelmi Ggyintézés) . . oot . .
székhely, telephely, fidktelep valtozasanak bejelentése)
Vezet6 tisztségvisels, foglalkoztatottak adataiban bekdvetkezett valtozas
Személy- és vagyondri, magannyomozdi bejelentése személy- és vagyonvédelmi, magannyomozdi, vagyonvédelmi rendszert | L
SLemen” gyonori, magannyomo jeten mew gyonvedemi, Magannyomozol, vagyor .. ANYK RK 2019.marcius 15.
tgyintézés (vagyonvédelmi tgyintézés) tervezd, szerel6 tevékenységet végzs egyéni vallalkozo, egyéni cég, gazdasagi
tarsasag szamara
Kérelem a magannyomozdi, vagyonvédelmi rendszert tervezd, szereld,
Személy- és vagyondri, magannyomozdi vagyonvédelmi rendszert szerel§ tevékenység végzésére feljogosito igazolvannyal 3 L
bLemen” gyonori, magannyomo gyonveaem! f , JKenyseg vegzes 198 ga y ANYK RK 2019.marcius 15.
lgyintézés (vagyonvédelmi Ugyintézés) egyenértékl, mas EGT tagallamban kiadott okmany (igazolvany, engedély)
elismertetéséhez
Bejelentés személyi valtozasrol (foglalkoztatott, tevékenységet szakmailag szervezd
Személv- &s vagvondr. maginnvomozoi irdnyitd, vezet6 tisztségvisels, természetes személy tag, természetes személy
. ,y, &Y . g y . tulajdonos) személy- és vagyonvédelmi, magannyomozdi, vagyonvédelmi rendszert | ANYK RK 2019.marcius 15.
lgyintézés (vagyonvédelmi Ugyintézés) B e 3 o s . . . M -
tervezd, szerel6 tevékenységet végz4 gazdasagi tarsasag, egyéni cég, egyéni
vallalkozo részére
Urlapok a hivatali tarhellyel rendelkezd tigyfelek L e e e g . . . " . ‘ ORFK, MRFK, BRFK, RK, HRK, RRI, ORFK SZABS, MRFK SZABS, etz
E IG ANYK (rlap h li k I Ik felek ANYK
<7amara gyéb lgyintézési célu Grlap hivatali kapuval rendelkezé tgyfelek szamara BRFK SZABS, RK SZABS, BRFK KP SZB, BRFK KP SZEO, RRI SZABS Nem tervezett az atallas
Vizi rendezvény engedélyezése iranti kérelem Kérelem vizi rendezvény engedélyezéséhez ANYK RK, HRK 2019. februar 18.
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Cimezhet6 rendGrségi szervek roviditésjegyzéke

BRFK Budapesti Rendér-fokapitanysag

BRFK SZABS Budapesti Rendér-fokapitdnysag Szabalysértési Hatosag

HRK Hatarrendészeti Kirendeltség

KR Készenléti Rendorség

MRFK Megyei Rendér-fokapitanysagok

MRFK SZABS Megyei Renddr-fokapitanysagok Szabalysértési Hatosdgai

NEBEK Nemzetkozi Biiniigyi Egyiittmiikdési Kozpont

NOK Nemzetkozi Oktatasi Kozpont

ORFK Orszagos Rendor-fokapitanysag

ORFK BF Orszagos Renddr-fokapitanysadg Bilinligyi Féigazgatosag

ORFK GF Orszagos Rendor-fokapitanysag Gazdasagi Foigazgatdsag

ORFK Hivatal Orszagos Renddr-fékapitanysag Hivatal

ORFK RF Orszagos Rendor-fokapitanysag Rendészeti Foigazgatosag

ORFK RF HKM Orszagos Renddr-fokapitanysdg Rendészeti Féigazgatdsag Hivasfogadd Kozpont Miskolc
ORFK RF HKSZ Orszagos Rendor-fokapitanysag Rendészeti Foigazgatdosag Hivasfogado Kozpont Szombathely
ORFK SZABS Orszagos Renddr-fokapitanysdg Szabalysértési Hatdsag

RK Rendérkapitanysagok

RK SZABS Rendérkapitanysédgok Szabélysértési Hatosdgai

ROKK Renddrségi Oktatasi és Kiképzé Kozpont

RRI Repiilotéri Rendor Igazgatdsag

RRI SZABS Repiilétéri Rendor Igazgatosag Szabalysértési Hatosag

Szabolcs MRFK Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Rendor-fokapitanysag

Vas MRFK Vas Megyei Renddr-fokapitanysdg

BRFK KP SZB BRFK VIII. keriileti Rendérkapitdnysag Kozponti Kozlekedési Szabalysértési Osztaly

BRFK KP SZEO

BRFK VIII. keriileti Rendérkapitdnysag Kozponti Szabalysértési El0készitd Osztaly




