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I. PREAMBULUM, A SZABALYZAT CELJA, HATALYA

1. A Zala Megyei Rendor-fokapitanysag (a tovabbiakban: Zala MRFK) Masolatkészitési
Szabalyzatanak (a tovabbiakban: Szabalyzat) célja a Zala MRFK-hoz érkezett — kivétel
korébe nem tartozd - papiralapi kiildemények, valamint a Rendérség iigyintézési
tevékenysége soran keletkeztetett hiteles papiralapti iratok (a tovébbiakban egyiitt:
papiralapti dokumentum) hiteles elektronikus irattd torténd 4talakitasara vonatkozd
alapvetd és egységes szabalyok meghatarozasa az elektronikus iigyintézés és a bizalmi
szolgaltatasok altalanos szabalyair6l sz6l6 2015. évi CCXXII. torvény, az elektronikus
iigyintézés részletszabalyairdl sz616 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet (a tovabbiakban:
Korm. rendelet), valamint a papiralapu kiildemények elektronikus irattd torténd
atalakitasarol szolo 3/2017. (I 24.) BM utasitds (a tovabbiakban: BM utasitas)
rendelkezéseinek figyelembe vételével.

2. A Szabalyzat a vonatkozd jogszabalyokkal Osszhangban tartalmazza a Zala MRFK-ra
érkez6 és a Zala MRFK {igyintézdi altal keletkeztetett papiralapu dokumentumrdl hiteles
elektronikus masolat atalakitasanak eljarasi rendjét és miiszaki feltételeit.

3. A Szabalyzat alapjan a Zala MRFK-hoz érkezett és a Zala MRFK iigyintéz6i altal
keletkeztetett papiralapi dokumentumok hiteles elektronikus iratta alakitasara keriil sor.

Il. FOGALMAK

4. A Szabalyzat vonatkozasaban:

a) papiralapt dokumentum: a papiron rogzitett minden olyan szoveg, szamadatsor,
térkép, tervrajz, vazlat, kép vagy mas adat, amely barmely eszkoz felhasznalasaval és
barmely eljarassal keletkezett;

b) elektronikus masolat: valamely papir alapti dokumentumrdl a Szabalyzatnak
megfelelden készitett, azzal képileg és tartalmilag egyezd, és a kiilon jogszabalyban
meghatarozott joghatas kivaltasara alkalmas elektronikus eszkdz utjan értelmezheto
adategyiittes, kivéve a papir alapu dokumentumba foglalt adategyiittes;

) hitelesitett elektronikus masolat: olyan elektronikus masolat, amelyen elektronikus
bélyegz6t helyeztek el, és amelynek idépontjat mindsitett idobélyeg szolgaltatotol
szdrmaz6 id6bélyeg igazolja;

d) hitelesitési zaradék (,,Az eredeti papiralapi dokumentummal egyez6”): a Korm.
rendelet szerinti adattartalommal elkészitett allomany, amely az elektronikus masolat
elvalaszthatatlan részét képezi,

e) képi megfelelés: az elektronikus masolat azon tulajdonsaga, amely biztositja a
papiralapt dokumentum — joghatas kivaltasa szempontjabdl lényeges — tartalmi és
formai elemeinek megismerhetdségét;

f) tartalmi megfelelés: az elektronikus masolat azon tulajdonsiga, amely szerint az — a
hozzé kapcsolodd metaadatokkal egyiittesen — biztositja a papiralapt dokumentum
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joghatas kivaltasa szempontjabol 1ényeges tartalmi elemeinek megismerhetdségét, de
nem biztositja a képi megfelelést;

g) masolatkészitd rendszer: a masolatkészités soran alkalmazott hardver, szoftver,
humanerdforras, jelen Szabalyzat, valamint ezek egyiittese;

h) metaadat: a tarolt dokumentumot leird ismerteté adatok.

I1l. A MASOLATKESZITES FOLYAMATA
Altalanos szabalyok

Az érkezett papiralapu dokumentumroél elektronikus mésolatot az erre a feladatra kijelolt
igykezelési tevékenységet ellatd személye készithet és hitelesithet.

Az lgyintézési tevékenység soran keletkeztetett papiralapti dokumentumroél elektronikus
masolatot a papiralapit dokumentumot 1étrehozé ligyintéz0, vagy a szervezeti egység
vezetdje altal kijelolt személy készithet és hitelesithet.

A hiteles masolatkészitést ugy kell megszervezni, hogy a masolatkészités és a hitelesités
folyamata garantalja a masolat teljes képi és tartalmi megfelelését.

Az elektronikus masolat hitelesitésére feljogositott személyeket az 1. szami melléklet
tartalmazza.

Az iratkezeld szervhez beérkezo papiralapu kiildemények koziil el kell kiiloniteni a BM
utasitds 2. § (2)-(3) bekezdéseiben, valamint az Iratkezelés szabélyairol szold 40/2017.
(XIL.29.) ORFK utasitas 6. szamt mellékletében meghatdrozott kivételi korbe tartozo
iratokat és az abban foglaltaknak megfelel6en kell eljarni.

A hiteles elektronikus masolat elkészitése

A masolatkészitést végzd személy a papiralapi dokumentumrdl a szkenner segitségével
legalabb 200 dpi, maximum 300 dpi felbontast, szines .pdf formatumu allomanyt készit.

A masolatkészités soran a dokumentumok oldalanként keriilnek szkennelésre.

Kizarélag olyan elektronikus masolat készithet6, amely a papiralaptt dokumentum teljes
tartalmat tartalmazza, részleges masolat vagy elektronikus kivonat nem készithetd.

Amennyiben az érkezett kiilldemény tobb kiilonallo papiralapt dokumentumot tartalmaz,
ugy a papiralapt dokumentumokrél kiilon-kiilon kell az elektronikus maésolatot
elkésziteni.

A masolatkészitést végz6 személy megallapitjia a papiralapi dokumentum és az
elektronikus masolat képi és tartalmi megfelelését. A képi és tartalmi megfelelGség
egyedileg és oldalanként kertil ellendrzésre.

A masolatkészités sikeres, ha az eredeti papiralapt dokumentum és az elektronikus
masolat képi és tartalmi megfelelése megallapithatd, azaz az eredeti papiralapu
dokumentum tartalmi és formai elemeinek megismerhetdsége biztositott.



16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Amennyiben a képi és tartalmi megfelelés nem allapithatdé meg, a masolatkészitést meg
kell ismételni, valamint a képi és tartalmi megfelelés megallapitasaira nem alkalmas
dokumentum torlésére intézkedni kell.

Sikeres masolatkészités esetén a madsolatkészitést végz0 az elektronikus masolatot a
Robotzsaru integralt tigyviteli, ligyfeldolgozo és elektronikus iratkezel6 rendszerben (a
tovabbiakban: Robotzsaru rendszer) érkezett papiralapi dokumentum esetén a
postabontasi adatokhoz, sajat keletkeztetésti papiralapi dokumentum esetén a fdszamhoz
vagy az ligyirat alszamahoz csatolja és azt azonnal hitelesiti.

A Robotzsaru rendszer a postabontasi miivelet befejezésével egyidejiileg az elektronikus
masolatot hitelesitési zaradékkal latja el és az elektronikus maésolathoz az alabbi
metaadatokat rendeli:

a) apapiralapi dokumentum megnevezése;

b) a papiralapti dokumentum fizikai mérete;

C) a masolatkészité szervezet elnevezése

d) a masolatkészit6 neve;

e) a masolat képi vagy tartalmi egyezéséért felelds személy neve;

f) a masolatkészitd rendszer megnevezése;

g) a masolatkészitési szabalyzat megnevezése és a verzidszama;

h) a masolatkészités idépontja;

i) a hitelesités idépontja;

Jj) aziranyadoé masolatkészitési rend elérhetGsége.

A hitelesitési zaradékkal ellatott elektronikus masolaton a Robotzsaru rendszer elhelyezi a
hiteles elektronikus masolatot készité személy nevét tartalmazo elektronikus bélyegzét és
az idobélyeg szolgaltatotol szarmazo idobélyeget.

Az elektronikus dokumentum megvaltoztathatatlansagat az elektronikus bélyegzo,
valamint a Robotzsaru rendszer a 2. szamt melléklet szerinti a miiszaki dokumentécio
szerint biztositja .

IV. ZARO RENDELKEZESEK
A Szabalyzat a kiadas napjan 1ép hatalyba.

A Szabalyzatot a Rendérség hivatalos webhelyén — barki szamara elérhetd6 modon —
kozzé kell tenni, illetve amennyiben abban valtozas kovetkezik be, modositasardl és
cseréjérél a Zala MRFK iratkezelést feliigyeld vezet6je gondoskodik. Az el6z6 allapotot a
honlapon 10 évig kell megdrizni.

A Szabalyzatot a Zala MRFK Intranet hal6zatan a Hivatal szakmai anyagai k6zott el kell
helyezni.

Amennyiben az adott szervezeti elemnél a hiteles masolatkészitésre feljogositott
személyek korében valtozas kovetkezik be, a szervezeti elem vezet6je soron kiviil,
irasban tajékoztatja a Zala MRFK iratkezelés feliigyeletét ellato vezetdjét, aki
gondoskodik a melléklet modositasardl és honlapon torténd cseréjérol.
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megyei rend6rfékapitany-helyettes tajékoztatja a Zala MRFK iratkezelést feliigyeld
vezet6jét, aki gondoskodik a miiszaki dokumentaciod cseréjérol.



1. szamu melléklet a Zala MRFK Masolatkészitési Szabalyzatahoz

3.3 verzio
Hiteles elektronikus masolat készitésére feljogositott személyek
Ssz. Személy neve Szolgalati helye Munkakore
g s , Zala MRFK Hivatal Biztonsag- . .
1. |Nadai Tiborné feliigyeleti és Ugykezelési Csoport | 8ykezeld
et Zala MRFK Hivatal Biztonsag- . .
2. |Ralamdr Szilvia | 010 Coleti s Ugykezelési Csoport | 1eykezelo
N . Zala MRFK Hivatal Biztonsag- . .
3. | Sprincsics Erika feliigyeleti és Ugykezelési Csoport tgykezeld
4 Domjanné Torok Zala MRFK Hivatal Biztonsag- csoportvezetd
* | Judit feliigyeleti és Ugykezelési Csoport p
5. | Bardi Anita Zala MRFK Hivatal T6bb munkafolyamatot
ellato ligyviteli alkalmazott
6. |Kéri Bélné Zela MRFK Hivatal foelsado
7. | dr. Téth Erika Zala MRK Hivatal tgyintez6 I
g, |Molndmé Deregi 1) MRFK Hivatal titkérné
Magdolna
9. | Simony Katalin Zala MRFK (fokapitanyi kozvetlen) | ligyintézo I.
10. EIZ [;0081 Arpdd . Zala MRFK Ellendrzési Szolgalat szolgalatvezetd
11. Ola"szne.Szanyl Zala MRFK Ellendrzési Szolgalat eléado
Gyongyi
12. ?r?llggl}lger Janos . Zala MRFK Ellen6rzési Szolgalat kiemelt f6ellendr
Zala MRFK Humanigazgatasi
13. | Pintér Krisztina Szolgalat eléado
Zala MRFK Humanigazgatasi
14. | Pokané Szabo Ildiko | Szolgalat eléado
15. | Korpics Timea Zala MRFK Gazdasagi Igazgatdsag Gitkamnd
16. | Jozsef Tldiko Zala MRFK Gazdasigi Igazgatosig | g 14a 6
Igazgatasi Alosztaly
17. | Desics Krisztianne | 2213 MRFK Gazdasagi Igazgatosdg | o 46
Miiszaki Osztaly
Tothné Cseke Zala MRFK Gazdasagi Igazgatosag w1
18-1 Andrea Miiszaki Osztaly elbado
19. | Vass Boglarka Zz}.la MRFK, Gazda§ag1 Igazgatosag eléado
Kozgazdasdgi Osztaly
20. Németh Beatrix Zala MRFK Gazdasagi Igazgatosag foeldads

Timea

Kozgazdasagi Osztaly




21.

Beck Lajosné

Zala MRFK Gazdasagi Igazgatosag
Informatikai Osztaly

eléado

Rétvari Janos

Zala MRFK Gazdasagi Igazgatosag

22| Syilveszter Informatikai Osztaly kiemelt foeldado
23. Nag;:ne Takécs Lilla Zala MRFK Rendészeti Igazgatosadg | Elemz6-értékeld
c. 1. Ornagy
24. | Kovacs Aniko Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag T5bb munkafolyamatot

ellatd iigyviteli alkalmazott

25.

Hancz Nikolett

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag

Tobb munkafolyamatot
ellatd iigyviteli alkalmazott

26.

Péter Gabor r. alez.

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
Hatarrendészeti Szolgalat

szolgalatvezetd

27 Horvathné Ujvary Zala MRFK Rendészeti Igazgatésag | Tobb munkafolyamatot
" | Diana Hatarrendészeti Szolgalat ellato ligyviteli alkalmazott
Sinkovics Robert r. Zale% MRFK Re.ndeszeyl Igazgatosag ’ )
28. alez Hatarrendészeti Szolgalat osztalyvezetd
' Hatérrendészeti Osztaly
Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
29. | Nagy Zoltan Hatarrendészeti Szolgalat osztalyvezeto
Idegenrendészeti Osztaly
, . X Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag , "
30. | Toth Tibor r. 6rnagy Kozrendvédelmi Osztaly osztalyvezeto
31 | Horvath Rita Zala MRFK Rendészeti Igazgatésag | Tobb munkafolyamatot

Kozrendvédelmi Osztaly

ellato ligyviteli alkalmazott

32.

Bencze Laszlor.
drnagy

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
Kozrendvédelmi Osztaly

Kiemelt f6eldadod

33.

Antal Péter r. ornagy

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
Igazgatasrendészeti Osztaly

Kiemelt f6eldadd

34.

Hantos Katalin

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
Igazgatasrendészeti Osztaly

eldado

35.

Gelencsérné Arkus
Ildiko

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
Igazgatasrendészeti Osztaly

Toébb munkafolyamatot
ellato ligyviteli alkalmazott

36.

Szakal Ferenc r. alez.

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
Tevékenyég-iranyitasi Kozpont

osztalyvezetd

37.

Bertok Bélar. alez.

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
Tevékenyég-iranyitasi Kozpont

Osztalyvezet6-helyettes

38.

Il1ésné Pet6 Csilla

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
Tevékenyég-iranyitasi Kozpont

Tobb munkafolyamatot
ellato iigyviteli alkalmazott

Mimon Henriettar.

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag

Tevékenyég-iranyitasi Kozpont K6zos

39. Ornagy Kapcsolattartasi Szolgalati Hely - alosztalyvezetd
Dolga Vas
Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
, Tevékenyég-iranyitasi Kézpont K6zos | ., .,
40. | Varga Timea c.r.ftzls Kapesolattartasi Szolgalati Hely - el6ado
Dolga Vas
, , Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
41. ;{Ig;vath Gaborr. Me¢élységi Ellendrzési és Kozteriileti osztalyvezeto

Tamogato Osztaly




42,

dr. Ratkai Norbert r.
Ornagy

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
Me¢lységi Ellendrzési és Kozteriileti
Tamogato Osztaly Koztertileti
Tamogatod Alosztaly

alosztalyvezetd

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag

43, | Salamonné Nemeth |y oo i Ellendrzési és Kozteriileti | Lo°0 Munkafolyamatot
Timea . . . ellato tigyviteli alkalmazott
Tamogato Osztaly
44. | Anti Andras r. alez. Zala MRFK Rendészeti Igazgatésig osztalyvezeto

Kozlekedésrendészeti Osztaly

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag

45, | Pintér Laszlo r. alez. Kozlekedésrendészeti Osztaly Kiemelt féeldado
. Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
46. Zriagm Zoltan r. Kozlekedésrendészeti Osztaly alosztalyvezet6
ol Autopalya Alosztaly

o Zz.l.la MRF,K Ren’desz'etl Iga’zgatosag Tébb munkafolyamatot

47. | Fiilop Arpadné Kozlekedésrendészeti Osztaly ell4to fiovviteli alkalmazott
Autopalya Alosztaly Eyv
Tébb munkafolyamatot

48. | Ferencz Dora Zala MRFK Biiniigyi [gazgatdsag ellato tigyviteli alkalmazott

49.

Kerkai Timea

Zala MRFK Biiniigyi Igazgatdsag

Toébb munkafolyamatot
ellato tigyviteli alkalmazott

50.

Vizlendvay Jozsefr.
alez.

Zala MRFK Biniigyi Igazgatosag
Biiniigyi Osztaly

osztalyvezetd

ol.

Kiss Alfrédné

Zala MRFK Biiniigyi [gazgatosag
Biiniigyi Osztaly

Tobb munkafolyamatot
ellato ligyviteli alkalmazott

52.

Séfer Jozsefr. alez

Zala MRFK Biiniigyi Igazgatdsag
Biiniigyi Osztaly Nyomozd Alosztaly

alosztalyvezetd

53.

dr. Jando Zoltan
c.r.alez.

Zala MRFK Biiniigyi [gazgatdsag
Biiniigyi Osztaly Nyomozd Alosztaly

Kiemelt fényomozo

54.

dr. Bonto Katalin r.
alez.

Zala MRFK Biiniigyi Igazgat6sag
Biniigyi Osztaly Vizsgalati Alosztaly

alosztalyvezeto

55.

dr. Kardqsné dr.
Szakall Agnes r.
szazados

Zala MRFK Biiniigyi Igazgatdsag
Biiniigyi Osztaly Vizsgalati Alosztaly

Kiemelt févizsgalo

56.

Heiner Szilard c.r.
alez.

Zala MRFK Biiniigyi Igazgatosag
Biiniigyi Osztaly Gazdasagvédelmi
Alosztaly

alosztalyvezetd

Dr. Szabo Péter

Zala MRFK Biiniigyi Igazgatdsag

57. . Biiniigyi Osztaly Gazdasagvédelmi Kiemelt féel6ado
c.r.0rnagy .
Alosztaly
Zala MRFK Biiniigyi Igazgatosag .
58. | Antal-Dobos Ménika | Biiniigyi Osztaly Gazdasagvédelmi Tobb munkafolyamatot

Alosztaly

ellato tigyviteli alkalmazott

Zala MRFK Biiniigyi Igazgatosag

59. Biikin€ Papp Biiniigyi Osztaly Biinmegel6zési alosztalyvezetd
Zsuzsanna f
Alosztaly
, L Zala MRFK Biiniigyi Igazgatdsa
Toth Laszlo o WIUEYL "gazEatosag . T IT
60. p Biiniigyi Osztaly Biinmegel6zési Kiemelt féel6ado
c.r.0rnagy

Alosztaly
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Zala MRFK Biniigyi Igazgatosag

Tobb munkafolyamatot

61. | Kiss Virag Bunug}’/l Osztaly Blinmegel6zési ellaté iigyviteli alkalmazott
Alosztaly
o Zala MRFK Biiniigyi [gazgatdsag , .
62. | Szabo Pal r. alez. elderité Osztaly osztalyvezetd
Zala MRFK Biiniigyi Igazgatdsag , "
63. | Nagy Zsolt c.r.alez. Felderité Osztly alosztalyvezetd
6. Szekeres Lajos Zala MRFK Bl,mugyl Igazgatosag f5nyomozo
c.r.alez. Felderit Osztaly
65, Németh Attila Zala MRFK Bl,mugyl Igazgatosag Kiemelt fonyomozé
c.r.alez. Felderit6 Osztaly
66. Majuor Mark Zala MRFK Bl,mugyl Igazgatosag Kiemelt fényomozé
c.r.6rnagy Felderit6 Osztaly
Horvath Erné Karoly | Zala MRFK Biiniigyi [gazgatosag " ,
67. c.r.szazados Felderité Osztaly f6nyomoz6
Czoczek Istvan Zala MRFK Biiniigyi [gazgatdsag ,
68.1 ¢ r fals. Felderit§ Osztaly nyomozo
69. Kovacs Gergely Zala MRFK Biiniigyi Igazgatdsag nyomoz6

c.r.tzls.

Felderitd Osztaly

70.

Keresztes Istvanné

Zala MRFK Biiniigyi Igazgatdsag
Felderit Osztaly

Tobb munkafolyamatot
ellato ligyviteli alkalmazott

71.

Varga Judit r.ftzls.

Zala MRFK Biiniigyi Igazgatdsag
Elemzo-értékel6 Osztaly

segédeldado

Zala MRFK Biiniigyi Igazgatdsag

Tobb munkafolyamatot

72.| Simon Tidiko Elemz06-értékel6 Osztaly ellato ligyviteli alkalmazott
. s Zala MRFK Biiniigyi Igazgatosag , p
73. | Dénes Laszlo r. alez. Biiniigyi Technikai Osztaly osztalyvezetd
Molnar Béla r. Zala MRFK Biiniigyi Igazgatosag ’ .
4. szazados Biiniigyi Technikai Osztaly f6technikus
oo Zala MRFK Gazdasagi Igazgatdsag . "
75. | Dr. Nagy Viktoria Igazgatasi Alosztaly alosztalyvezetd
76. | Kardos Csabang | 21@ MRFK Gazdasdgi Igazgatosdg | 4
Igazgatasi Alosztaly
Némethné Pataki L iy
77 | Méria Zala MRFK Gazdasagi Igazgatdsag osztalyvezets

Kozgazdasagi Osztaly

Zala MRFK Gazdasagi Igazgatdsag

78. | Pal Erzsébet Kozgazdasagi Osztdly szamviteli csoportvezetd
79. | Kovacs Natalia Ze‘L'la MRFK, (.}azdas’agl Igazgatosag eléado
Kozgazdasagi Osztaly
80. | Kramarics Tiborné Za,l,a MRFK Qazdasagl Igazgatosag segédelbado
Miiszaki Osztaly
81. | Luczi Gabor Zala MR.F K Gazd:asagl Igazgatdsig csoportvezetd
Informatikai Osztaly
82 Kreznar Csaba c. r. | Zala MRFK Gazdasagi Igazgatosag rendszergazda

Ornagy

Informatikai Osztaly

83.

Ban Gyula r. 6rnagy

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag

Kozlekedésrendészeti Osztaly

kiemelt f6el6ado
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Pummer Csaba r.

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag

841 alezredes Kozlekedésrendészeti Osztaly alosztalyvezetd
, , Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag T
85. | Szabo Balazs r. szds. Kozlekedésrendészeti Osztaly féeldado
86. | Wolf Zoltan Zsoline Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag | Tobb munkafolyamatot

Kozlekedésrendészeti Osztaly

ellatd iigyviteli alkalmazott

Csatari Hajnalka

87. Zala MRFK Hivatal Titkos tigykezeld

gg, | Horvathné Korez . MRFK Hivatal Titkos iigykezel
Aniko

89 Arkovics Jozsefr. Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag osztalyvezets

alez.

Igazgatasrendészeti Osztaly

Szaraz Istvan

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag

%0. c.r. alez. Igazgatasrendészeti Osztaly Kiemelt foel6ado

91. Kovécs Ibolya Zala MI,{FK R,ende'szetl Igazgatosag csoportvezetd
c.r.ftzls. Igazgatasrendészeti Osztaly

g2, | Poczak Veronika | 710 MRFK Hivatal iigykezeld

g3, | CGelsei Zita Zala MRFK Hivatal titkos iigykezel

g, | YOrs Vikoria c. .| 7013 MRFK Hivatal eléads

ftorm.
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2. szamu melléklet a ZMRFK Masolatkészitési Szabalyzatihoz
3.3 verzio

Miiszaki dokumentdcio
Masolatkészités miiszaki feltételei

I. BEVEZETO

A papiralapt dokumentum hiteles elektronikus irattd alakitasanak szabalyait figyelembe véve
a Robotzsaru NEO integralt tigyviteli, tigyfeldolgozo és elektronikus iratkezelé rendszer 3.90
verzidja (a tovabbiakban RZS NEO) képes hiteles elektronikus masolat készitésére az RZS
Signer modul segitségével.

Az informatikai megoldas részletes terveit az egyes részrendszerek fizikai tervei és telepitési
leirasai tartalmazzak.

Papiralapti dokumentumr6l hiteles elektronikus masolat készitése (a tovabbiakban:
masolatkészités) az iratkezelési folyamat soran két esetben torténhet:

— érkeztetés-postabontas folyamata: bejovo papiralapu kiilldemények digitalizalasa;

— iktatds folyamata: munkafolyamat sordn keletkeztetett papiralaptt dokumentumok
digitalizalasa.

Jelen melléklet a masolatkészitést az érkeztetés-postabontas folyamataban targyalja.

Il. RENDSZERSZINTU MASOLATKESZITESI FOLYAMAT

A masolatkészités a szkennelé klienseknél kezdddik, ahol a digitalizalas szkennerek
segitségével PDF formatumu fijlba torténik. Az elektronikus madasolat a madsolatkészitd
tevékenységét tamogatd informatikai kornyezet bedllitdsanak megfeleld tarhelyen keriil
letarolasra.

Az elektronikus masolat feldolgozasat, hiteles elektronikus masolattd alakitasat a RZS NEO
rendszer végzi az RZS Signer modul segitségével.

Az RZS NEO rendszer biztositja az {igyviteli folyamatok tamogatasat, a Rendérség
Iratkezelési Szabdlyzatanak megfelelden. Ennek kapcsédn az elektronikus dokumentumokat
egyedi azonositoval, metaadatokkal keriilnek kiegészitésre. Az igy eldallitott dokumentumok
az RZS NEO rendszer altal elérhetd zart, biztonsagos adatbazisba keriilnek letarolasra.

Az RZS Signer modul biztositja a hitelesitéshez kapcsolodo technikai folyamatokat. Ennek
eredményeképpen az tigyviteli rendszerbe PDF allomanyként érkezé dokumentumokat a
feldolgozo szerver alairt PDF dokumentumokka konvertalja, vagyis az elektronikus alairas, és
a metaadat konverzi6 szerver oldalon torténik.

Az elektronikus alairas, a metaadatrendszer elektronikus példanyra torténd bekeriilésének
biztonsagat a szerver oldali feldolgozas biztositja.
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’ ) Kozponti adatbazis,
| Elektronikus masolat RZS alkalmazas

—! hitelesitése, zaradék,
=@ elektronikus bélyegzs, szerver
N W idsbélyeg, metaadatok —

Nz S

Hitelesitett,
elektronikus masolat

\\ Erkeztetési szam

1 kézzelvalé rairasa
Hitelesités

kérése

RZS Signer

Papiralapt -
kiildemén —
Y = Felhasznalok
Dokumentum — munkaallomasai
szkennelése i szignalasra, iktatasra
Hitelesités felajanlott
kérése dokumentummal
Szkennelt dokumentum
csatolasa postabontashoz
hitelesitésre felajanias
Szkenner
A hitelesitést végzo
szamitégépe
. ’ ;o 7 . -
1. abra: Papiralapu iratrol hiteles elektronikus

masolat készitésének rendszerszintl feldolgozasi folyamata

I11. RENDSZERSZINTU MASOLATKESZITESI FOLYAMAT

A masolat hitelesitését az RZS Signer modul végzi.

Az elektronikus masolat hitelesitésének alkotoelemei:

— hitelesitési zaradék szovege;

— elektronikus dokumentum metaadatai;

— elektronikus bélyegzd;

— 1idobélyeg.

A hitelesitési zaradék szovege - ,,Az eredeti papiralapi dokumentummal egyezd” —
elhelyezésre keriil az elektronikus dokumentumon.

Metaadatok a jelen szabalyzatban foglaltaknak megfeleloek.

Az elektronikus bélyegz0 biztositja az adott dokumentum lenyomatanak segitségével a
dokumentum sértetlenségét és az elektronikus bélyegz6 tulajdonosénak letagadhatatlansagét.
Az elektronikus bélyegzéd hasznalatdhoz sziikséges tanUsitvanyt a NISZ Nemzeti
Infokommunikaciés Szolgaltatd Zrt. elektronikus tanusitvany szolgaltato allitja ki.

Az id6bélyeg azt igazolja, hogy az adott dokumentum egy adott idOpillanatban mar 1étezett.
Az id6bélyeget a NISZ Nemzeti Infokommunikaciés Szolgaltato Zrt. idébélyegzés szolgaltatd
allitja ki. Az idébélyeg egy olyan adat, amely tartalmazza az idobélyegzett dokumentum
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lenyomatat, és az idobélyegzés idOpontjat, és az idobélyeget egy idobélyegzés szolgaltato
hitelesiti sajat alairasaval.

RZS NEO kliens

Felhasznaldi kliens kérés

RZS Signer vélasz

NOVA Vezetéi Modul ORFK

Felhasznaldi kliens kérés

e RZS Signer valasz

RZS NEO|Feldolgozo pzerver

A

Aldirandd
Id6bélyegzés szolgaltato dokumentum dokumentum

Elektronikus bélyegzé tanusitds
szolgéltato

RZS Signer

Visszavonasi lista ellendrzé szolgéltatas

NISZ Nemzeti Infokommunikécids
Szolgaltato

2. abra: Az RZS Signer hitelesités funkcio
rendszerszinti mukodése
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[/

PDF Tobb 3]l
Hibara fut a2z MS X Libre Office
konverter i >
Alairt PDF
3. abra — Az RZS Signer rendszerszintii

mukodése
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V. ELEKTRONIKUS BIZTONSAG
Virusvédelem

A masolatkészitést végzé munkaadllomasokon és a feldolgozast végzo szervereken virusirtd
szoftver miikodik, ami biztositja az elektronikus dokumentumok virusellendrzését.

Az élestizemli kdrnyezetben a szoftverek biztonsagi frissitései folyamatosan telepitésre
keriilnek, naprakészek.
Az elektronikus dokumentumok megvaltoztathatatlansaga

A papiralapit  dokumentumokrél  késziilt  hiteles elektronikus  dokumentumok
megvaltoztathatatlansagat a hitelesités soran alkalmazott elektronikus bélyegzé ¢s idobélyeg
biztositja.

Naplézas
Az RZS Signer sajat naploallomannyal rendelkezik, melynek maximalis mérete 200 GB.

A naplé adatokbdl visszakereshetd a hitelesitési modul altal végzett miivelet, a miivelet
idépontja és a miiveletet indit6 felhasznald azonositoja.

Biztonsagi osztalyba sorolas

Az éllami és dnkormanyzati szervek elektronikus informaciobiztonsagarol sz6l6 2013. évi L.
torvényben meghatdrozott technoldgiai biztonsagi, valamint a biztonsagos informacios
eszkozokre, termékekre, tovabba a biztonsagi osztdlyba és biztonsagi szintbe sorolasra
vonatkozd kovetelményekrdl szolo 41/2015. (VIL. 15.) BM rendelet alapjan a rendszer
jelenlegi besorolasa:

— Bizalmassag: 4. osztaly

— Sértetlenség: 4. osztaly

— Rendelkezésre allas: 4. osztaly



ZARADEK
A dokumentum elektronikus aldirdssal hitelesitett
20000/678-999999/2019.41t.
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