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I. PREAMBULUM, A SZABALYZAT CELJA, HATALYA

1. A Zala Megyei Rendér-fokapitanysag (a tovabbiakban: Zala MRFK) Masolatkészitési
Szabalyzatanak (a tovabbiakban: Szabalyzat) célja a Zala MRFK-hoz érkezett — kivétel
korébe nem tartozd - papiralapi kiilldemények, valamint a Rendérség {igyintézési
tevékenysége soran keletkeztetett hiteles papiralap iratok (a tovabbiakban egyiitt:
papiralapi dokumentum) hiteles elektronikus iratta torténd atalakitasara vonatkozo
alapvetd és egységes szabalyok meghatirozéasa az elektronikus iigyintézés és a bizalmi
szolgaltatisok altalanos szabalyairdl szolo 2015. évi CCXXII. térvény, az elektronikus
ligyintézés részletszabalyairol szo616 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet (a tovabbiakban:
Korm. rendelet), valamint a papiralapi kiildemények elektronikus iratta torténd
atalakitasarol szolo 3/2017. (I. 24.) BM utasitds (a tovabbiakban: BM utasitas)
rendelkezéseinek figyelembe vételével.

2. A Szabalyzat a vonatkozo jogszabalyokkal 0sszhangban tartalmazza a Zala MRFK-ra
érkezd és a Zala MRFK iigyintézdi altal keletkeztetett papiralapi dokumentumrdl hiteles
elektronikus masolat atalakitasanak eljarasi rendjét és miszaki feltételeit.

3. A Szabalyzat alapjan a Zala MRFK-hoz érkezett és a Zala MRFK {igyintéz6i altal
keletkeztetett papiralapi dokumentumok hiteles elektronikus iratta alakitasara kertil sor.

Il. FOGALMAK

4. A Szabalyzat vonatkozasaban:

a) papiralaptt dokumentum: a papiron rogzitett minden olyan széveg, szamadatsor,
térkép, tervrajz, vazlat, kép vagy mas adat, amely barmely eszkoz felhasznalasaval és
barmely eljarassal keletkezett;

b) elektronikus masolat: valamely papir alapi dokumentumrél a Szabalyzatnak
megfelelden készitett, azzal képileg és tartalmilag egyezd, és a kiilon jogszabalyban
meghatarozott joghatas kivaltasara alkalmas elektronikus eszkoz utjan értelmezhetd
adategylittes, kivéve a papir alapti dokumentumba foglalt adategyiittes;

) hitelesitett elektronikus masolat: olyan elektronikus masolat, amelyen elektronikus
bélyegzot helyeztek el, és amelynek iddpontjat mindsitett idébélyeg szolgaltatotol
szarmazo idobélyeg igazolja;

d) hitelesitési zaradék (,,Az eredeti papiralapi dokumentummal egyez4”): a Korm.
rendelet szerinti adattartalommal elkészitett allomany, amely az elektronikus masolat
elvalaszthatatlan részét képezi;

e) képi megfelelés: az elektronikus masolat azon tulajdonsaga, amely biztositja a
papiralapti dokumentum — joghatas kivaltasa szempontjabol 1ényeges — tartalmi és
formai elemeinek megismerhet6ségét;

f) tartalmi megfelelés: az elektronikus masolat azon tulajdonsaga, amely szerint az — a
hozza kapcsolodd metaadatokkal egyiittesen — biztositja a papiralapi dokumentum
joghatés kivaltasa szempontjabol 1ényeges tartalmi elemeinek megismerhetdségét, de
nem biztositja a képi megfelelést;
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g) masolatkészité rendszer: a masolatkészités soran alkalmazott hardver, szoftver,
humaneréforras, jelen Szabalyzat, valamint ezek egyiittese;
h) metaadat: a tarolt dokumentumot leir6 ismertetd adatok.

I1l. A MASOLATKESZITES FOLYAMATA
Altalanos szabalyok

Az érkezett papiralapu dokumentumokrol elektronikus masolatot a Zala MRFK barmely
erre a feladatra kijelolt tigykezelési tevékenységet ellatdo személye készithet, azonban az
elektronikus masolat hitelesitése a Zala MRFK érkeztet6 pontjain és az ligyfélfogadasban
kozremiikodo személy részvételével torténik.

Az lgyintézési tevékenység soran keletkeztetett papiralapti dokumentumroél elektronikus
masolatot a papiralapti dokumentumot létrehozo iigyintézo készithet.

Az érkezett papiralapi dokumentumrdl késziilt elektronikus masolatot a Zala MRFK
érkeztetd pontjanak ligykezeldi hitelesitik.

Az ligyintéz6 altal készitett papiralapu dokumentumrol késziilt elektronikus masolat az
ligyintéz6 szervezeti elem vezetGje altal erre munkakori leirasban kijelolt ligykezel6i
feladatokat ellatd személy — igy kiilondsen titkarnd, tobb munkafolyamatot ellatd
iigyviteli alkalmazott, eldado — hitelesiti.

A masolatkészitést ugy kell megszervezni, hogy a feldolgozéasi folyamat soran az
elektronikus masolat készitését, valamint annak hitelesitését csak eltérd személyek
valdsithatjak meg.

Az iratkezeld szervhez beérkezé papiralapu kiilldemények koziil el kell kiiloniteni a BM
utasitas 2. § (2)-(3) bekezdéseiben, valamint az Iratkezelés szabalyairdl szold 40/2017.
(XIL.29.) ORFK utasitas 6. szamt mellékletében meghatarozott kivételi korbe tartozo
iratokat.

Az elektronikus masolat elkészitése

A masolatkészitést végzé személy a papiralapi dokumentumrodl a szkenner segitségével
legalabb 200 dpi, maximum 300 dpi felbontast, szines .pdf formatumu allomanyt készit.

A masolatkészités soran a dokumentumok oldalanként keriilnek szkennelésre.

Kizardlag olyan elektronikus masolat készithet6, amely a papiralapa dokumentum teljes
tartalmat tartalmazza, részleges masolat vagy elektronikus kivonat nem készitheto.

Amennyiben az érkezett kiilldemény tobb kiilonalld papiralapi dokumentumot tartalmaz,
ugy a papiralap dokumentumokrol kiilon-kiilon kell az elektronikus masolatot
elkésziteni.

A masolatkészitést végz0 az elektronikus masolatot a Robotzsaru integralt tigyviteli,
tgyfeldolgozd és elektronikus iratkezelé rendszerben (a tovabbiakban: Robotzsaru
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rendszer) érkezett papiralapi dokumentum esetén a postabontasi adatokhoz, sajat
keletkeztetésli papiralapti dokumentum esetén az ligyinditashoz vagy az iigyirat soron
kovetkez6 alszamahoz csatolja.

Az elektronikus masolat hitelesitése

Az elektronikus masolat hitelesitésére feljogositott személyeket az 1. szamu melléklet
tartalmazza.

Az osztalyokra érkezett, iktataskoteles papiralapt iratokat az osztalyon torténd érkeztetés
¢és digitalizalas utan - egy 6ran beliil - a Zala MRFK érkeztetd pontjan hitelesités végett be
kell mutatni.

Az ligyintézési tevékenység soran keletkeztetett papiralapi dokumentumrol készitett
elektronikus masolatot legkés6bb a kovetkez6 munkanapon a szervezeti elemhez tartozo,
1. szamu melléklet szerinti, hitelesitésre feljogositott személynek hitelesités végett be kell
mutatni.

A panasznapon megjelent személyek altal atadott iratok esetében a 15. pont alapjan kell
eljarni.

Az elektronikus masolat hitelesitésére feljogositott személy megallapitja a papiralapa
dokumentum ¢és az elektronikus masolat képi és tartalmi megfelelését.

A képi és tartalmi megfelel6ség egyedileg és oldalanként kertil ellenérzésre.

A masolatkészités sikeres, ha az eredeti papiralaptt dokumentum és az elektronikus
masolat képi és tartalmi megfelelése megallapithatd, azaz az eredeti papiralapt
dokumentum tartalmi és formai elemeinek megismerhetésége biztositott.

Amennyiben a képi és tartalmi megfelelés nem allapithaté meg, a masolatkészitést meg
kell ismételni, valamint a képi és tartalmi megfelelés megallapitdsira nem alkalmas
dokumentumot torolni kell.

A képi és tartalmi megfelelés megallapitasat kovetden az elektronikus masolat
hitelesitésére feljogositott személy

a) érkezett papiralapi dokumentum esetén az elektronikus masolatot, mint bontasi
mellékletet hitelesiti és befejezi a postabontasi miiveletet.

b) sajat keletkeztetésli papiralapti dokumentum esetén az elektronikus masolatot
hitelesiti.

A Robotzsaru rendszer a postabontasi miivelet befejezésével egyidejiileg az elektronikus
masolatot hitelesitési zaradékkal latja el és az elektronikus masolathoz az alabbi
metaadatokat rendeli:

a) a papiralapt dokumentum megnevezése;

b) a papiralapti dokumentum fizikai mérete;

C) amasolatkészit6 szervezet elnevezése

d) a masolatkészito neve;

e) amasolat képi vagy tartalmi egyezéséért felelds személy neve;
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f) a masolatkészit6 rendszer megnevezése;

g) a masolatkészitési szabalyzat megnevezése és a verzidszama;
h) a masolatkészités idépontja;

i) a hitelesités id6pontja;

J) az iranyado masolatkészitési rend elérhetdsége.

A hitelesitési zaradékkal ellatott elektronikus masolaton a Robotzsaru rendszer elhelyezi
az elektronikus masolatot készitd, valamint a hitelesitést végzé személy nevét tartalmazd
elektronikus bélyegzot és az idobélyeg szolgaltatotol szarmazo idébélyeget.

Az elektronikus dokumentum megvaltoztathatatlansagat az elektronikus bélyegzo,
valamint a Robotzsaru rendszer a 2. szama melléklet szerinti a miiszaki dokumentacid
szerint biztositja .

IV. ZARO RENDELKEZESEK
A Szabalyzat a kiadas napjan 1ép hatalyba.

A Szabdlyzatot a Renddérség hivatalos webhelyén — barki szamara elérhetdé modon —
kozzé kell tenni, illetve amennyiben abban valtozas kovetkezik be, moddositasarol és
cseréjérél a Zala MRFK iratkezelést feliigyeld vezet6je gondoskodik. Az el6z6 allapotot a
honlapon 10 évig kell meg6rizni.

A Szabalyzatot a Zala MRFK Intranet hal6zatan a Hivatal szakmai anyagai kozott el kell
helyezni.

Amennyiben az adott szervezeti elemnél a hiteles masolatkészitésre feljogositott
személyek korében valtozds kovetkezik be, a szervezeti elem vezetdje soron kiviil,
irasban tajékoztatjia a Zala MRFK iratkezelés feliigyeletét ellatdé vezet6jét, aki
gondoskodik a melléklet modositasarol és honlapon torténd cseréjérol.

A masolatkészité rendszer miiszaki dokumentaciojaban tortént valtozasrol a gazdasagi
megyei rendorfkapitany-helyettes tajékoztatja a Zala MRFK iratkezelést feliigyeld
vezetdjét, aki gondoskodik a miiszaki dokumentécio cseréjérol.



1. szamt melléklet a Zala MRFK Masolatkészitési Szabalyzatahoz

2.1 verzid
Hiteles elektronikus masolat készitésére feljogositott személyek
Ssz. Személy neve Szolgalati helye Munkakére
A , Zala MRFK Hivatal Biztonsag- . .
1. |Nadai Tiborné feliigyeleti és Ugykezelési Csoport tgykezeld
e Zala MRFK Hivatal Biztonsag- . .
2. | Kalamdr Szilvia feliigyeleti és Ugykezelési Csoport ugykezeld
L . Zala MRFK Hivatal Biztonsag- . p
3. | Sprincsics Erika feliigyeleti és Ugykezelési Csoport igykezeld
4 Domjanné T6rok Zala MRFK Hivatal Biztonsag- CSoportvezetd
" [Judit feliigyeleti és Ugykezelési Csoport porty
5. |Bérdi Anita Zala MRFK Hivatal Tobb munkafolyamatot
ellato tigyviteli alkalmazott
6. |Kéri Bélané Zala MRFK Hivatal foeldadod
7. | dr. Téth Erika Zala MRK Hivatal dgyintez6 L
g, |Molndme Deregi | 7o MRFK Hivatal titkdmd
Magdolna
9. | Simony Katalin Zala MRFK (f6kapitanyi kozvetlen) | ligyintéz6 1.
Papdcsi Arpad c. r. oo , , p
10. alez Zala MRFK Ellen6rzési Szolgalat szolgalatvezetd
11, |Olaszné Szanyi Zala MRFK Ellendrzési Szolgdlat | eléado
Gyobngyi
12. Iglr‘r’l‘;glyger Janost. 17 1a MRFK Ellenérzési Szolgalat | kiemelt foellendr
Zala MRFK Humanigazgatasi
13. | Pintér Krisztina Szolgalat eléado
Zala MRFK Humanigazgatasi
14. | Pokané Szabo Ildiko | Szolgalat eléado
15. | Korpics Timea Zala MRFK Gazdasagi Igazgatosag Gtk
16. | Jozsef TIdiko Zala MRFK Gazdasagi Igazgatosag | g 16n 4
Igazgatasi Alosztaly
17. | Desics Krisztignns | 2212 MREK Gazdasagi Igazgatosig | 1, 4
Miiszaki Osztaly
To6thné Cseke Zala MRFK Gazdasagi Igazgatdsag N 12
18-1 Andrea Miiszaki Osztaly clbads
19. | Vass Boglarka Zala MRFK Gazdasagi Igazgatdsag clado

Kozgazdasagi Osztaly




20.

Németh Beatrix
Timea

Zala MRFK Gazdasagi Igazgatosag
Kozgazdasagi Osztaly

féel6ado

21.

Beck Lajosné

Zala MRFK Gazdasagi Igazgatosag
Informatikai Osztaly

el6add

22.

Rétvari Janos

Zala MRFK Gazdaséagi Igazgatdsag

kiemelt f6el6ado

Szilveszter Informatikai Osztaly
Nagyné Takécs Lilla
23.|c. 1. 6rnagy Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag | Elemzo-értékel
24. | Kovacs Aniko Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag T6bb munkafolyamatot

ellato ligyviteli alkalmazott

25.

Hancz Nikolett

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag

Toébb munkafolyamatot
ellato iigyviteli alkalmazott

26.

Péter Gabor r. alez.

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
Hatarrendészeti Szolgalat

szolgélatvezetd

27.

Horvéthné Ujvary
Diana

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
Hatarrendészeti Szolgalat

Tobb munkafolyamatot
ellatd iigyviteli alkalmazott

Sinkovics Robert .

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag

28. alez Hatarrendészeti Szolgalat osztalyvezeto
' Hatarrendészeti Osztaly

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag

29. | Nagy Zoltan Hatarrendészeti Szolgalat osztalyvezeto
Idegenrendészeti Osztaly

, . B Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag . ,,
30. | Toth Tibor r. 6rnagy Kozrendvédelmi Osztaly osztalyvezetd
31. | Horvéth Rita Zala MRFK Rendészeti [gazgatosag | Tobb munkafolyamatot

Kozrendvédelmi Osztaly

ellato tigyviteli alkalmazott

32.

Bencze Laszlor.
Ornagy

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
Kozrendvédelmi Osztaly

Kiemelt foeldado

33.

Antal Péter r. 6rnagy

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
Igazgatasrendészeti Osztaly

Kiemelt foeld6ado

34.

Hantos Katalin

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
Igazgatasrendészeti Osztaly

elbéado

35.

Gelencsérné Arkus
11dikd

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
Igazgatasrendészeti Osztaly

Toébb munkafolyamatot
ellato iigyviteli alkalmazott

36.

Szakal Ferenc r. alez.

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
Tevékenyég-iranyitasi Kozpont

osztalyvezeto

37.

Bertok Bélar. alez.

Zala MRFK Rendészeti [gazgatosag
Tevékenyég-iranyitasi Kozpont

Osztalyvezet6-helyettes

38.

T11ésné Peto Csilla

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
Tevékenyég-iranyitasi Kézpont

Tobb munkafolyamatot
ellato tigyviteli alkalmazott

Mimon Henriettar.

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag

Tevékenyég-iranyitasi Kozpont K6zds

39. Ornagy Kapcsolattartasi Szolgalati Hely - alosztalyvezetd
Dolga Vas
Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag

40. | Varga Timea c.r.fizls Tevékenyég-iranyitasi Kozpont K6zds clado

Kapcsolattartasi Szolgalati Hely -
Dolga Vas




Horvath Gabor r.

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag

41. Mélységi Ellendrzési és Kozteriileti osztalyvezetd
alez. . , .
Tamogat6 Osztaly
Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
dr. Ratkai Norbert r. | Mélységi Ellen6rzési és Kozteriileti , "
42. alosztalyvezetd

drnagy

Tamogato Osztaly Koztertileti
Tamogato Alosztaly

43.

Salamonné Németh
Timea

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
Me¢élységi Ellendrzési és Kozteriileti
Tamogato Osztaly

Tobb munkafolyamatot
ellato tigyviteli alkalmazott

44,

Anti Andrés r. alez.

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
Kozlekedésrendészeti Osztaly

osztalyvezeto

45.

Pintér Laszl6 r. alez.

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
Kozlekedésrendészeti Osztaly

Kiemelt foeloado

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag

46. Xrilag“t Zoltanr. | s, lekedésrendészeti Osztdly alosztalyvezetd
gy Autopalya Alosztaly
O S Ze.l.l a MRF,K Ren,desz.eu Iga,Z gatosag Tobb munkafolyamatot
47. | Fiilop Arpadné Kozlekedésrendészeti Osztaly 14t6 tevviteli alkal it
Autdpalya Alosztaly crato ugyvitell alkalinazo
Tobb munkafolyamatot
48. | Ferencz Dora Zala MRFK Biiniigyi [gazgatosag ellato igyviteli alkalmazott

49.

Kerkai Timea

Zala MRFK Biniigyi Igazgatosag

Tobb munkafolyamatot
ellato ligyviteli alkalmazott

50.

Vizlendvay Jézsef r.
alez.

Zala MRFK Biiniigyi Igazgatosag
Biiniigyi Osztaly

osztalyvezetd

5l

Kiss Alfrédné

Zala MRFK Biiniigyi Igazgatdsag
Biiniigyi Osztaly

Tobb munkafolyamatot
ellatd iigyviteli alkalmazott

52.

Séfer Jozsefr. alez

Zala MRFK Biiniigyi [gazgatdsag
Biiniigyi Osztaly Nyomozd Alosztaly

alosztalyvezeto

53.

dr. Jando Zoltan
c.r.alez.

Zala MRFK Biiniigyi Igazgatdsag
Biiniigyi Osztaly Nyomozd Alosztaly

Kiemelt fényomozd

o4,

dr. Bonto Katalin r.
alez.

Zala MRFK Biiniigyi Igazgatdsag
Biiniigyi Osztaly Vizsgalati Alosztaly

alosztalyvezetd

55.

dr. Kardosné dr.
Szakall Agnes .
szazados

Zala MRFK Biiniigyi Igazgatosag
Biiniigyi Osztaly Vizsgalati Alosztaly

Kiemelt f6vizsgald

56.

Heiner Szilard c.r.
alez.

Zala MRFK Biintigyi Igazgatosag
Biiniigyi Osztaly Gazdasagvédelmi
Alosztaly

alosztalyvezeto

Dr. Szabo Péter

Zala MRFK Biiniigyi Igazgatdsag

57. i Biiniigyi Osztaly Gazdasagvédelmi Kiemelt féeldado
c.I.omagy Alosztaly
Zala MRFK Biniigyi Igazgatosag .
58. | Antal-Dobos Monika | Biiniigyi Osztaly Gazdasagvédelmi TOPb, rpunlsafo.lyamatot
Alosztaly ellato iigyviteli alkalmazott
Biikiné Papp Zaylyla"MI'{FK B’unugyl Igazge’l,to’sa.g ’ )
59. Zsuzsanna Biiniigyi Osztaly Biinmegel6zési alosztalyvezetd

Alosztaly




10

Zala MRFK Biniigyi Igazgatosag

60, | 1 Oth Laszld Biiniigyi Osztaly Binmegeldzési | Kiemelt foeléadd
c.r.0rnagy p
Alosztaly
. ., Ze,l,la.,MRFK B,u nugy! Igazga,lrto’s ag Tobb munkafolyamatot
61. | Kiss Virdg Biiniigyi Osztaly Biinmegeldzési Lo
. ellato tigyviteli alkalmazott
Alosztaly
. Zala MRFK Biiniigyi Igazgatdsag , "
62. | Szabo Pal r. alez. elderité Osztaly osztalyvezetd
Zala MRFK Biiniigyi Igazgatdsag , "
63. | Nagy Zsolt c.r.alez. Felderité Osztaly alosztalyvezet6
Szekeres Lajos Zala MRFK Biiniigyi Igazgatosag . ,
64. c.r.alez. Felderité Osztaly fGnyomozo
Németh Attila Zala MRFK Biiniigyi Igazgatdsag . " ,
65. c.r.alez. Felderité Osztaly Kiemelt fonyomozo
66. Ka19v1cs Gergely Zala MRFK Blrlnugyl Igazgatdsag csoportvezetd
c.r.brnagy Felderité Osztaly
67 Ma]”or Mark Zala MRFK Bgnugyl Igazgatosag Kiemelt fnyomozé
c.r.0rnagy Felderito Osztaly
68. Horvz%th Ern6 Karoly | Zala MRFK Bl,mugyl Igazgatosag f8nyomozo
c.r.szazados Felderit6 Osztaly
Czoczek Istvan Zala MRFK Biiniigyi Igazgatdsag ,
69. c.r.ftzls. Felderit6 Osztaly fyomozo
70 Kovacs Gergely Zala MRFK Biiniigyi Igazgatdsag nyomoz6

c.r.tzls.

Felderit6 Osztaly

71.

Keresztes Istvanné

Zala MRFK Biiniigyi Igazgatdsag
Felderité Osztaly

Tobb munkafolyamatot
ellato iigyviteli alkalmazott

72.

Varga Judit r.ftzls.

Zala MRFK Biiniigyi Igazgatosag
Elemz6-értékeld Osztaly

segédelbado

Zala MRFK Biiniigyi Igazgatosag

Tobb munkafolyamatot

73. | Simon [ldiko Elemz6-értékeld Osztaly ellato ligyviteli alkalmazott
. 1 Zala MRFK Biiniigyi Igazgatdsag , "
74.| Dénes Laszlo r. alez. Biiniigyi Technikai Osztly osztalyvezetd
Molnar Bélar. Zala MRFK Biiniigyi Igazgatosag . .
7. szazados Biiniigyi Technikai Osztaly fGtechnikus
76. Dr. Nagy Viktoria Zala MRFK Gazd’asagl Igazgatosag alosztalyvezets
ka. Igazgatasi Alosztaly
77. | Kardos Csabané ka. Zala MRFK Gazd’asagl Igazgatosag eléado
Igazgatasi Alosztaly
78 Is/ggztﬁge Pataki Zala MRFK Gazdasagi Igazgatosag osztalvvezetd
' ) Kozgazdasagi Osztaly w
79. | Pal Erzsébet ka. Za.l.la MRFK, (.Eazdas;agl Igazgatosag szamviteli csoportvezetd
Ko6zgazdasdgi Osztaly
80. | Kovées Natélia ka. Zzila MRFK’ Gazdas;agl Igazgatosag cléado
Kozgazdasagi Osztaly
Kramarics Tiborné | Zala MRFK Gazdasagi Igazgatosag P
81. ka. Miiszaki Osztaly segédelGads
82. | Luczi Gabor ka. Zala MRFK Gazdasigi Igazgatdsig csoportvezetd

Informatikai Osztaly
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83.

Kreznar Csaba c. r.
drnagy

Zala MRFK Gazdasagi Igazgatosag
Informatikai Osztaly

rendszergazda

84.

Ban Gyula r. 6rnagy

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
Kozlekedésrendészeti Osztaly

kiemelt f6el6ado

85.

Pummer Csaba r.
alezredes

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
Kozlekedésrendészeti Osztaly

alosztalyvezetd

86.

Szab6 Balazs r. szds.

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
Kozlekedésrendészeti Osztaly

féel6ado

87.

Horvath Jozsefné ka.

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
Kozlekedésrendészeti Osztaly

Tobb munkafolyamatot
ellatd iigyviteli alkalmazott

88.

Wolf Zoltan Zsoltné
ka.

Zala MRFK Rendészeti Igazgatosag
Kozlekedésrendészeti Osztaly

Tobb munkafolyamatot
ellato ligyviteli alkalmazott

Csatari Hajnalka ka.

89. Zala MRFK Hivatal Titkos ligykezeld

Horvathné Korcz . . .. ,,
90. Aniké Ka. Zala MRFK Hivatal Titkos tigykezeld
o1, | Yendeg Krisztinaka. | 7. MREK Hivatal Titkos tigykezeld
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2. szamu melléklet a ZMRFK Masolatkészitési Szabalyzatahoz
2.1 verzio

Miiszaki dokumentdcio
Masolatkeészités miiszaki feltételei

I. BEVEZETO

A papiralapti dokumentum hiteles elektronikus iratta alakitasanak szabalyait figyelembe véve
a Robotzsaru NEO integralt tigyviteli, ligyfeldolgozo és elektronikus iratkezel6 rendszer 3.90
verzidja (a tovabbiakban RZS NEO) képes hiteles elektronikus masolat készitésére az RZS
Signer modul segitségével.

Az informatikai megoldas részletes terveit az egyes részrendszerek fizikai tervei €s telepitési
leirasai tartalmazzak.

Papiralapit  dokumentumrdl hiteles elektronikus masolat készitése (a tovabbiakban:
masolatkészités) az iratkezelési folyamat soran két esetben torténhet:

— érkeztetés-postabontas folyamata: bejovo papiralapt kiildemények digitalizalasa;

— iktatds folyamata: munkafolyamat soran keletkeztetett papiralapu dokumentumok
digitalizalasa.

Jelen melléklet a masolatkészitést az érkeztetés-postabontas folyamataban targyalja.

Il. RENDSZERSZINTU MASOLATKESZITESI FOLYAMAT

A masolatkészités a szkennel6 klienseknél kezdddik, ahol a digitalizalas szkennerek
segitségével PDF formatumt fajlba torténik. Az elektronikus madsolat a masolatkészitd
tevékenységét tamogatd informatikai kornyezet bedllitdsanak megfeleld tarhelyen keriil
letarolasra.

Az elektronikus masolat feldolgozasat, hiteles elektronikus masolattd alakitasat a RZS NEO
rendszer végzi az RZS Signer modul segitségével.

Az RZS NEO rendszer biztositja az {igyviteli folyamatok tamogatasat, a Rendérség
Iratkezelési Szabalyzatanak megfelelden. Ennek kapcsédn az elektronikus dokumentumokat
egyedi azonositoval, metaadatokkal keriilnek kiegészitésre. Az igy eldallitott dokumentumok
az RZS NEO rendszer altal elérhetd zart, biztonsagos adatbazisba keriilnek letarolasra.

Az RZS Signer modul biztositja a hitelesitéshez kapcsolodo technikai folyamatokat. Ennek
eredményeképpen az iigyviteli rendszerbe PDF allomanyként érkezé dokumentumokat a
feldolgozo szerver alairt PDF dokumentumokka konvertalja, vagyis az elektronikus alairas, és
a metaadat konverzi6 szerver oldalon torténik.

Az elektronikus alairas, a metaadatrendszer elektronikus példanyra torténé bekeriilésének
biztonsagat a szerver oldali feldolgozas biztositja.
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Koézponti adatbazis,

—| Elekironikus masolat RZS alkalmazas
—==! hitelesitése, zaradék,
=@ elektronikus bélyegzs, szerver
N W idsbélyeg, metaadatok —
% =@
N . 4 = i
. Erkeztetési szam A=
| kézzelvalo rairasa Hitelesitett,
kérése
Papiralapt RZS Signer .
kildemény [oas
— Felhasznalok
Dokumentum — munkaallomasai
szkennelése i szignalasra, iktatasra
H\&e\esftés felajanlott
kérése dokumentummal
Szkennelt dokumentum
csatolasa postabontashoz
hitelesitésre felajanias
Szkenner
A hitelesitést végzo
szamitégépe
I ’ ;o 7 . .
1. abra: Papiralapu iratrdl hiteles elektronikus

masolat készitésének rendszerszintl feldolgozasi folyamata

I11. RENDSZERSZINTU MASOLATKESZITESI FOLYAMAT

A masolat hitelesitését az RZS Signer modul végzi.

Az elektronikus masolat hitelesitésének alkotoelemei:

— hitelesitési zaradék szovege;

— elektronikus dokumentum metaadatai;

— elektronikus bélyegzd;

— 1idobélyeg.

A hitelesitési zaradék szovege - ,,Az eredeti papiralapi dokumentummal egyezd” —
elhelyezésre keriil az elektronikus dokumentumon.

Metaadatok a jelen szabalyzatban foglaltaknak megfeleloek.

Az elektronikus bélyegz0 biztositja az adott dokumentum lenyomatanak segitségével a
dokumentum sértetlenségét és az elektronikus bélyegzé tulajdonosénak letagadhatatlansagét.
Az elektronikus bélyegzéd hasznalatdhoz sziikséges tanUsitvanyt a NISZ Nemzeti
Infokommunikacids Szolgaltatd Zrt. elektronikus tantsitvany szolgaltaté allitja ki.

Az id6bélyeg azt igazolja, hogy az adott dokumentum egy adott idOpillanatban mar létezett.
Az id6bélyeget a NISZ Nemzeti Infokommunikacios Szolgaltatd Zrt. idébélyegzés szolgaltatd
allitja ki. Az idébélyeg egy olyan adat, amely tartalmazza az idobélyegzett dokumentum
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lenyomatat, és az id6bélyegzés idépontjat, és az id6bélyeget egy id6bélyegzés szolgaltatd
hitelesiti sajat alairasaval.

RZS NEO kliens

Felhasznaldi kliens kérés

RZS Signer vélasz

NOVA Vezetéi Modul ORFK

Felhasznaldi kliens kérés

e RZS Signer valasz

RZS NEO|Feldolgozo pzerver

A

Aldirandd
Id6bélyegzés szolgaltato dokumentum dokumentum

Elektronikus bélyegzé tanusitds
szolgéltato

RZS Signer

Visszavonasi lista ellendrzé szolgéltatas

NISZ Nemzeti Infokommunikécids
Szolgaltato

2. abra: Az RZS Signer hitelesités funkcio
rendszerszinti mukodése
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[/

PDF Tobb f3jl
Hibara fut
konvert
Alirt PDF
3. abra — Az RZS Signer rendszerszintii

mukodése
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V. ELEKTRONIKUS BIZTONSAG
Virusvédelem

A masolatkészitést végzé munkaallomasokon és a feldolgozast végzd szervereken virusirtd
szoftver miikodik, ami biztositja az elektronikus dokumentumok virusellendrzését.

Az élesiizemli kdrnyezetben a szoftverek biztonsagi frissitései folyamatosan telepitésre
keriilnek, naprakészek.
Az elektronikus dokumentumok megvaltoztathatatlansaga

A papiralapt  dokumentumokrél  késziilt  hiteles elektronikus  dokumentumok
megvaltoztathatatlansagat a hitelesités soran alkalmazott elektronikus bélyegzé és idobélyeg
biztositja.

Naplézas
Az RZS Signer sajat naploallomannyal rendelkezik, melynek maximalis mérete 200 GB.

A naplé adatokbdl visszakereshetd a hitelesitési modul altal végzett miivelet, a miivelet
idépontja és a miiveletet indit6 felhasznald azonositoja.

Biztonsagi osztalyba sorolas

Az éllami és dnkormanyzati szervek elektronikus informdacidbiztonsagarol szolo 2013. évi L.
torvényben meghatdrozott technoldgiai biztonsagi, valamint a biztonsdgos informacios
eszkozokre, termékekre, tovabba a biztonsagi osztdlyba és biztonsagi szintbe sorolasra
vonatkozd kovetelményekrol szolo 41/2015. (VIL. 15.) BM rendelet alapjan a rendszer
jelenlegi besorolasa:

— Bizalmassag: 4. osztaly

— Sértetlenség: 4. osztaly

— Rendelkezésre allas: 4. osztaly



ZARADEK

A dokumentum elektronikus aldirdssal hitelesitett

O ADOKUENTUN ELEKTRONIKUS ALAIRASSAL TELESTETT ("

Alairta 2018.05.18 08:52
nova g Dr. Erdss Péterr. alez [SK] ew

O ADOKUNENTUM ELEKTRONKUS ALARASSAL HTELESITETT -~ =

Jovahagyom 2018.05.23 15:26 \

nova  DrSipos Gyula nevében: Prok Jozsefr. ezds

Iktatoszam: 20000/5073-31/2017. 41t .
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