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FOKAPITANY AJANLASAVAL

Kedves Olvaso!

Tisztelettel ajanlom a Veszprém Megyei Rendor-fokapitanysag
Blinmegel6zési Osztalya altal szerkesztett, 2019. februar havi
blinmegel6zési hirlevelet, amelyben bemutatjuk a februari
vilagnapokat, az ,,Egy honap — egy téma” kampany keretében
felhivjuk a figyelmet az internetes biztonsagos vasarlasra.

Hirleveliink tovabbi részében pedig hasznos tanacsokat adunk
ahhoz, hogy interneten torténé vasarlasok soran hogyan
fokozhatja a biztonsagot.

Dr. Tarcsa Csaba r. dandartabornok
rendérségi fétanacsos
megyei renddérfékapitany

VILAGNAPOK

Biztonsagos Internet Nap

A Safer Internet Day-t (SID), vagyis a Biztonsagos Internet Napot vilagszerte unneplik.
Magyarorszagon el6szor 2009-ben unnepelték. Az internet, a technika és a tudomany
véddszentje Sevillai Szent Izidor.

Az Unnep célja, hogy felhivja a figyelmet az interneten leselkedd
veszélyekre, igy a zaklatasra, a gyermekpornografiara és egyeb
illegalis és karos jelenségekre és tartalmakra, ugyanakkor
tajékoztatni szeretné a gyermekeket, szll6ket és pedagoégusokat
a problémakrol és azok lehetséges kezelésérdl.

Az, hogy a gyermekek és tinédzserek képesek legyenek
felel6sségteljesen kezelni és iranyitani sajat online identitasukat,
ugyanakkor tartsak tiszteletben azt is, hogy mindenki 6nmaga
donthet arrél, milyen informaciokat, képeket oszt meg magarol az
interneten.

Forras: http://szerkeszto.gportal.hu/gindex.php?pg=35493686
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Februar 22.: Biincselekmények aldozatainak vilagnapja

1990. februar 22-én tette k6zzé az Eurdpai Tanacs a bilincselekmények
aldozatainak chartajat, és ez a nap azéta a kontinens szamos orszagaban az
aldozatok napja. Magyarorszagon a Fehér Gylri Kézhasznu Egyesilet
kezdeményezésére 1993 6ta tartjak szamon.

E nap Iényege, hogy minden e téren tevékenyked6 szervezet
megemlékezéssel igyekszik az allampolgarok figyelmét felhivni az
aldozatsegités fontossagara, egyben ezen a napon is kifejezésre kivanja
juttatni, hogy a tarsadalom, a kdzdsség szolidaris mindazokkal szemben,
akik blincselekmény aldozataiva valtak.

Forras: http://szerkeszto.gportal.hu/gindex.php?pg=35493876

BIZTONSAGOS INTERNET NAP 2019. februar 5.

A Biztonsagos Internet Nap (Safer Internet Day) célja, hogy az Eurdpai Unié Safer Internet Program
akciodtervének keretein belil td6bb mint 100 orszagban ugyanazon a napon hivja fel a figyelmet az
interneten leselkedd veszélyekre. Idén lett 10 éves a program.

A Rendérség e témanak évek ota kiemelt figyelmet szentel. Az internethez kéthetd blincselekmények
megyénkben is el6fordulnak csakugy, mint az orszagban, de az egész vilagon is. Jellemz8, hogy az
internetes kdzdsségi oldalakat felhasznalva irnak a fiatalok egymasnak sért6, megalazé dolgokat, de
olyan is el6fordult, hogy az oldalra feltett képeket gyijtotték dssze azzal a céllal, hogy azokat egy masik
oldalon kozzétéve ,kommentelni”’ lehessen. Talalkoztunk fenyegetéssel kicsikart ruhatlan képeket gyijté
altalanos iskolassal, de fenyegetd, sérteget6 tzenetek kildéjével is.

Az ilyen cselekmények megel6zése érdekében a megye iskolaiban megel6zési el6adok, DADA oktatok,
iskolai blnmegel6zési tanacsaddk beszélgetnek a gyerekekkel a témardl 2019. februar 5-én a
Biztonsagosabb Internet Napja alkalmabdl.

Néhany j6 tanacs a biztonsagos internethasznalatért:

» Kérdezze meg, hogy milyen honlapokat szeret meglatogatni és milyen célbél!

> Kérdezze meg, mit tesz az adatai védelme és a biztonsagos internetezés érdekében!
Eléfordult-e, amikor uUgy érezte, hogy bantja vagy zavarba hozza egy informacio /
beszélgetés / kép / vide6? Beszélgessen vele arrél, hogyan elézheti meg legkozelebb
ezeket a helyzeteket, illetve mit tehet ilyen esetekben!

> Gondolja végig, mire hasznalja az internetet On és mire a gyermek! Van olyan
tevékenység, amit felnétt és gyermek egyiitt végezhetnének az interneten?

> Kérdezze meg a gyermeket, tudja-e, hogy baj esetén hova fordulhat, amennyiben olyan
tartalomra bukkan, amely pedofil tartalom, er6szakos tartalom, idegen és fajgyiiloletre
uszité tartalom, drogfogyasztasra csabitas, hozzajarulasa nélkil sérté6 modon
hozzaférhetdvé tett tartalom vagy egyéb sérté tartalom

llyen esetekben a BIZTONSAGOS INTERNET HOTLINE-t4| kaphat segitséget :
http://www.biztonsagosinternet.hu
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Ok a bejelentés feldolgozasa utan megvizsgéljak, hogy illegélis-e a tartalom, és amennyiben igen,
értesitik a rendérséget. igy megel6zhetd, hogy mas gyerekek is rataldljanak az adott oldalra.
Amennyiben tanacsra, lelki segélyre volna sziikség (akar névtelendil is), akkor forduljon a KEK VONAL
GYERMEKKRIZIS ALAPITVANYHOZ http://www.kek-vonal.hu/index.php/hu

A honlapon keresztll chatelni lehet vellk, de a 116 11-es szamon telefonon is elérhetéek éjjel — nappal.
Beszéljenek az internethasznalatra vonatkozo szabalyokrol! Az id6kereten tul ez tartalmazza a masokkal
szembeni helyes magatartast, az On altal is elfogadott internetes jatékokat és honlapokat!

Ne feledjék, az internet nem csak veszélyeket rejt magaban, hanem szamos lehetdséget is! Fedezzék
fel ezeket és motivalja a gyermeket a kreativ és hasznos internethasznalatra!

EGY HONAP - EGY TEMA
A BIZTONSAGOS VASARLASERT

Az egy hénap — egy téma a biztonsdgos internethasznalatért kampany keretében ezen hirleveliinkben a
biztonsagos vasarlasrol lesz szd. A rendérség uj kampanyaban minden hénapban mas-mas témat érinto, a
biztonsagos internethasznalatot elé6segité informaciés anyagot tesz k6zzé honlapjan, a www.police.hu-n. Az

Orszagos Rendér-f6kapitanysag 2017 majusatdl inditotta el online kampanyat. Az internet biztonsagos
hasznéalataval kapcsolatos témak k6ziil minden hénapban az idészakra jellemz6 aktualitasok szerint valasztjak ki a
hénap kézponti kérdését.

Ebben a honapban az interneten torténo vasarlashoz
kapcsolédéan adunk hasznos tanacsokat.

Az internetes vasarlasnak alapvetéen két fajtaja van:
a webshopokban és az aukciés portalokon torténd
vasarlas. A webshopokban altalaban a kereskedék uj
terméket arulnak, szamlaval, jétallassal. Az aukcios
portalokon viszont sok esetben hasznalt termékek
szerepelnek, szamla és jotallas nélkiil. igy az aruk is
alacsonyabb, de kevésbé garantalt a minéség, ezt a
vasarlasnal mindig tartsuk szem el6tt.

Személyes atvétel

Az online vasarlas legnagyobb kockazata, hogy megkapom-e a pénzemért a kivalasztott arut, illetve azt
kapom-e, olyan mindségben, amit kivalasztottam. A webshopokon és az aukciés portalokon keresztul
torténé vasarlasoknal tdbbnyire van lehetéség arra, hogy a terméket személyesen vegylk at, a
helyszinen fizetve. Ez a legbiztonsagosabb forma, hiszen a fizetés elétt lathatjuk az arut, és ha az nem
felel meg az elképzeléseinknek, elallhatunk a vasarlastol. Az aukcios portalok esetében azonban a
fizetés el6tti megtekintésre nincs lehetéség, ezért a licitalas elétt kérjink megfelelé tajékoztatast a
termékrol.

Csomagkiuldés

Nem mindig van lehet6ség a személyes atvételre, ilyenkor marad a postai ut. A megrendelés el6tt
mindig tajékozodjunk a jotallas feltételeirél, a szallitasi koltségekrdl és a szallitds idejérdl. Webshop
esetében nézziuk meg, hogy ki Uzemelteti az oldalt (cég vagy egyéni vallalkozd), az oldalon mindig fel
kell tintetni a cimet, az addészamot és cégjegyzékszamot, illetve a csomagklldésre jogositod
nyilvantartasi szamot.


http://www.kek-vonal.hu/index.php/hu
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Utanvétel

Az aru kifizetése tobbféleképpen torténhet. Utanvétellel torténd fizetés esetén a postasnak vagy a
futarnak kell fizetni. Ebben az esetben a csomagot biztosan megkapjuk. Mindig ellendrizzik, hogy a
csomag bontatlan és sértetlen allapotu-e. Ellenkez6 esetben ne vegyuk at, hanem kuldjik vissza a
feladonak. Ha van lehet6ségunk, nyissuk ki és ellenérizzuk, hogy tényleg a megrendelt aru van-e benne.

Atutalas, bankkartya-hasznalat
Utanvétel helyett lehetéség van az aru elére torténd kifizetésére. Ezt megtehetjik atutalassal. vagy
fizethetink bankkartyaval kozvetlenul az interneten.

Hasznalhatunk ugynevezett virtualis bankkartyat is, amelyre ajanlott csak akkora Osszeget feltdlteni,
amekkorara az aktudlis vasarlashoz sziikség van. Az oldalon ellenérizziik, hogy rendelkezik-e
tanusitvannyal. Ennek megléte garantalja, hogy az oldalt az adott bank Uzemelteti, valamint hogy a
kapcsolat, amelyen keresztll az adatainkat kildjik megfeleléen titkositott.

Javaslatok

» Ha lehet, valasszunk személyes atvételi médot!

> Ellenérizziik az eladét (visszajelzések, kozzétett
adatok alapjan)!

» Bankkartya adatainkat csak a bank online
fizetésre létrehozott oldalan adjuk meg (e-
mailben soha)!

» Ellendrizziik, hogy a fizetésre hasznalt oldal
rendelkezik-e tanuasitvannyal! (Az
illusztracioban a tanusitvanyokat lathatjuk
harom kiilonb6z6 internetes bongészében.)

Forras: ORFK Kommunikacios Szolgalat (http://www.police.hu/hu/hirek-es-informaciok/bunmegelozes/aktualis/egy-honap-egy-
tema-biztonsagos-vasarlas)

TOVABBI HASZNOS TANACSAINK INTERNETEN
TORTENO BIZTONSAGOS VASARLASHOZ

Az interneten torténé vasarlasnak tagadhatatlanul sok elénye van. Elkerulhet6 a sorban allas és szinte

barhol és barmikor a rendelkezéslinkre allnak az online vasarlasi feliletek — akar otthon, akar az

irodaban vagy utkdzben az okostelefonunkon, a nap 24 o6rajaban. Elkertulhetéek a zsebben lapuld

ertekekre vadaszo tolvajok, ugyanakkor a kell6 korultekintés a virtualis téerben torténé vasarlasoknal sem
mell6zhetd.

Miel6tt valaki online rendelésre szanja el magat, készitse fel a
szamitogépét, okostelefonjat ahogy az autét is felkészitené egy
hosszu utazas el6tt. A laptopoknak, mobileszk6zoknek is kijar egy
kicsit tobb figyelem ebben az idészakban. Szerelje fel nagyobb
védelemmel ezeket, telepitsen ra biztonsagi programot, frissitse a
bongészdbjéet és az operacios rendszerét.

5


http://www.police.hu/hu/hirek-es-informaciok/bunmegelozes/aktualis/egy-honap-egy-tema-biztonsagos-vasarlas
http://www.police.hu/hu/hirek-es-informaciok/bunmegelozes/aktualis/egy-honap-egy-tema-biztonsagos-vasarlas

»~Jart utat jaratlanért el ne hagyj!” mondja az ismert k6zmondas, és ez a webaruhazakra is igaz. Olyan
oldalakrol vasaroljon, amiket mar ismer, amikrél pozitivan irnak a kommentel6k, és ahol pontos leirast
adnak az arukrdl, a szallitas lehetséges formairdl, hataridejérdl. Hisz nincs annal rosszabb, mint hogy
rokonok vagy baratok nem a megfelel§ ajandékot kapjak vagy nem kapnak semmit, a pénzt azonban
levonjak a szamlankrol.

Ovatosan a visszautasithatatlan ajanlatokkal: Ha egy ajanlat tal szép ahhoz, hogy igaz legyen, akkor
valdszinilileg nem is az, féleg, ha ez a szezon egyik legnépszeriibb termékére vonatkozik. Még akkor is,
ha nagyon csabitéak ezek az ajanlatok, ne vasaroljon olyan helyeken, ahol hihetetlenll olcsén arulnak
termékeket, szolgaltatasokat. Szintén érdemes vigyazni a sirgds és kihagyhatatlan lehet6ségekkel,
melyek kéretlen email formajaban, vagy baratok kdzdsségi oldalain keresztil kildott ajanlatként
erkeznek.

Ragaszkodjon a biztonsagos tranzakciokhoz, ehhez mar rendelkezésre allnak a megfelel6 szolgaltatok.
Ha pedig Wi-Fi halézaton keresztul vasarol (otthon vagy egy hotspoton keresztil), mindenképpen
gy6z8djon meg rola, hogy biztonsagosan hasznalja a halézatot. (Ezt egy lakat szimbdlum jelzi a Wi-Fi
kapcsolodasi abranal.)

Mindig védje jelszoval eszkozeit! Valasszon egy konnyen és egyszerlien megjegyezhetd, de masok
szamara nehezen megfejthet6 jelszot, és készitsen biztonsagi mentést is adatairdl.

Mobileszk6zdkon is hasznaljon biztonsagi szoftvert! Ezek tobbsége mar ingyenesen elérheté a
népszerlibb operacios rendszerekhez.

Amennyiben bilincselekmény aldozatava valt, kérjiik, jelentse be az ingyenesen hivhaté
107, vagy a 112 kozponti telefonszamok valamelyikén.

Barmely informaciokéréssel kapcsolatban forduljon hozzank bizalommal az impresszumban talalhaté
elérhetéségeken:

Hozzajarulasunkat adjuk ahhoz, hogy Kedves Olvaséink a Hirlevél tartalmat részben vagy
egészben szabadon felhasznaljak, a célcsoportok felé eljuttassak.
Kérjiik azonban, hogy a terjesztés soran hivatkozzanak arra, hogy a Hirlevelet a Veszprém Megyei
Renddér-fékapitanysag Blinmegelzési Osztalya készitette.

IMPRESSZUM
Kiadja: a Veszprém Megyei Rendér-fokapitinysag
Biiniigyi Igazgatosag Biinmegel6zési Osztalya
Telefon / fax: 06-88/ 544-683
E-mail: futtaton@veszprem.police.hu

Kiadasért felel: Dr. Tarcsa Csaba r. dandartibornok, rendérfékapitany
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