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1 BEVEZETES

1.1 A dokumentum célja

Jelen kozbeszerzési Miiszaki leiras a KOFOP-1.0.0 — VEKOP-15 pélyazat ,,inNOVA” projekt
keretében elkészitendd ,, Digitdlis térképészeti rendszer” fejlesztésére és bevezetésére vonatkozo
feladatait ismerteti. A feladatok ismertetése mellett a dokumentum meghatarozza az ellatandd
tevékenységeket, az ezek eredményeként leszallitandd termékeket, valamint a tevékenységekkel és
termékekkel szemben tamasztott kvetelményeket.

A kozbeszerzési eljardas eredményeként kivalasztott Ajanlattevonek (tovabbiakban Nyertes
Ajanlattevd) a jelen kdzbeszerzési Miiszaki leirdsban megfogalmazott tevékenységeket, valamint az
ezek eredményeként leszallitandd termékeket a jelen kozbeszerzési Miiszaki leirasban
meghatarozott kovetelményeknek megfelel6en kell elvégeznie, illetve leszallitania.

1.2 A dokumentum felépitése
Jelen dokumentumban hasznalt fogalmakat és roviditéseket a 6. fejezet részletezi.
Jelen Miszaki leiras tovabbi fejezetei az alabbi informacidkat tartalmazzak:

e Ajanlatkéro bemutatasa:

o Szervezet: Ajanlatkéré szervezeti felépitésének ¢és tevékenységének rovid
bemutatasa.

o Informatikai hattér: Ajanlatkérd hardver és szoftver architekturajanak bemutatésa.

e Jelenlegi helyzet bemutatasa:
o  Jogszabalyi hattér: Ajanlatkérd tevékenységét szabalyozo jogszabalyok bemutatasa.
o  Robotzsaru rendszer: Az Ajanlatkérénél miikodo informatikai rendszer bemutatasa,
amelyhez a Nyertes Ajanlattevonek alkalmazkodnia kell.

e A fejlesztendé rendszer:
A Nyertes Ajanlattevé altal elkészitendd rendszer jellemzoi.
e Kovetelményjegyzék:
o Funkcionalis kovetelmények: A Nyertes Ajanlattevo altal elkészitend6 termékekkel
szemben tamasztott funkcionalis kovetelmények bemutatésa.
o Informatikai kovetelmények: A Nyertes Ajanlattevd altal elkészitend6 termékekkel
szemben tamasztott informatikai kovetelmények.
o  Tevékenységekkel és eredménytermékekkel kapcsolatos kovetelmények:
A Nyertes Ajanlattevd altal elvégzendd tevékenységekkel, és a leszéllitando
eredménytermékekkel szemben tdmasztott kdvetelmények. A Nyertes Ajanlattevd
tevékenységével szemben tdmasztott litemezeési kovetelmények bemutatasa.

e  Mellékletek:
o Rovidités- és fogalomjegyzék: Jelen kozbeszerzési kiirdsban hasznalt renddrség-
specifikus roviditések és fogalmak jelentésének bemutatésa
o Térképi mintaalkalmazasok: Magyar hivatalos adatforrasbol szarmazd, vagy
kozosségi biiniigyi adatforrasok, gytijtdoldalak, webes vagy mobil alkalmazasok.

2016. OKTOBER 21. 4. OLDAL
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1.3 A kovetelmények azonositasa

Jelen dokumentumban 5. fejezete tartalmazza azokat a kdvetelményeket, amelyet a Nyertes
Ajénlattevé altal fejlesztendd terméknek, illetve a fejlesztési, és ahhoz kapcsolodd tovabbi
tevékenységeknek teljesitenitik kell.

A kovetelmények leirasa és azonositasa az alabbi szerkezetben torténik:

Kovetelmény tipus (,, Kov.tip” oszlop) elsé karaktere (Xnn):

o »F”  Funkciondlis (5.1. pont): a rendszer folyamataival, milkodésével
kapcsolatos kovetelmények;

o . & Informatikai (5.2. pont): a rendszer kornyezetével, biztonsagaval,
tizemeltetésével kapcsolatos kovetelmények;

o »wl” Termék / Tevékenység (5.3. pont): a fejlesztés soran elvégzendd
tevékenységekkel, a leszallitandd termékek jellemzdivel kapcsolatos
kovetelmények.

Kovetelmény tipus (,, Kov.tip” oszlop) masodik-harmadik karaktere (Xnn):

o Az 5.x. pont megfeleld alpontja (pl. 5.1.2.1. — F21, 5.2.1.4. — 114, 5.3.2.3. — T23).
Amennyiben a pont aldbontasa csak egy szintli, akkor az utols6 karakter ,,0”
(pl. 5.1.3. — F30).

Sorszam (,,Sorszam” oszlop): A Kovetelmény tipusan beliili folyamatos sorszam.

»Kovetelmény leirdasa” oszlop: A kovetelmény szoveges kifejtése.

Kotelezé (,,Kot”) oszlop: A kovetelmény kotelezd, vagy opcionalis jellegét mutatja.
Tekintettel arra, hogy a legtobb kovetelmény kotelezd jellegli, ezért az oszlop csak az
opcionalis kovetelmények esetén tartalmaz egy ,N” karaktert. Az opcionalis
kovetelmények figyelembevétele az értékelési feltételeknél torténik.

A Kkapcsolodd dokumentumokban az egyes kovetelményekre a tipusukkal és a sorszamukkal
hivatkozunk (pl. F21-04).

2016. OKTOBER 21. 5. OLDAL
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2 AZAJANLATKERO BEMUTATASA

2.1 A projekt elézményei

A Kormany a Nemzeti Infokommunikécios Stratégiaban — az Eurdpai Unids kovetelményekre is
figyelemmel — kijelolte a hazai informatikai és tavkozlési szektor fejlesztésének sulypontjait, és a
digitalis Okoszisztéma elemeinek (digitalis gazdasag, elektronikus szolgaltatdsok, sziikséges
infokommunikacios infrastrukttra, az elektronikus szolgaltatasokat igénybe vevék bovitendd kore)
Osszehangolt fejlesztését iranyozta el6 [1069/2014. (11.19.) Korm. hatarozat].

A fenti korményhatarozat kimondja, hogy 2020-ra a kozigazgatasi szolgaltatasok széles korének
elektronizalasat el kell végezni. Javitani kell a természetes személy iigyfelek szamara nyujtott
szolgéltatasok elektronikus elérésének ardnyat és az elektronizaltsag szintjét, illetve biztositani kell
a vallalkozéasoknak nyujtando6 szolgaltatasok kizardlag elektronikus uton torténd elérését.

Meghatarozasra keriiltek a standardizélhatoé szolgaltatasok, szabalyozasra keriiltek a vonatkozé
igyintézési folyamatok, valamint elindult a szabalyozott elektronikus tligyintézési szolgaltatasok
(SZEUSZ) kifejlesztése. A SZEUSZ-6k az iigyfeleknek nyujtott elektronikus kozigazgatasi
szolgaltatasok {igyintézési folyamatainak épitdelemei, amelyek segitségével a kozigazgatasi
szervezetek felépithetik a sajat elektronikus tigymenetiiket (szolgéltatasaikat).

2014 ¢s 2018 kozott az allamreform sulyponti eleme a digitalis allami miikodés megszervezése,
azzal a kifejezett elvarassal, hogy a kézigazgatasi szolgaltatdsok igénybevétele egyuttal az ligyfelek
szamara belsd igénnyé formalddjon, és kézzel foghatdan olcsdbba valjon.

A KOFOP-1.0.0 - VEKOP-15 ,,inNOVA” cimii projekt a KOFOP 1-es prioritaséhoz kapcsolodva a
biirokracia csokkentését és az ligyintézés elektronizalasat tiizte ki célul.

A projekt végrehajtdsa soran az egyes eljarasok szakmai feliilvizsgalata és egyszerlsitése is
megtorténik, az ehhez sziikséges jogszabaly-moddositasok érvénybe 1épnek, valamint az tigyfeleket
kozvetlenil érintd, illetve hattér folyamatok tamogatasat biztosito informatikai fejlesztések mennek
végbe. A projekt eredményeképpen javul a kozigazgatasi szolgaltatasok eredményessége, és
novekszik a miikodési hatékonysag.

A projekt legfobb célkitizései:
e A Renddrség szolgaltatd szerepének fejlesztése, az ligyintézeés gyorsabba tétele,

e A f0ldrajzi tavolsagok megsziintetése az ligyfél és a hatosag kozott, az utazassal
Osszefiiggd koltségek csokkentése, az tligyfelek szabad idejének ndvelése, a nap barmely
szakaban benyujthato kérelmekkel.

e Az allampolgari elégedettség ndvelése az atlathatobb, gyorsabb, kényelmesebb
iigymenetkezelés megvaldsitasaval.

e Elektronikus fizetés bevezetésével az ligyintézes atfutasi idejének csokkentése, valamint az
tigyfelek komfortérzetének novelése.

e Gyorsabb, hatékonyabb ¢és a kor kovetelményeinek megfeleld tdjékoztatasi feliiletek
kialakitasa meghatarozott teriileteken, amely altal az allampolgarok kozelebb kertilhetnek a
hatosaghoz.

e A Kkiber-biztonsag novelése, az allampolgari bizalom emelkedése az elektronikus alairas
bevezetése altal, ahol az Tlgyfelek a sajat személyigazolvanyukon téarolt kulcsot
hasznalhatjak.
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2.2 Ajanlatkéré szervezete

A projekt konzorciumi forméban keriil megvalositasra. A konzorcium tagjai:

e Beliigyminisztérium (BM) [Konzorciumvezetd]

e  Orszagos Renddr-fokapitanysag (ORFK) [Konzorcium tag]
(szakmai megvalosito)

e Nemzeti Infokommunikacios Szolgaltato Zrt. (NISZ) [Konzorcium tag]

e Kormanyzati Informatikai Fejlesztési Ugynokség (KIFU) [Konzorcium tag]
Az ajanlatban szerepl6 rendszer a rendérség informatikai szervezetében fog mitkdni.

A rendOrséget az altalanos rendOrségi feladatokat, a belsd blinmegel6zési és bilnfelderitési
feladatokat ellatdé szerv, valamint a terrorizmust elhéritdo szerv alkotja. Az éltalanos renddrségi
feladatok ellatasara 1étrehozott kozponti szerv az ORFK, teriileti szervei a megyei/févarosi rendor-
fokapitanysagok, helyi szervei pedig az o6nallo feladatkorrel felruhdzott szerveként miikodo
rendérkapitanysagok. A rendérség mitkddését kozvetleniil a Renddrségrol szold 1994. évi. XXXIV.
torvény (Rtv.), az ORFK, mint ©6nallé szerv miikodését a 7/2013 (II. 22) ORFK utasitas
szabalyozza.

Az ORFK a rendérség kozponti blinmegelzési, buniildozési, kozigazgatasi és rendészeti
feladatokat ellatd allami, fegyveres rendvédelmi szerve, amely a kozbiztonsdg és a kozrend
védelme, valamint az allamhatar 6rzése, a hatarforgalom ellendrzése és az allamhatar rendjének
fenntartasa érdekében ellatja a hatdskorébe utalt, tobbek kozott kozlekedési hatdsagi és rendészeti
feladatokat is.

Az ORFK iranyitd szerve a Beliigyminisztérium, a rendészetért felelds miniszter kozvetlentil
iranyitja.

2.3 Az informatikai infrastruktara

2.3.1 Hardver infrastruktara

Az Ajénlatkéré az alabbi paraméterekkel rendelkezd infrastruktira kdrnyezetet biztositja a Nyertes
Ajénlattevo részére:

Telephelyek és elhelyezés:

e A rendelkezésre allo eszkozok két telephelyen vannak elhelyezve, georedundans
kialakitasban.

e A két telephelyen redundans LAN és SAN, nagy kapacitasu helyi halozati osszekottetés
biztositott.

e A két telephely kozott redundans NTG nagy kapacitasu halozati 9sszekottetés biztositott.

A futtato szerver kdrnyezet altalanos jellemzoi:

e VMWARE, vagy Oracle Virtual Machine virtualizalt kornyezetet futtato Blade kiépitésii
alkalmazas szerverek,

e Adatbazis szerverek legalabb Oracle EXADATA XS5 és Oracle DB adatbazis kezel6t
futtaté kiilonallé hardveren futd kiszolgalo szerverek,

e Nagy teljesitményli €s kapacitast Storage Rendszerek a szoveg, hang, kép és video adatok
tarolasara,

o Kozponti Ment6 egységek, — Diszk és Szalagos — a Primer és a Secunder Site-okon.
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Perimeter eszkoz fobb jellemzoi:

Hatarvédelem:
o SPI (Stateful Packet Inspection), allapottartdé csomagsziird tiizfal.

o OSI Layer 7 (alkalmazéds réteg) proxy miikodés, protokoll megfeleléségi
ellendrzéssel.

WAF (Web Application Firewall) képesség.
Alapszinti (ratdk szabalyozasan alapuld), illetve kifinomultabb DoS és DDoS
védelmi képesség.
o  Felhasznal6 alapti hozzaférés szabalyozas. (autentikacid, autorizacio)
Hardveres SSL gyorsitas
ADC (Application Delivery Controller), terheléseloszté funkciok, szolgéltatasok
publikacidja
SSL alapu tavoli kliens elérés (Remote Access VPN)

Tarolo6 kapacitas:

Mentés:

2.3.2

Hagyomdanyos blokkos tarolo két telephelyen bdvitve oldalanként 7 TB nettd kapacitéssal,
tiikr6zés mindkét oldalon irhaté modon.

Frontend TB alapu ment6 licenc 7 TB mennyiségre, mely lehetévé teszi Windows és Unix
operacids rendszerek agent alapli mentését, virtualis kdrnyezetek image alapti mentését és
visszaallitasat, adatbazis mentést €s visszaallitast.

Szoftver infrastruktiira

Szoftver kornyezet:

Preferalt operacios rendszer: Oracle Enterprise Linux legfrissebb stabil verzidja
Webszerver motor: Apache TomCat legfrissebb stabil verzioja

Preferalt Adatbazis motor: Oracle DB legfrissebb stabil verzidja, vagy a PostgreSQL
legfrissebb stabil verzigja

Fejlesztés nyelve: JAVA
Vékony kliens applikacio

Elvart kialakitas:

Haromrétegii architektura,

Két telephelyen elhelyezett aktiv-aktiv vagy aktiv-passziv kialakitasi web szerverek,
melyek allapotmentesek,

A kérések elosztasat a fent ismertetett perimeter eszkdz fogja végezni.

A két telephelyen elhelyezett adat tarolasi réteg kialakitasanal elvards a multi-master
replikécio.

Webes kezelofeliilet, ,,https” alaptl biztonsagos kommunikacié hasznalataval.
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3 AJELENLEGIHELYZET

3.1 A jogszabalyi hattér
3.1.1 Aze-iigyintézés szabalyozasa
3.1.1.1 Az Europai Unios jogszabdlyok

Az elektronikus tigyintézést, illetve elektronikus kozszolgaltatasokat szabalyozo6 unids jogszabalyok
koziil ki kell emelni az aldbbiakat, amelyek a hazai szabalyozas alapjat jelentik:

e Az Eurépai Parlament és a Tanacs 95/46/EK iranyelve (Adatvédelmi Iranyelv).

e Az Eurépai Parlament és a Tandcs 1999/93/EK Iranyelve az elektronikus alairassal
kapcsolatos kozosségi keretrendszerrdl,

e Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2003/98/EK Iranyelve a kozszféra informacidinak
tovabbi felhasznalasarol,

e COM (2006) 173 — 12010 eGovernment cselekvési terv - az elektronikus kormanyzat
létrehozasanak felgyorsitasa a tarsadalom egészének javara,

e COM (2010) 245 — Europai digitalis menetrend.

e Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 910/2014/EU Rendelete a belsé piacon torténd
elektronikus  tranzakcidokhoz kapcsolodd elektronikus —azonositasrél és  bizalmi
szolgaltatasokrol (eIDAS Rendelet).

3.1.1.2 A 2004. évi CXL. torvény az elektronikus iigyintézésrol

Az elektronikus kozigazgatasi szolgaltatasok biztositasanak jogszabalyi hatterét a kozigazgatasi
hatosagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairdl szolo 2004. évi CXL. torvény (Ket.)
teremtette meg. A kozigazgatdsi szervek hataskorébe tartozd hatdsagi igazolvanyok, hatdsagi
engedélyek kiadasanak a hatosagi nyilvantartasok, kotelezettségek, jogvitak, hatosagi ellendrzések
elektronizalasanak szabalyozasat valositja meg a Ket. X. fejezete.

A Ket. rendelkezései egészitik ki a szabalyozott elektronikus iigyintézési szolgaltatasokrol és az
allam altal kotelezben nyujtandd szolgaltatasokrol szold 83/2012. (IV. 21.) Korm.rendelet
(Szeiiszr.), az egyes, elektronikus tigyintézéshez kapcsolddo szervezetek kijeldlésérdl szolod
84/2012. (IV. 21.) Korm.rendelet (Kijelold rendelet), az elektronikus tigyintézés részletes
szabalyair6l sz616 85/2012. (1V. 21.) Korm.rendelet (Eiiir.) tovabba az elektronikus tigyintézéssel
kapcsolatos kormanyrendeletek modositasarol szolo 82/2012. (IV. 21.) Korm.rendelet, amelyek
meghatarozzak, hogy hogyan kell és lehet megvalositani az tigyféllel torténd elektronikus
kapcsolattartast, illetve hogy a kozigazgatds hattérfolyamatait milyen modon lehet elektronikus
alapra athelyezni.

3.1.1.3 A 2001. évi XXXV. torvény az elektronikus aldirdasrol

Az elektronikus alairasrol szoloé 2001. évi XXXV. torvény (Eat.) szabalyai 2016.julius 1-jéig
alkalmazhatoak barmely elektronikus alairasra, az eldallitasuk soran felhasznalt technologiatol
fiiggetlentil. 2016. julius 1-jén hatalyon kiviil helyezi a 2015. évi CCXXIIL. torvény (lasd 4.3.3.).
Az elektronikus aldirdssal kapcsolatos szolgaltatasokra és ezek szolgaltatoira vonatkozé részletes
kovetelményeket allapitia meg a 3/2005. (111.18.) IHM rendelet, az elektronikus alairas
kozigazgatasi hasznalatdhoz kapcsolodo kovetelményekrol, és az elektronikus kapcsolattartas egyes
szabalyairol pedig a 78/2010. (111. 25.) Korm.rendelet intézkedik.
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3.1.1.4 Az 1996. évi XX. torvény a személyazonositdsrol

A személyazonositod jel helyébe 1épd azonositasi modokrdl és az azonositdé kodok hasznalatarol
sz0lo 1996. évi XX. torvény (Szaz. tv.) célja, hogy rendelkezzen a személyazonosito jel helyébe
1épd azonositasi moddokrol, megéllapitsa az azonositd kodok képzésének, kezelésének ¢&s
tovabbitasanak szabalyait, rogzitse az adatkezeldknek és az azonositd kodokkal érintett természetes
személyeknek az azonositd kddok hasznalataval kapcsolatos jogait és kotelezettségeit.

Az osszerendelési nyilvantartasra vonatkozo szabalyok 2013. julius 1-jén Iéptek hatalyba.
Az dsszerendelési nyilvantartds az Infotv. szabalyozasara épitve feloldja az eddig az elektronikus
kozigazgatas kiterjesztésének gatjat jelentd ellentmondasos helyzetet, és egyszerre biztositja a
személyes adatok megfeleld védelmét és a nyilvantartasok kozotti jogszerli adatkapcsolatok
egyszeril kialakithatosagat.

3.1.1.5 A 2011 évi CXII. torvény az informadcioszabadsdgrol

Az informacids onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. torvény
egyrészt a torvény eldirasokat, kovetelményeket ir eld az allampolgarok személyes, kiilonleges és
egyéb érzékenyadatait kezeld rendszerek miikddtetésére, tovabbd szabdlyozza azon kérdéseket,
hogy a szervezeteknek az adatkezelésekkel kapcsolatban milyen adminisztrativ és szervezeti
kotelezettségei vannak.

3.1.1.6 A4 2013. évi L. torvény az elektronikus informdciobiztonsdgrol

Az éllami és Onkormanyzati szervek elektronikus informacidbiztonsadgardl szolo 2013. évi L.
torvény a hazai kibervédelmi, illetve informéci6 védelmi szabédlyozas alapja. A térvény szamos
feladatot ir el6 az intézményeknek. (kockazatelemzés, biztonsagi osztalyba sorolas, szabalyozas
kialakitasa, biztonsagért felelés személy kijelolése), tovabba részletezi a szervezetek, a Nemzeti
Elektronikus Informaciobiztonsdgi Hatosag (tovabbiakban: NEIH) és a Nemzeti Biztonsagi
Feliigyelet feladatait.

A torvény létrehozta a kormanyzati eseménykezeld kozpontot (tovabbiakban GovCERT) valamint a
Nemzeti Kiberbiztonsagi Koordinacidos Tanacsot valamint a Nemzeti Kiberbiztonsadgi Forumot és
meghatarozza ezek alapfeladatait is.

3.1.1.7 A 2013. évi CCXX torvény az interoperabilitasrol

Az éallami és dnkormanyzati nyilvantartasok egyiittmikodésének altalanos szabalyairol sz6l6 2013.
évi CCXX. torvény (lop. torvény) célja a kozfeladatot ellatdé szervek altal vezetett allami és
onkormdnyzati nyilvantartdsok egyiittmiikodésének megvalositasa ¢és novelése, az allami
versenyképesség novelése, az allami miikodés koltséghatékonysaganak nodvelése, valamint a
nemzeti és nemzetkdzi szervek kozotti egylittmikodés eldsegitése.

Az interoperabilitasrol sz6lo torvény egyes rendelkezéseinek végrehajtasat a 28/2015. (VI. 15.) BM
rendelet szabalyozza. A nyilvantartok részére elGirja az automatikus adatelérési feliilet
megvalositasanak és lizemeltetésének feladatait, tovabbd meghatarozza a nyilvantartasok kozotti
automatikus adatatvétel szabalyait.

3.1.1.8 A 2012. évi LXIII torvény a kozadatok ujrahasznositasarol

A kozadatok ujrahasznositasardl szold 2012. évi LXIIL. torvény megteremti a kozadatok
ujrahasznositasanak lehetdségét (a személyes adatok ujrahasznositdsanak tiltasaval), eldirja a
fentiek vonatkozasaban wjrahasznositasi megallapodas megkdtését, dijszabast vezet be, eldirja az
adatok elektronikus, automatikus feldolgozast megengedd formatumat, tovabba lehetdvé teszi a
kozvetlen adatelérést az allami adatbazisbol.
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3.1.2 Az e-iigyintézés szabalyozasa 2015 utan
3.1.2.1 A 2015. évi CCXXIL. torvény

2016. januar 1-én hatalyba Iépett az elektronikus {igyintézés és a bizalmi szolgaltatdsok altalanos
szabalyair6l sz6l6 2015. évi CCXXIIL. torvény, amelynek rendelkezései tobbek kozott
helyettesiteni fogjak az elektronikus alairasrol sz616 2011. évi XXXV. torvényt.

Az 11j jogszabalyt (a tovabbiakban a ,, Torvény”) az Orszaggylilés az elektronikus {ligyintézés széles
kori elterjedése, az eljarasok gyorsitasa és az adminisztrativ terhek csokkentése, illetve a kiilonb6z6
jogviszonyok szélesebb korti elektronizalasa valamint a lakossag szamara korszeriibb &s
hatékonyabb kozszolgéltatdsok nyujtadsa érdekében alkotta. A torvény egyik alapja az EU 2014.
jalius 23-i 910/2014/EU rendelete, roviden az elDAS (,electronic identification and trust
services”) Rendelet.

A Ket.-et felvalto Torvény tervezetének a hatésdgi bizonyitvanyrdl, igazolvanyrol és
nyilvantartasrol sz6ld V. Fejezete (92. § - 95. §) a jelenlegi szabalyozast roviditi, egyszerisiti,
egyértelmisiti, altalanositja. Nem engedi meg azonban az agazati szabalyozas tekintetében a
javaslat rendelkezéseitdl valo eltérést. A jogszabalyban meghatarozott adatokrol vald — konstitutiv
vagy deklarativ — hatosagi nyilvantartas vezetése kdzvetleniil kihat az ligyfél jogara, jogos érdekére.
Tovabbra is az a nyilvantartds mindsiill hatésagi nyilvantartdsnak, ami kozhiteles, illetve
amennyiben a hatdsag hatosagi nyilvantartast vezet, az kdzhitelesnek mindsiil. A nem kozhiteles —
hanem bels0, technikai — nyilvantartas vezetése nem hatdsagi ligy, tehat az ilyen nyilvantartas nem
hatdsagi nyilvantartas.

3.1.2.2 Fokozatos hatdlyba lépés

A Torvény egyes fejezetei csak fokozatosan fognak hatdlyba Iépni. Elséként az Un. bizalmi
szolgaltatasokrol sz6lo fejezet, amelynek szabalyai mar 2016. julius 1-t6l hatalyosak. A bizalmi
szolgaltatasok fogalmat az eIDAS Rendelet hatarozza meg, mégpedig rendszerint dijazas ellenében
nyUjtott, az alabbiakbol 4ll6 elektronikus szolgaltatasokként:

e clektronikus aldirasok, elektronikus bélyegzOk vagy elektronikus i1débélyegzdok, ajanlott
elektronikus kézbesitési szolgaltatasok, valamint az ilyen szolgaltatasokhoz kapcsolddo
tanasitvanyok létrehozasa, ellendrzése és érvényesitése; vagy

o weboldal-hitelesito tanusitvanyok létrehozasa, ellendrzése €s érvényesitése; vagy

e clektronikus alairasok, bélyegz6k vagy az ilyen szolgéltatdsokhoz kapcsolddo
tanusitvanyok megdrzése.

A fentiekben érintett rendelkezések 1€pnek julius elején hatalyba, ezzel egyidejiileg az elektronikus
alairasrol szol6 torvény hatdlyat veszti.

Az elektronikus iigyintézést biztositod szerv (pl. allamigazgatds, o6nkormanyzat, birdsag, ligyészség,
kozjegyzOk, végrehajtok és koziizemi szolgéltatok) és az ligyfél elektronikus kapcsolatanak
altalanos szabalyaira vonatkozé rendelkezései szerint Magyarorszagon 2017. januar 1-t6l az
iigyfelet megilleti a jog, hogy az elektronikus ligyintézést biztositd szervek (és mas, azt dnkéntesen
vallalé jogalanyok) el6tt iigyeit elektronikusan intézze. Ugyanakkor a kiilonféle elektronikus
igyintézést biztositd szervek csak 2018. januar 1. napjatél kotelesek az tigyek elektronikus
intézését a Torvény rendelkezései szerint biztositani.

3.1.2.3 Kotelezo elektronikus iigyintézés

2017 januarjatél a gazdalkodd szervezetek valamint jogi képviseldk kotelesek lesznek az
tigyintézést elektronikusan lebonyolitani valamennyi tigyliket érinten birdsag vagy mas hatosag
elott. Természetes személyek csak torvényben kotelezhetdek elektronikus iigyintézésre, tehat a
személyes papiralapu ligyintézés maganszemélyek tekintetében egyeldre tovabbra is biztositott.
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3.1.2.4 Elektronikus azonositdsi szolgaltatdas

Az a természetes személy, aki igényli az elektronikus {iigyintézést és az adott ligyintézés
személyazonosité adat megadasat igényli, koteles elektronikus azonositasi szolgaltatast igénybe
venni, amelyhez személyes megjelenés utjan regisztralni kell az azonositasi szolgaltatd eldtt.
A Torvény szerint a Kormany kotelezéen és dijmentesen fogja biztositani az azonositasi
szolgaltatast, amely lehet

e tarold elemet tartalmazd (Ggynevezett chipes) személyazonositd igazolvany utjan
biztositott elektronikus azonositasi szolgaltatas,

e amar ismert igyfélkapu vagy

e részleges kodu telefonos azonositas.

Az els6 két esetben az elektronikus azonositasi szolgaltatdshoz biztonsagos kézbesitési szolgaltatas
valamint tarhely hasznalata is dijmentesen vehetd igénybe.

3.1.2.5 Hivatalos elérhetoség

A gazdalkodd szervezetek 2017. januar 1-t61 az elektronikus kapcsolattartasra szolgalod
elérhetdségiiket, Un. ,hivatalos elérhetdséget” kotelesek bejelenteni példaul a cégnyilvantartasba.
A hivatalos elérhetdség alatt egy biztonsagos kézbesitési szolgaltatasi cimet (amit jelenleg pl. az e-
Szignd szolgaltatas biztosit) kell érteni, de a Kormany altal (még megalkotando) rendelet egyéb
tipusu elektronikus elérhetséget is meghatarozhat.

A Torvény lényeges részei csak 2017. januar 1-t6l vagy még késobb lesznek alkalmazandodak,
illetve a kiilonféle elektronikus ligyintézést biztositd szervek csak 2018. januar 1. napjatdl kotelesek
az uigyek elektronikus intézését a Torvény rendelkezései szerint biztositani, valamint az egyes ehhez
kapcsolddd Kormanyrendeletek is még megalkotasra vagy elfogadasra varnak.
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3.1.3 Aziigyintézésrol és iratkezelésrol rendelkezoé jogszabalyok
3.1.3.1 Az 1995. évi LXVL. torvény a koziratokrol és levéltarakrol

A koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérdl szold 1995. évi LXVI.
torvény (Ltv.) - az tgyviteli és a levéltari érdekek egyiittes figyelembevételével - minden jogi
személyre kiterjedd hatallyal bevezette az irattari terv hasznalatan alapul¢ iratkezelési rendszert.

A kozigazgatasi hatdsagi eljarasokban a levéltarazasig, vagy selejtezésig eltelt idore vonatkozdan
pedig iratkezelési szabalyokat allapit meg a 335/2005-6s Korm.rendelet.

Az elektronikus cégeljarassal parhuzamosan a céginformacids rendszer, valamint a cégnyilvantartas
elektronizalasanak kérdései is rendezésre keriiltek a 24/2006. (V. 18.) IM rendelet, illetve
a16/2006. (IV.6.) BM rendelet szabalyozasaval. A szabalyozas rogziti, hogy ahogy maga az
eljaras, ugy az irattar is elektronikus formaban miikodik, biztositva ezzel a teljes folyamat
elektronizalasat. Ezen kiviil a céginformacids rendszer elérése is elektronikus formara tevodott at.

Az 59/2008. (OT 31.) ORFK utasitas a Renddrség Iratkezelési Szabalyzatardl: meghatarozza az
iratok készitésének, nyilvantartasanak, taroldsanak, tovabbitasanak és selejtezésének alapvetd és
egységes szabalyait, a 18/2011. (IX. 23.) ORFK utasitas a Robotzsaru integralt tgyviteli,
igyfeldolgozo és elektronikus iratkezeld rendszer egységes és kotelezd hasznalatardl, jogosultsagi
rendjérél, az adatvédelem, valamint a rendszerfejlesztés eldirasairol: eldirja a renddrségi
iigyvitelben hasznaland6 rendszert, megadja a jogosultsagi szinteket, a kapcsolodd feleldsségi
rendszert, és adatkezelés adatvédelmi aspektusait.

3.1.3.2 Az 20009. évi. CLV. térvény a mindsitett adatok védelmérdl

A mindsitett adatok védelmérdl szold 2009. évi CLV. torvény a dontés elokészitd tevékenység
masik szabalyzo hatterét biztositd jogszabaly a nyilt és mindsitett adatok — nyilt és zart tarolas —
kezelését befolyasolo kornyezet.

3.1.3.3 Az e-iigyintézéshez kapcsolodo egyéb jogszabadlyok

A kozigazgatashoz kapcsolédd back office folyamatok egyes szabalyait a papiralapt
dokumentumokrdl elektronikus tton torténd masolat készitésének szabalyairol szold 13/2005. (X.
27.) IHM rendelet (Konverziés rendelet) hatarozza meg, a back office folyamatok tovabbi
aspektusait pedig a kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének altalanos kovetelményeirdl szolo
335/2005. (X11. 29.) Korm. rendelet (Iratkezelési rendelet) tartalmazza, amelyben szabalyozva van
az irattarazas, a szignalas, kiadmanyozas rendje is. Az engedélyezési eljarast €s az engedélyezésért
fizetendd igazgatasi szolgaltatasi dijara vonatkoz6 szabalyokat egy késdbb megalkotasra keriild
NFM rendelet fogja szabalyozni.
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3.1.4 A projekt tevékenységét meghatarozé tovabbi jogszabalyok
3.1.4.1 A 2012 évi. C. torvény a biinteto torvénykonyvrol

A Biinteté Torvénykonyvrol szo616 2012. évi C. torvény (Btk.) altal lefektetett szabalyok az alapjai
valamennyi bilincselekmény elbirdldsanak. Nevesiti a blintetéseket, amelyek koziil tobb is hatassal
van a renddrségi munka egyes Iépéseire. Az Osszetett dontés elOkészitd munkat tamogato
elektronizalt folyamatok nélkiilozhetetlenek az értékeléshez.

3.1.4.2 Az 1998. évi XIX. torvény a biintetoeljardsrol

A biintetéeljarasrol szolo 1998. évi XIX. torvény (Be.) feljogositja a rendOrséget a nyomozasra,
megadja a nyomozas szabalyait, és jogorvoslati lehetdségeit. A Be. is tamaszkodik a Ket. altal
bevezetett elektronikus iigyintézési, elektronikus kapcsolattartasi szabalyozasi modellre és
jogintézményekre. Bizonyos esetekben elektronikus kapcsolattartast rendel el vagy arra lehetdséget
biztosit, és az ilyen kapcsolattartasra a Ket-ben meghatarozott vonatkoz6 rendelkezéseket kell
megfelelden alkalmazni.

A 23/2003. (V1. 24.) BM-IM egyiittes rendelet a beliigyminiszter iranyitasa ald tartozé nyomozo
hat6sagok nyomozasanak részletes szabalyair6l és a nyomozasi cselekmények jegyzokonyv helyett
mas modon vald rogzitésének szabalyair6l: konkrétumokat hatdroz meg a Be. végrehajtasaval
kapcsolatban, a 25/2013. (V1. 24.) BM rendelet a Rend6rség nyomozo hatdsagainak hataskorérdl
¢s illetékességérol: megadja, hogy a renddérség nyomozo hatésagai koziil egyes esetekben
melyiknek van hataskore, illetve teriiletileg melyik az illetékes.

A biintetéeljaras soran keletkezett iratokbol masolat adasarol sz6lo 10/2003. (V. 6.) IM-BM-PM
egyiittes rendelet irja le, hogy ki, milyen mindségben, milyen iratokhoz juthat hozza a
biintetdeljaras soran, az illetékekrdl szolo 1990. évi XCIII. torvény pedig a masolat készitésének
illetékét hatarozza meg.

3.1.4.3 Az 1994. évi XXXIV. torvény a rendorségrol

A rendérség a Renddrségrol szolo 1994. évi. XXXIV. torvény (Rtv.) hatalyba 1épésével kapott
egyértelmli felhatalmazast az adatkezelésre, a feladatainak ellatdsdhoz a biincselekmény
elkovetésével gyanusitottak, a blintetdeljaras ald vontak, a sértettek és egyéb kozremiikodok, az
allamigazgatasi eljarasban tigyfelek, valamint egyéb érintettek személyes adatainak, illetdleg mas
adatok kezelésére, tobbek kozott a helyszinek adatait is.

A 329/2007. (XII. 13.) Korm. rendelet a Rendérség szerveir6l és a Renddrség szerveinek feladat-
¢és hataskorérél: A renddri feladatok fogalmazza meg altalanosan, valamint renddri elemekre
lebontva, megadva az egyes hatdsagi feladatokat is.

A 30/2011. (IX. 22.) BM rendelet a rendérség szolgalati szabalyzatarol: meghatarozza a renddrségi
intézkedések szabdlyait, amelybdl e projektet kiemelten érinti a helyszini birsdg kiszabasa,
figyelmeztetés, szabalyszegés, helyszinbiztositas (pl. halaleset), feltartoztatas.

A 14/2002. (BK 8.) BM utasitas a renddrség biliniigyi ligyforgalmi statisztikai adatszolgéltatasarol:
eléirja a Robotzsaru adatai altal generalando statisztikak készitését, a 288/2009. (XI1. 15.) Korm.
rendelet az Orszagos Statisztikai Adatgyiijtési Program adatgyiijtéseir6l és adatatvételeirdl:
felsorolja a rendérség altal eldallitando statisztikakat, a 12/2011. (I111. 30.) BM rendelet pedig az
egységes nyomozd hatosagi és ligy€szségi bunligyi statisztikarol: az el6z6 kormanyrendelet
megvalositasanak részleteit szabalyozza.
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3.1.4.4 Az 1988. évi l. térvény a kozuti kozlekedésrol

A kozuti kozlekedésrol szolo 1988. évi I. torvény részletezi a kozati kozlekedésben résztvevo
személyek ¢és szervezetek jogait ¢és kotelességeit, a kozlekedésbiztonsagi kovetelményeket.
A projekt szamara a 20. és 21. § kiemelt jelentdségt.

A 410/2007. (XII. 29.) Korm. rendelet a kozigazgatasi birsaggal stjtandé kozlekedési
szabalyszegések korérdl, az e tevékenységekre vonatkozd rendelkezések megsértése esetén
kiszabhat6 birsagok 0Osszegérdl, felhasznalasanak rendjérél ¢és az ellendrzésben torténd
kozremiikodés feltételeirdl: az el6zd torvényben nevesitett birsagok Osszegét hatarozza meg.
A 156/2009. (VII1. 29.) Korm. rendelet a kozati arufuvarozashoz, személyszallitashoz és a kozati
kozlekedéshez kapcsolodd egyes rendelkezések megsértése esetén kiszabhato birsdgok dsszegérol,
valamint a birsagolassal 0sszefliggd hatosagi feladatokrdl: az el6zd torvényben nevesitett birsagok
Osszegét adja meg.

A 60/2010. (OT 34.) ORFK utasitas a kozlekedési balesetek és a kozlekedés korében elkovetett
blincselekmények esetén kdvetendd renddri eljaras szabalyait foglalja Gssze.

3.1.45 A 2000. évi CXXVIIL. torvény a kozuti kozlekedési eloéleti pontrendszerrol

A kozuti kozlekedési elééleti pontrendszerrdl 2000. évi CXXVIIL. torvény az egyes kozlekedési
szabalyszegésekhez rendelhetd pontok szabalyairol, a 236/2000. (XI1. 23.) Korm. rendelet a kozati
kozlekedési eldéleti pontrendszerrdl szo6ld 2000. évi CXXVIIL toérvény végrehajtasardl: az el6zo
torvény végrehajtasi rendelete, konkrét pontok kiszamitasanak modjat tartalmazza.

3.1.4.6 A 2012. évi Il. térvény a szabalysértésekril

A szabalysértésekrol, a szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési nyilvantartasi rendszerrdl szolo
2012. évi II. torvény a tarsadalomra csekélyebb fokban veszélyes cselekményekkel szembeni
védelmet hazai jogrendszeriinkben a szabalysértési jog hivatott biztositani. A szabalysértések esetén
kiszabhato biintetések, intézkedések, mentesités, eléviilés, szabalysértési eljaras, hataskor és
illetekesség, eljarasban részt vevo személyek, tényallas tisztazasa.

A szabalysértési hatdosagoknak is van lehetdségiik a szabalysértési eljaras irataiba elektronikus uton
betekinteni, tovabba, elektronikus tGton vald idézésnek vagy értesitésnek is helye van az eljaras
soran. A szabdlysértési nyilvantartd szerv elektronikus Uton, egyedi informatikai alkalmazés
igénybevételével kozvetlen hozzaférést gyakorld szerv részére haladéktalanul, elektronikus uton
tovabbitja azokat az adatokat, amelyek tekintetében a jogosultsag fennall.

3.1.4.7 A 2004. évi XXIV torvény a lofegyverekrol és loszerekrol

A l6fegyverekrol és 10szerekrdl szolo 2004. évi XXIV. torvény a hatdsagi engedélyezés,
adatkezelés valamint polgari célt pirotechnikai tevékenységek szabalyait tartalmazza.

A 50/2004. (VII1. 31.) BM rendelet a fegyverismereti vizsga, a fegyverforgalmazasi vizsga, a
16fegyver, 16szer hatdsagi taroldsa és a fegyverekkel, 16szerekkel kapcsolatos tevékenységek
engedélyezésének igazgatasi szolgaltatasi dijairdl: az el6z6é torvényhez kapcsolodd végrehajtasi
intézkedések.

A 253/2004. (VI1II. 31.) Korm. rendelet a fegyverekrdl és 10szerekrdl: a hatdsagi engedélyezés
szabdlyai, fegyver gyartasara, forgalmazéasara, javitasara, hatastalanitasara és kiallitasara vonatkozo
szabalyok, hazilagos 16szerszerelésre ¢s —ujratoltésre vonatkozo szabalyok, fegyver megszerzésére,
atengedésére, tartasara vonatkozd szabalyok, a 31/2006. (VI. 1.) GKM rendelet a fegyverek,
l6vokeésziilekek, valamint ezek 16szereinek vizsgalatarol: kiilonféle vizsgalatok szabdlyai, és a
jelenleg hasznalt probajelek bemutatasa.
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A 22/1991. (XI. 15.) NM rendelet a kéziléfegyverek, 16szerek, gaz- és riasztofegyverek
megszerzésének és tartdsanak egészségi alkalmassagi feltételeirdl és vizsgalatarol: az engedélyezési
folyamathoz sziikséges egészségligyi alkalmassag vizsgalatanak szabalyai, a 49/2004. (VII1I. 31.)
BM rendelet a I6terekrél, a 16fegyverek, 16szerek hatdsagi tarolasarol, a fegyvertartashoz sziikséges
elméleti és jartassagi kovetelményekrdl: 16terek ilizemeltetésének €s annak engedélyezésének
szabalyai, hazilagos 16szerszerelés €s Gjratoltés szabalyai, hatdsagi tarolds szabalyozasa.

A 173/2011. (VIII. 24.) Korm. rendelet a polgari célu pirotechnikai tevékenységekrol: 2004. évi
XXIV. torvényt értelmezd rendelkezések taroldsra, gyartds mindségbiztositasara, engedélyezési
eljarasokra. A 53/2012. (X. 26.) BM rendelet a polgari célu pirotechnikai tevékenységek
engedélyezésével kapcsolatos eljardsok igazgatasi szolgaltatasi dijairdl: 2004. évi XXIV.
torvényben szerepld tevékenységekhez kapcesolodo dijak.

3.1.4.8 A 2005. évi CXXXIII torvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi
tevékenység szabalyairol

A személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozo6i tevékenység szabalyairdl szo6lo
2005. évi CXXXIII. torvény a személy-, vagyondri ¢és magannyomozdi tevékenység
megkezdésének, folytatdsanak, renddri engedélyezésének és ellendrzésének szabalyait tartalmazza.

A 22/2006. (IV. 25.) BM rendelet a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi
tevékenység szabalyairdl szolo 2005. évi CXXXIIL. torvény végrehajtasardl: az elézd torvény
pontositasa, engedélyek, igazolvanyok formdja, kérvények adattartalmat irja eld.

Tovabbi eldirasokat tartalmaznak a témardl a 2009. évi LXXVI. torvény a szolgaltatasi
tevékenység megkezdésének ¢és folytatasanak altalanos szabalyair6l: letelepedés szabadsaga,
hatdron atny(loé szolgaltatdsnyljtas szabadsaga, szolgaltatds megkezdésével és folytatasaval
kapcsolatos szabalyok, bejelentéshez kotott szolgaltatok nyilvantartasa, valamint a 2009. évi CXV.
torvény az egyéni vallalkozordl és az egyéni cégrol. Egyéni vallalkozo bejelentése, nyilvantartasa,
tevékenység megkezdése, egyéni cég alapitasa, miikodése.

3.1.4.9 A kabitoszer rendészetet szabalyozo rendeletek

A 66/2012. (IV. 2.) Korm. rendelet a kabitoszerekkel és pszichotrop anyagokkal, valamint az 1j
pszichoaktiv anyagokkal végezhetd tevékenységekrdl, valamint ezen anyagok jegyzékre vételérdl és
jegyzékeinek modositasarol: engedélyezési eljarasok, illetve ellendrzések szabalyai; 159/2005.
(VII. 16.) Korm. rendelet a kabitoszer-prekurzorokkal kapcsolatos egyes hatdsagi eljarasi
szabalyok, valamint a hatdsagi feladat- és hataskorok megallapitdsarol: engedélyezési eljarasok,
illetve ellenérzések szabdélyai.

A 43/2009. (OT 26.) ORFK utasitas a kabitdszer-biindzés elleni renddri rendészeti tevékenység
soran végrehajtandd feladatokrol: engedélyezési, nyilvantartasba vételi, hozzédjarulasi és
véleményezési feladatok ¢és hataskorok megadasa; a 162/2003. (X. 16.) Korm. rendelet a
kabitoszer eldallitdsara alkalmas novények termesztésének, forgalmazasanak és felhasznalasanak
rendjérdl: kender és mak terjesztésének, forgalomba hozatalanak szabalyai; a 43/2005. (X. 15.)
EiiM rendelet a fokozottan ellendrzott szernek mindsiild gydgyszerek orvosi rendelésének,
gyogyszertari  forgalmazéasanak, egészségiigyi szolgaltatoknal torténd  felhasznaldsanak,
nyilvantartdsdnak ¢és tarolasanak rendjérdl: fokozottan ellenérzott szerek rendelése, kiadasa
gyogyszertarban, tarolasa, elszdmolasa.
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3.2 A Robotzsaru rendszer

A projekt soran megvaldsitandé rendszernek a Robotzsaru NOVA (a tovabbiakban: Robotzsaru)
renddrségi informacidrendszerre kell épiilnie. A Robotzsaru rendszeren keresztiil tobb kozhiteles
nyilvantartassal tart kapcsolatot, illetve kapcsolodik a www.police.hu, valamint a
www.magyarorszag.hu weblapokhoz. Tobb kiilsd szolgaltatas a SZEUSZ-6k segitségével valosul
meg

3.21 A rendszer altalanos jellemz6i

A Robotzsaru rendszer a rendéri szervek alap informatikai rendszere, olyan informatikai
alkalmazasok egyiittese, amely egységes rendszerbe foglal valamennyi nyilt renddérségi
tevékenységgel kapcsolatban keletkezd, illetve beszerzett elektronikus adatot é€s iratot; a renddri
munka jellegéhez, illetve az egyes felhasznaloi csoportok feladat- és munkakoréhez igazodd
felhasznaloi jogosultsagok biztositdsdval komplex modon tdmogatja a renddri szervek munkéjat az
elektronikus iratkezelésen, adatszolgaltatason és feldolgozason keresztiil.

Kotelezd hasznalatat a 18/2011. (IX. 23.) ORFK utasités irja eld. Részét képezi a Dokumentumtar,
a Netzsaru, a Robotzsaru NEO, a Robotzsaru KGIR, a Robotzsaru OFRA és a Robotzsaru TIR
rendszer:

e A rendszerben az ligyiratok tirolasara a Dokumentumtar szolgal: olyan elektronikus
adatbazis, amely a Robotzsaru rendszerben eldallitott, illetéleg rogzitett iratokat
elektronikus formatumban tartalmazza az ligy selejtezéséig.

e A Netzsaru rendszer olyan orszagos digitalis, biinligyi €s rendészeti elektronikus
adatbazis, amely strukturdlt adatbdzis formajaban magéaban foglalja a Robotzsaru
hasznalata soran rogzitett igyek, események relevans adatait az iigy selejtezéséig; feliiletén
keresztiil statisztikai célokra felhasznalhat6 adatok nyerhetdk ki, valamint keresd-, kutato-
¢és egyedi tigyviteli tevékenységek;

e A Robotzsaru NEO integralt tigyviteli tigyfeldolgozdé rendszer olyan akkreditalt
informatikai igyviteli, tigyfeldolgozo és elektronikus iratkezel6 alkalmazas, amely 24 oras
folyamatos iizemmoddban rendelkezésre all valamennyi renddri szerv részére, és strukturalt
adatbazis formaban tarolja a rendori szervek altal rogzitett adatokat, iratokat.

e A Robotzsaru KGIR a rendérség egységes pénziigyi, kozgazdasagi rendszere, amely a
renddrség kovetelésallomanyanak nyilvantartasat és a hatosagi ligyfeldolgozasat timogatja.

e A Robotzsaru OFRA az objektiv felelosségi alkalmazas.
e A Robotzsaru TIR a renddrség tevékenységiranyitasi rendszere.

A rendszer egy Kkliens-szerver iizemmodu alkalmazas. Szerver oldalon egy UNIX rendszerii
kozponti gépen az orszdgos ORACLE alkalmazas szolgalja ki a munkadllomasokat. Tdmogatja az
offline miikodést, azaz a kliens csak idokozonként igényel halozati kapcsolatot.

A rendszer az éppen munka alatt 1év6 helyi adatbazist, irat- és fényképtarat a rendszer titkositottan
tarolja. Hely, id6, platform és kommunikacio fliggetlen, azaz barmely jogosult felhasznalo a
Rendbrség barmely szamitogépén el tudja végezni minden nyomozati munkdjat, és azt a
kommunikéacié megléte esetén automatikusan visszajuttatni a kozos adatbazisba.

A rendszer egy beépitett postazasi funkcioval tdmogatja a munkaadllomésok kozo6tti kommunikaciot.

A postazott csomag tartalma gyakorlatilag barmilyen olyan informécio (irat, kép, iizenet) lehet,
amely a parhuzamos, illetve csoportos munkat segiti.

A szervezeti egységek kozotti iratdtadas SZEUSZ-6k segitségével valosul meg a rendszerben
Ko6zponti Hivatali Kapun keresztiil.
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A Robotzsaru kapcsolatban all a Kozponti Erkezteté Rendszerrel (tovabbiakban KER) SZEUSZ
kapcsolaton keresztiil, ahol a szervezeti egységek szamara cimzett postai kiildemények keriilnek
digitalizalasra, és automatikusan elektronikus uton érkeztetésre keriilnek az iktatoi rendszerbe.

Az iratatadas sordn minden esetben a KRX fijlformadtumban keriil atadasra a kiildemény, mely
tartalmazza a feldolgozas soran sziikséges metaadat-halmazt.

Az alkalmazas altal lefedett legfontosabb teriiletek:
e Altalanos elektronikus tigyvitel, mindsitett iigyviteli feladatok,
e Biniigyi iigyfeldolgozas,
e Rendészeti, igazgatasrendészeti adatfeldolgozas,

e Pénziigyi feladatok,
3.2.2 A rendszer adatainak tarolasa

A Robotzsaru rendszerben az adattdrolas harom szinten valosul meg:

e Az orszagos (Netzsaru) szint a relevans adatokra és a gyors keresésekre optimalizalt. Itt
keriil megolddsra a relativ iddszinkronizédlds, a felhasznal6i adatnyilvantartds ¢és a
beléptetés is;

e A kozponti szint az irattar, a fényképek tarolasat és jogosultsagtol fiiggd kiadasat szolgalja.
Az automatikus verziokdvetés is ezen a szinten valosul meg;

e A helyi szint, ahol a Robotzsaru programnak mindig 0j verzidja fut, sajat irat-minta tarral,
szotarakkal rendelkezik, €és ha sziikséges onalloan (off-line tizemmodban) is fut.

3.2.3 Arendszer iratkezelésének jellemzoi

A Robotzsaru rendszer alkalmazasdhoz kapcsolodo irat- és ligykezelési tevékenység soran a
Renddrség Iratkezelési Szabalyzatardl szolo 59/2008. ORFK utasitast kell alkalmazni. A renddri
szervek a Robotzsaru rendszerben kotelesek rogziteni:

e A feladatellatdsuk soran keletkezd, illetve beszerzett valamennyi nyilt adatot, iratot,
blinjelet, amennyiben azok rogzitését a Robotzsaru rendszer technikailag lehetdveé teszi;

e A szolgalatvezénylést,

e A bérés pénziigyi adatokat.

Az iktatas legfontosabb feladatai:

o Aziigy eldaddja koteles az ligyfeldolgozés sordn keletkezett iratok elektronikus példanyat,
terjedelmi korlat esetén annak kivonatat a Robotzsaru rendszerben rogziteni.

e Az iktatoi feladatot ellatdo személyek a Robotzsaru rendszerben a postafogadas miivelettel
automatikusan beérkeztetett kiildeményeket el6zménykutatast kovetden iktatjak.

e Az elektronikus uton érkezett iratokat be kell emelni a Robotzsaru rendszerbe. A nem
elektronikus uton érkezett iratokat — amennyiben digitalizald eszkoz rendelkezésre all —
digitalizalni kell, majd azt kdvetden kell beemelni a Robotzsaru rendszerbe.

e Két Robotzsaru rendszert alkalmazo iratképzd szerv kozott a relevans adatokat tartalmazo
iratok, illetve az tligyiratok elektronikus példanyanak expedidlasat — a papir alapon torténd
megkiildéssel egyidejiileg — a Robotzsaru Példanykezelé modul segitségével is végre kell
hajtani.

A rendszerben az Tligyeket az iktatdszam azonositja, amelyekhez kapcsolva folyamatosan,
alszamokon keriilnek nyilvantartasra az tigy kiillonboz6 fazisaiban keletkezett iratok. Amennyiben
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az irat nem a rendszerben keriil eléallitasra, akkor az alszam iktataskor, vagy utolag az iktatott
irathoz csatolhat6. Az elektronikusan érkez6 kiildemények érkeztetése automatikus.

Amennyiben az elektronikus kiildemény mellékletet, csatolmanyt tartalmaz, akkor a rendszer
automatikusan ellendrzi, hogy képes-e azt befogadni, ha nem, akkor visszautasitja azzal, hogy nem
feldolgozhat6d csatolmanyt tartalmaz. Az elektronikusan feldolgozott kiildeményekrél a rendszer
elektronikus értesitést kiild a felado részére

3.24 A Robotzsaru rendszer megujitasa

A Robotzsaru rendszer megujitisa NOVA néven folyamatban van. Ennek a folyamatnak része a
projekt keretében megvalositandd6 NOVA keretrendszer és az eldallitanddo NOVA szabvanyok
rendszere. A Robotzsaru NEO-t a NOVA.KERET, és a NOVA.IRAT valtja fel.

A KOFOP eredménytermékeknek a jelenlegi és 11j architekturat egyarant ki kell szolgélnia.
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4 A MEGVALOSITANDO RENDSZER

4.1 A projekt elemei

A projekt eredményeként kifejlesztésre keriild rendszer amellett, hogy az el6zéekben deklaralt
célokat megvalositja, egy olyan alapot teremt a tovabbi fejlesztések elvégzéséhez, amely
megkonnyiti €s kényszerpalyara tereli a tovabbi felhaszndloi igények teljesitését, valamit kdnnyen
¢s gyorsan alkalmazhat6 eszkozoket biztosit a fejlesztések elvégzéséhez.

A projekt f6 részei:

A renddrségi ¢és a kormanyzati portalrdl is elérhetd internetes feliilet, amely az
allampolgarok biztonsigos azonositasat kovetden, a kapcsolodd SZEUSZ-ok
alkalmazaséaval 4-es szintl (interaktiv) ligyintézési szolgaltatast nyujt az igazgatasrendészet
¢s a kozlekedésrendészet bizonyos iigyeivel kapcsolatban;

Hattérmodulok, amelyek a kijelolt igazgatasrendészeti és kozlekedésrendészeti ligyek
elektronizalt kezelésével hatékonyabb és felesleges, tobbszorés munkavégzéstdl mentes
igyintézést, beépitett fizetési lehetdséget, tovabba egyszerlibb pénziigyi elszamolast
tesznek lehetové;

Konnyen kezelhetd, az iigyfél altal testre szabhatd iigyintézési feliilet, amely a konkrét
igyek kezelése mellett tdjékoztatast ad az allampolgarok folyamatban 1évo, vagy elintézett
igyeirdl, illetve egyéb konkrét (pl. kozlekedési, baleseti, kozadat-igénylési), vagy altalanos
(pl. statisztikai, térképészeti) kérdésekkel kapcsolatban;

Térinformatikai modul, amely biztositja, hogy az ORFK-nal rendelkezésre 4allo
blinligyi/rendészeti térbeli adatok és térképek az allampolgarok szamara elérhetk
legyenek a jelenlegi jogi szabalyozasok figyelembevételével, az elérhetd legkorszeriibb
technikai keretrendszerekkel;

Elemzési keretrendszer, amely a renddrségi eljardsokban keletkezé hatalmas mennyiségli
adat belsd felhasznalasat, a kozlekedési, baleseti adatok elemzését, a kozlekedésbiztonsag
javitasat, illetve a kozadatok jrahasznositasdnak szabalyai szerint a lakossag felé torténd
publikalasat valositja meg a legkorszerlibb szoveg-elemzési ¢és adatbanyaszati
modszerekkel;

A mobil lgyintézés lehetoségének megteremtése az elkészitendd webes alkalmazasok
esetén, a responsive web design (RWD) alkalmazasaval, illetve baleseti informaciok €s
navigécios szolgéltatasok nyajtdsa a RUTIN alkalmazas segitségével;

Fejlesztési szabvanyok és fejlesztési keretrendszer kidolgozasa a felhasznaloi igények
pontosabb regisztraldsa és tovabbitdsa, a fejlesztések biztonsagosan, hatékonyan, a
felhasznalok szdmara kivaldo mindségben torténd elvégzése céljabol;

Hardver fejlesztések elvégzése a ndvekvd szamitogépes feladatok zokkenOmentes
elvégzésének eldsegitésére (szerverek kapacitasdnak bdvitése, atviteli sebesség novelése,
HSM modul, okos mobil késziilékek).
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Egyéb kilsé
rendszerek

Robotzsaru NEO,
OFRA, (j NOVA.IRAT

A projekt elemeinek Osszefliggései
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4.2 A digitalis térképészeti rendszer

A fejlesztés célja, hogy az ORFK-nal rendelkezésre allo
e arenddrség szervezeti egységeinek térbeli vonatkozasu adatai, és
e Dbilniigyi/rendészeti térbeli adatok és térképek

az allampolgéarok szamara elérhetdk legyenek a jelenlegi jogi szabalyozasok figyelembevételével,
az elérhet6 legkorszeriibb technikai keretrendszerekkel.

A publikélasi folyamat szempontjabol elsédleges célkitiizés az Open Data koncepcid szerinti,
tovabbi felhasznalasra alkalmas adatszolgéltatds, mely segitségével piaci szereplok is beépithetik
termékeikbe a hivatalos renddrségi forrasbol szdrmazo adatot. Az igy publikélt adatok szabadon
felhasznalhatoak, ezaltal elésegitve az adat minél tobb allampolgarhoz torténd kozzétételét. Az
adatpublikalds masik tervezett formaja az allampolgarok szdmara azonnal értelmezhetd, a
projektben szoftverfejlesztéssel megvalositani kivant térképi felhasznaloi feliilet.

A hozzaférés biztositasa két modon torténik: a — kell6képpen anonimizalt — nyers adatok egy
webszolgaltatas utjan, illetve értéknodvelt modon: renddrségi szakértok révén, mindenki szamara
atlathato, grafikus forméban — diagramok illetve térképek révén.

Az Open Data (nyilt adat) koncepcié célja, hogy az adatok barki szamdéra széles korben
hozzaférhet6 és felhasznalhato legyen anélkiil, hogy az szerzdi jog vagy szabadalom koételes lenne.
Hasonldan, mint az Open Source vagy az Open Access. Tobb nemzeti kormany is rendelkezik olyan
publikus weboldallal, amelyen kozzéteszi a jogszabalyok altal megengedett szamara rendelkezésre
allo adatokat.

Az Open Data (nyilt adat) koncepcid révén az adatokat felhasznalo vallalkozéasok azonos eséllyel
indulhatnak, nem keriilnek elonybe azok a cégek, melyek elég tokeerdsek a manualis
adatfeldolgozashoz, azaz ezzel kozvetve a fejlesztés a KKV szektort is tamogatja.

Azéltal, hogy hiteles adatok elére meghatarozott formatumokban grafikusan megoszthatova valnak,
az elektronikus ¢és nyomtatott sajtdo valtozatlan forméban, tovabbi feldolgozas nélkiil
felhasznalhatja, igy szinte minden allampolgarhoz eljuthatnak a fejlesztés eredményei. A
informécio hitelességét tdmogathatja, ha az olvasonak/nézének lehetdsége van a megjelenitett
adatok ellendrzésére a renddrségi térképi felhasznaloi feliileten.

Természetesen a sajtonak — ahogy minden egyes allampolgarnak is — lehet6sége van, hogy a nyers
adatokat mas modszerrel feldolgozza, Osszegezze, megjelenitse, vagy éppen Osszefiiggéseket
fedezzen fel.

A tervezett fejlesztés révén a jelenleg elére nem lathatd, maganszemélyek és vallalkozasok szamara
hasznosithato adatkorok esetén is lehetévé valik a megosztas, az értéknovelt felhaszndlas; mindez
szabvanyositott forméban, igy konnyedén illeszthetd akar mar elkésziilt szoftverrendszerekhez is.

Ezaltal eldsegitjiik a cégeknek az adatok gyorsabb feldolgozasat, melyet igy hamarabb tudnak az
allampolgarok rendelkezésére bocsajtani. Ezen fejlesztés révén a renddrség hosszl tavon képes lesz
a kozadatok — akar valtozo korének — megosztasara az allampolgarok iranyéba.

Az igy publikalt adatok szabadon felhasznalhatoak, ezaltal eldsegitve az adat minél tobb
allampolgarhoz torténd eljutdsadt. Nemzetkdzi példaként emlithetd Anglia Renddrségének
adatszolgaltatasi interfésze, mellyel elérhetove tettek egy API-t, amely hasznalata lehetdséget ad a
felhaszndlojanak a renddrség altal publikalt adatok hozzaféréséhez. A hivatkozott megoldéas a
https://data.police.uk/ cimen talalhato.

Az adatpublikalas belsé folyamatainak tamogatasahoz sziikséges, hogy legyen — ezen modul
fejlesztései révén — egy keretrendszer, melyben egységes modon minden egyes adatrol megadhato,
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hogy az barmilyen formaban nyilvanossagra keriilhet-e vagy sem; milyen fokt aggregalas (pl. atlag
képzése) illetve mennyi id6é utdn hozhatdé nyilvadnossagra. A rendOrségi szakérték tudjak
meghatarozni adott adatkor elobb emlitett attribtitumait, illetve jovahagyni a publikalast egyedi
illetve hosszutavu, rendszeresen ismétlddo igény esetén.

A jogilag elbére definialt adatszolgaltataisok megalkotasa egyszeri, publikaldsa rendszeresen
ismétlodé folyamat. A Rend6rség mindennapi tevékenysége soran azonban eléfordulnak egyedi
tipust adatszolgaltatdsok, amelyek publikaldsa belsé engedélyezési folyamat tjan torténik. Eppen
ezért az ilyen kimutatasokat, térképeket minél gyorsabban el kell késziteni, hogy azok ne veszitsék
el aktualitasukat. Ezért fontos az a keretrendszer, melyben minél kevesebb €16 munka segitségével,
minél gyorsabban elkészithetd az adott térkép vagy grafikon. Ennek része automatikus folyamatok
rogzitése, ahol par paraméter megadasaval generalodhat egy térkép, egy diagram illetve statisztika;
illetve lehetéség van ad-hoc kimutatasok, abrak és térképek elkészitésére is kdzadat-igénylés, vagy
vezetdi igény felmeriilése esetén.

A jelenleg elérhet6 hazai térbeli adatpublikaldsok viszonylag régiek, nem felelnek meg a jelenlegi
tarsadalmi és miiszaki elvarasoknak és kovetelményeknek.

A nemzetkozi példak vegyes képet mutatnak, azonban kiemelhet6 néhany olyan megoldas, amelyek
a hazai fejlesztés alapjaul szolgalhatnak (Ezeket a mellékletek tartalmazzdk.) A miszaki
specifikacionak igy részei azok az attekintések €s hivatkozasok, amelyek bemutatjak a nemzetkdzi
helyzetet, és az ott talalhat6 legjobb, leghatékonyabb megoldéasokat (,,best practice™).

A rendszerrel szemben elvart kovetelmény, hogy

e tamogassa a nyilt adatok (Open Data) koncepciot és igy lehet6ség legyen a rendérség
tevékenysége sordn keletkezett — renddrszakmai igényeknek megfeleld mértekben
anonimizalt — kdzadatok webszolgaltatasokon torténd publikus elérésére, lehetdvé téve ezek
— akar értéknovelt — ujrafelhasznalasat az allampolgéarok és a vallalkozas szamara,

e tamogassa az ORFK adatpublikacié folyamatat: az ORFK bels6 NOVA adattarhazabol
szarmazo6 adatok renddrségen beliili eléfeldolgozasat, aggregalt adatok/térképek eldallitasat,
¢s a rendOrségi portalon torténd publikalasat,

e a fejlesztett publikus feliilet asztali szamitogépeken &és notebookon futd népszerii
bongészokben elérhetd legyen,

e a mobil eszkdzokon futd bongészoknek a mobil eszkoz felbontdsdnak megfeleld tartalmat
szolgaltasson a rendszer,

o a fejlesztett publikus feliiletet a www.police.hu renddrségi portal feliileti elemeivel
Osszhangban kell kialakitani (azonos diz4jn)

Az éllampolgarok az ORFK-hoz kapcsolodd térbeli adatokkal alapvetden két helyzetben
talalkoznak, amikor

e kapcsolatba akarnak 1épni a renddrséggel (szervezet keresése),

e bekovetkezett eseményeket és ezekre vonatkozo elemzéseket szeretnének megnézni
térképen (bliniigyi/rendészeti térképek).

A projekt eredményeként kifejlesztésre keriild rendszer amellett, hogy az el6zéekben deklaralt
célokat megvalositja, egy olyan alapot teremt a tovabbi fejlesztések elvégzéséhez, amely
megkonnyiti és egységesen kezelhetdvé teszi a tovabbi felhasznaldi igények teljesitését, valamit
konnyen €s gyorsan alkalmazhaté eszkozoket biztosit a fejlesztések elvégzéséhez.
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A térképészeti rendszer komponensei

A rendszer négy jol elkiiloniild részbdl épiil fel:

1.

2.

3.

4.

Az ORFK NOVA ADATFORRAS, amely a belsd adattarhazbol és szakrendszerekbdl
szolgéltat adatot

Az adatforrasbol torténd levalogatast, a publikalasra torténd elokészités, az ellendrzést és
engedélyezését/publikalast timogat6 ADMIN ALRENDSZER,

Az ORFK altal engedélyezett adatok publikalast/szolgaltatast végzé SZOLGALTASI
FELULET,

A PUBLIKUS WEBFELULET.

Az ADMIN RENDSZER az ORFK NOVA ADATFORRAST, mint alapadat-forrast hasznalja, igy
utobbival kapcsolatosan — az adattforras interfészeihez torténé csatlakozas fejlesztésein tal —
fejlesztési feladat nincs.

ADMIN
— ALRENBSTER
SZOLGALTATASI
FELOLET

PUBLIKUS TERKEPI
= e

A térképészeti komponensek 0sszefliggései

4.3 A kapcsolodo dokumentaciok atadasa

A Nyertes Ajanlattevo a feladatot az Ajanlatkérd altal atadott, [gazgatasi rendszertervet megalapozo
kovetelményjegyzék alapjan végzi. Az Ajanlatkérd szakértdi tdmogatast nytjt a Logikai és Fizikai
rendszertervek elkészitésehez.

A tovabbi, a fejlesztéshez sziikséges dokumentaciot az Ajanlatkéré a Nyertes Ajanlattevonek a
vallalkozasi szerzddés aldirdsaval egy idOben adja at. Ezen dokumentéciok az alabbiak:

Az Ajanlatkérd bels6 szabalyzatai (pl. IBSZ, Fejlesztési szabvanyok, stb.),

Az Ajéanlatkérd belso tigyviteli €s kapcsolodo szakrendszereinek a fejlesztéshez sziikséges
mértékl leirasa,

A sziikséges SZEUSZ interfészek leirasa.
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5 KOVETELMENYJEGYZEK

5.1 Funkcionalis kovetelmények

A Nyertes Ajanlattevd altal 1étrehozandd Digitalis térképészeti rendszernek nyilvénos, barki
szamara elérhetd, informaciohordoz6 funkcionalitasokat, valamint felhasznalé azonositashoz kotott
szolgéltatasokat kell nytjtania.

A rendszer lazan csatolt komponensek tobb rétegbe oszthatd halozataval keriiljon megvaldsitasra a
szolgaltatas vezérelt architektura szervezésének alapelveinek megfeleléen. Az egyes logikali
komponensek funkciondlis hatarok mentén keriiljenek szétvagasra. A komponensek egymassal nyilt
szabvanyokon keresztiil képesek legyenek kommunikélni. A megvalositas soran a nyilt forraskodu
komponensek haszndlata engedélyezett.

511 ADMIN Alrendszer (AAL)

L7f elr Kovetelmény leirasa

tip szam

Az erre jogosult felhasznald (elemzd, publikald, admin) tudjon csatlakozni az ORFK NOVA
Adatforras meghatarozott adattartalmaihoz/adatbéazisaihoz.

F10| OL

Az AAL felhasznaldi feliiletén keresztiil legyenek levalogathatok az ORFK adatforrasbol a

F10| 02 publikalando adatok.

F10| 03. | Az AAL felhasznaloi feliiletén keresztiil legyenek elvégezhetéek a sziikséges térbeli aggregalasok.

Az AAL felhasznaldi feliiletén keresztiil legyen elvégezheté a publikalandd adatok ellenérzése,
F10| 04. |megtekintése; tematikus térképek, grafikonok, tablazatok legyenek készitheték a levalogatott

adatokbol.

Az AAL felhasznaloi feliiletén keresztiil a levalogatott adatokhoz legyenek hozzarendelhetdk a
F10| 05. i1 L

publikalashoz sziikséges metaadatok.

Az AAL felhasznaloi feliiletén keresztiil legyen elvégezhetd az engedélyezés és a publikalas
F10| 06. , . o o

adatok és tematikus térképek szintjén.

Az alrendszer kezelje a felhasznéloinak jogosultsagait:
F10| 07. o  Felhasznalok és hozzakapcsolodo jogosultsagok megadasa, modositasa, torlése

o Felhasznaloi csoportok (szervezeti egységek) kezelése

F10 | 08. | Az alrendszer valositsa meg a beléptetést (autentikacio és autorizacio).

Az alrendszer tudjon levalogatni az ORFK adatforrasbol:

F10| 09 e Jogosultsagnak megfelel6 csatlakozas az ORFK adatforrashoz
e Bongészés és felhasznalo altal dsszeallitott lekérdezések alapjan levalogatas a NOVA

adatforrasbol — a lekérdezések Osszeallitasat felhasznalobarat feliilettel kell tamogatni.

F10| 10. | Az alrendszer nyujtson lehetdséget a levalogatott adatok mentésére.
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Koév Sor .. . - -
.| Kovetelmény leirasa

tip szam

Az alrendszer nytjtson lehetséget a levalogatott adatok térbeli objektumma konvertalasara:
e cim geokddolasaval (pont)
e  koordinatabol objektum létrehozéasaval (pont, vonallanc)

e magasabb szintre megadott szabalyok szerint torténé aggregalassal (pont, vonallanc,
feliilet)

A helyhez kotott esetadatok térképi megjelenitésekor figyelni kell az adatvédelmi szempontokra.
Amennyiben személyiségi jogokat, vagy mas adatvédelmi elbirast sérthet egy eset pontos
koordinataval torténé megjelenitése, ugy annak kezelésérél a térképi adatmegjelenités soran
gondoskodni kell.

F10| 11.

Az adatvédelem érvényesitése sziikséges:

e adatbazisban jelolni sziikséges az egyes adatok/informaciok nyilvanossagi szintjét
(publikus /nem publikus) — mi és hogyan jelenhet meg egy infoablakban, tablazatban,
esetadatlapon és mi az, ami védett adat.

e az esetmegjelenités soran érvényesiteni kell az adatlapon megadott helyadat publikacios
szintjét: pl.: irdnyitdszam, varosrész szinten megjelenithetd / vagy kapitdnysag szinten
megjelenithetd / pufferteriileten beliil megjelenithetd / vagy pontos helyadattal
megjelenithetd.

e Amennyiben egy eset nem jelenithetd meg cim szinten, akkor a térképi nagyitas adott
szintje alatt a térképablakban jelezni kell, hogy adott teriiletegységen még x db eset van.

Az alrendszer ny(jtson lehetOséget a levalogatott adatok megjelenitésére, bongészésére, valamint
F10 | 12. |sziikséges tablazatos megjelenités alapvetd funkcidkkal (rendezés, sziirés finomitasa)

Az alrendszer nyujtson lehetdséget a levalogatott adatok ellenérzésére — publikalas eldtt a
felhasznalonak (publikalonak) lehetdvé kell tenni, hogy a publikdlandé adatokat ugyanolyan
modon lathassa, mint a késobb publikus felhasznalok (allampolgarok), igy

e az ellen6rzés soran — legalabb a publikus webfeliillet funkcionalitasat biztositva —

lehet6séget kell adni:
F10| 13. ) )
o térképi megjelenitésre,
o tablazatos megjelenitésre,
o grafikonos megjelenitésre,
e tObb levalogatas egyiittes térképi megjelenitésére
Az alrendszer nyujtson lehetdséget a levalogatott adatok megosztasara szervezeten beliil:
e a mentett térképek adott felhasznalok, vagy adott szervezeti egységnél dolgozod
F10 | 14. felhasznaloi csoport szamara publikalhato tovabbi elemzés és kiegészités céljabol.
e a levalogatott adatok legyenek exportalhatéak XLS illetve CSV formatumban tovabbi
feldolgozas céljaira.
Az alrendszer nyujtson lehet6séget a levalogatott adatok publikalasara:
e a publikalashoz sziikséges metaadatok (pl. tematikus térkép bedllitas) hozzarendelésére a
levalogatott adatokhoz,
F10 | 15.

e publikdlas engedélyezésére,
e publikdlas végrehajtasara,

e publikalas megsziintetésére
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Kov Sor

. . Kovetelmény leirasa
tip szam

Az alrendszer nyujtson lehetdséget térképek publikalasara:

e a publikdlandé (tematikus) térképcsempék vagy térképszolgaltatasok (pl. WMS)
elallitasa (a terhelés korlatozdsa miatt sziikség van elézetes regisztraciora,
engedélyezésre)

F10 | 16. e jogosultsagok, hozzaférési korlatozasok beallitasara, modositasara

e publikalas engedélyezésére,

e publikalas végrehajtasara,

e publikalas megsziintetésére.

F10| 17. |Azalrendszer nytjtson lehetdséget a térképi rétegek frissitésére.

2016. OKTOBER 21. 27. OLDAL




inNOVA PROJEKT

DIGITALIS TERKEPESZETI RENDSZER MUSZAKI LEIRAS

ORFK GF IFFO

5.1.2 Komplex adat és térkép interfész (Szolgaltatasi Feliilet - SZF)

A SZF célja, hogy egy alapvetden gép-gép kommunikacioban a publikalni kivant adatok/térképek
egységes, szabvanyos modon alljanak a felhasznalok részére (pl. https://data.police.uk/docs/).

Felhasznalok alatt azokat a fejlesztoket értjiikk, akik a SZF szolgaltatasi alapjan fejlesztenek
felhasznaloi feliiletet. Ilyen fejlesztett alkalmazasok tobbek kozott:

e awww.police.hu oldalon megjelend blinligyi/rendészeti térképek,

e bongészében megjelend, tobbek kozott az SZF szolgaltatasait hasznald alkalmazasok (nem
jelen kiirasban megvaldsitando),

e nativ mobil alkalmazasok, amelyek tobbek kozott az SZF szolgaltatasait hasznaljak (nem
jelen kiirasban megvaldsitando).

A szolgaltatas segitségével valosulnak meg a www.police.hu oldalon megjelend

e szervezet-keresési funkciok és
e Dbliniligyi/rendészei térképek megjelenitését biztosito publikus feliiletek.

Az SZF lehetdséget biztosit arra, hogy barki, a fenti két funkciokhoz hasonlé funkcionalitassal
rendelkezd, bongészében futd, vagy nativ mobil alkalmazasokat fejlesszen.

o7 | STi7 Kovetelmény leirasa

tip szam

A fejlesztés soran meg kell valositani azon szabvanyos webszolgaltatasokat, amelyeken keresztiil
F20 | 01. o a felhasznalok a SZF felé kiildhetnek kéréseket és

e az SZF a kérésekre megfeleld valaszokat ad.

A webszolgaltatasok az Open Data koncepcio szerint az adatokhoz szabad hozzaférést biztositsanak

F20 | 02. , o P .
az allampolgarok ¢és piaci szereplok szamara egyarant.

03, |A kialakitando webszolgaltatasnak biztositania kell a piaci szereplék altali adathozzaférés

F20
biztonsagos lehetdségét.

A webszolgaltatas pontos specifikalasara a logikai-fizikai rendszerterv elkészitése soran kerdil sor az

F20 | 04. . g o
ORFK és a nyertes ajanlattevo egyiittmiikodése révén.
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5.1.3 Publikus webfeliilet

A publikus webfeliilet az SZF szolgaltatasaira épiilé alkalmazas, amely a www.police.hu oldalba
épiil be.

5.1.3.1 Szervezet keresése
5.1.3.1.1 Felhasznaloi funkcionalitds

A szervezet keresése soran az allampolgarok tobbek kozott az aldbbi térbeli feladatokkal
talalkoznak:

e egy adott helyen illetékes renddrkapitanysagot keresik,
e alegkozelebbi renddrkapitanysagot/-6rsot keresik,
e egy adott tigyintézésben illetékes, legkdzelebbi rendérkapitanysagot keresik.

A felhasznaléi feliileten nem kell elkiiloniilnie a harom feladatnak, hiszen minden esetben meg kell
adni egy helyet (iigyintézés esetében egy tigytipust is), amelyre egy szerv helyszine lesz az
eredmény.

Kov Sor
tip szam

Kovetelmény leirasa

F31| oL llletékes rendorkapitanysag keresése: a felhasznald a felilleten megad egy helyet, amelyre a
rendszer meghatarozza és megadja az illetékes rendérkapitanysagot, és annak legfontosabb adatait.

F31| 02. Legkozelebbi renddrkapitanysadg: a felhasznal6 a feliileten megad egy helyet, amelyre a rendszer
meghatarozza a legk6zelebbi rendérkapitanysagot, és megadja annak legfontosabb adatait.

Ugyintézésben illetékes szervezet: a felhasznalo a feliileten megad egy helyet és egy iigytipust,
F31| 03. amelyre a rendszer meghatarozza a legkozelebbi szervezetet, ahol az adott {igytipus intézhetd. Az
igytipusokat és a kapcsolddd metaadatokat a www.police.hu elektronikus iigyintézési portal
szolgaltatja gépi interfészen keresztiil.

A felhasznalonak legyen lehet6sége megadni a

e helyet (amennyiben mobil eszkézon keres, Gigy az alkalmazas legyen képes a sajat helyet
F31 04. hasznalni )

e ligytipust (amennyiben sziikséges)

e alekérdezni kivant legkodzelebbi helyek szamat (ez alapértelmezésben 1)

A rendszer adja vissza eredményként a térképet, amelyen lathato
e amegadott hely

o azilletékes rendérkapitanysag

F31| 05. S g N
e azilletékes rendérkapitanysag illetékességi teriilete.

Amennyiben a keresett iigytipus elektronikusan is intézheté, akkor a rendszer jelezze ezt a

felhasznalo részére, és egy link segitségével az on-line ligyintézés érdekében biztositson atjarast az

Elektronikus Ugyintézési Portal feliiletére.
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Kov Sor .. . —
. Kovetelmény leirasa

tip szam

A rendszer adja vissza eredményként a renddrkapitdnysag adatait:
e cim

e ¢piilet homlokzati kép (utcakép, ha elérhetd)

F31| 06.
o telefon, egyéb elérhetdség
e fogadoorak
e tavolsaga és az eléréshez sziikséges id6
A rendszer tegye lehet6vé az eredményiil kapott adatok és térkép
F31| 07. e nyomtatdsat pdf-be

e megosztasat e-mail-ben.

Mobileszkoz esetében: a rendszer ajanlja fel az eredményként kapott rendérkapitanysaghoz torténd
F31| 08. |navigilast a felhasznald6 mobil eszkozére telepitett RUTIN rend6rségi mobilalkalmazas
segitségével.

A helymegadastol elvart funkcionalitas, hogy a hely megadhato legyen
e cimmel (irdnyitészam, telepiilés, kozteriiletnév €s jelleg)
e koordinataval, amely lehet
o EOV koordinata,

o WGS-84 fo6ldrajzi koordinata (fok, fok-perc-tizedperc, fok-perc-masodperc-
F31| 09. tizedmasodperc),

o eszkdz vagy bongész6 altal meghatarozott koordinata
o térképen torténd kijeldléssel,
e az orszagos kozuthalozaton egy Utszammal és szelvénnyel,

e geolokacio segitségével.

F31| 10. |Aziigytipus megadéasa egy hierarchikus meniirendszerbdl valasztassal térténjen.

Az tgytipusokat és a kapcsolodd metaadatokat a www.police.hu elektronikus iigyintézési portal

F3l| 1L szolgaltatja gépi interfészen keresztiil.
A webfeliilet legyen képes
e  hattértérkép megjelenitésére
e  hattértérképek kozotti valtasra:
o ORFK alaptérképei
M
F31| 12. ° 03

o egyéb elérhetd térképek, ha vannak (szabvanyos szolgaltatasbol)
o térképi alapfunkciokra: kicsinyités-nagyitas, mozgatas
e térképen torténd ,kattintassal” koordinata meghatarozaséara

o térképen megjelenitett objektumok (szervezetek) adatainak megjelenitésére info tooltip
segitségével.
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| S0 Kovetelmény leirasa

tip szam

F31| 13 A felhasznalonak legyen lehetdsége akadalymentesitési nézet kivalasztasara (gyengénlatd
" | felhasznalok részére).
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5.1.3.2 Biiniigyi/rendészeti térképek megjelenitése

A webes alkalmazés fejlesztési célja, hogy az ORFK NOVA adatforrasbol rendelkezésre allo,
estlegesen kiilonb6z6 teriileti szinteken megjelend biliniigyi/rendészeti adatokbdl egy olyan
nyilvanos térképes megjelenitd feliilet alljon rendelkezésre, mely barki altal nyilvanosan, adott
paraméterek szerint szabadon sziirhetd, levalogathato, térképes, grafikonos és tablazatos formaban
megjelenithetd adatokat tartalmaz.

A webfeliilet legyen képes
o tematikus térképek megjelenitésére eldre beallitott vagy a felhasznald altal valasztott
tematika alapjan
F32 | 01. e tablazatos adatszlirésre, adatrendezésre és adatmegjelenitésre
o grafikonos adatmegjelenitésre (oszlop, vonal, sav, torta, pont, teriilet)
e adatexportalasra (XLS, CSV)
e adatpublikalasra, eredménymegosztasra

A webes publikus feliilet nyitoképernydje a térképi megjelenito feliilet, mely tobb funkciot 1at el
egyszerre:

F32 | 02. o  F0 lekérdezési, adatmegjelenitési panelek elérhetdsége

o Keresési illetve sziirési panelek elérhetosége

®  Adatpublikalasi, let6ltési, megosztasi funkcidok kdzvetlen elérhetdsége

A térképi rendszer a kovetkezOképpen legyen képes Gsszegezni és megjeleniteni az adatokat:
e cim, koordinata
e aggregalt térbeli egységek (pl. x x x méteres racshalo)

F32 | 03. o kozigazgatasi egységek — nagyrégid, régiod, megye, jaras, telepiilés

o szakigazgatasi lehatarolasok - renddrkapitanysagok illetékességi teriilete

e cgyéb teriileti egységek: keriilet, varosrész, iranyitészam korzet. (Iranyitészam korzet
adatok elérhet6k az ORFK-n)

A térképi megjelenitén miitkddjenek az alapvetd térképi funkciok:

A nagyitas-kicsinyités-mozgatas teszi lehet6vé a térképi nézet modositasat, a térképablakban
lathato teriilet nagysaganak szabalyozasat, mely egyarant torténhet:

e nagyitas, kicsinyités, mozgatas (egérgorgdvel, +/- vezérlégombokkal, gumikeret
huzasaval) — ezzel egyiitt jelenjen meg egy mértékléc, mely mutatja az aktualis
méretaranyt.

Térképi nézetek kozotti valtds funkcid segitségével lehetdség van a rendelkezésre allo
hattértérképek kozotti valtasra. Az ORFK az alabbi térképekkel rendelkezik, amelyek a
rendszerben felhasznalhatok:

F32 | 04. «  NAVTEQ térkép

« DSM-10 térkép

*  GeoXRaszter

e 2005. évi ortfotd

(az ORKF birtokaban 1év6 térképek és szabadon felhasznalhato térképek — mint az
OpenStreetMap — beépitendbek a rendszerbe).

Az attekintd térkép segiti a térképi tajékozodast, megmutatja, hogy az orszag egészéhez képest hol
helyezkedik el, és mekkora teriiletet fed le a vizsgalati, elemzési teriilet.

o  ttekintd térkép (lerejthetd modon, lebegd ablakosan jelenik meg, az orszag teriiletéhez
viszonyitva mutatja a vizsgalt teriiletet)
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Koév Sor .. . - -
.| Kovetelmény leirasa

tip szam

A térképi megjelenitd legyen 1épes tematikus térképezés megjelenitésére:
F32 | 05. e helyhez kothet6 adatok tematikus egyedi vagy 0sszegzett ikonos megjelenitésére

o terliletegységek szerint Osszesitett adatok alapjan feliiletek tematikus térképi szinezésére

Helyszinekhez kapcsolt tematikak

Tematikus ikonok hasznalata a helyhez kdthetd blinesetek tematikus térképi megjelenitését, a jobb
térképi tajékozodast segitik. A tematikus ikonok hasznalata csak adott térképi nagyitasi szint alatt
(utca szint) javasolt. Nagy esetszam esetén a zoomfliggd adatdsszesitd megjelenités hasznalata
indokolt:

e ahol elGszor az Osszesitett adatok nagyitasi szinthez, vagy igazgatasi szinthez (pl.:
rendorkapitanysag, telepiilés) kapcsoltan jelennek meg a térképes feliileten
szamgombokkel,

e majd a zoomszint nvelésével a szamgdmbdk az alacsonyabb igazgatasi szint szerint (pl.:
rendérkapitanysag, varosrész) szétosztva jelennek meg,

e végiil az egyedi helyszinadatok jelennek meg a térképen tematikus ikonok hasznalataval.

A tematikus ikonok az esettipusok szerint allanddéak, mindig azonosan és egységesen keriilnek
megjelenitésre. A tematikus ikonok lehetnek:

e  szinezett alapikonok (potty, csillag, stb.),
e egyedi piktogramok.

Alapikonok és piktogramok esetén is lehetdség van az esetek focsoportok és csoportok szerinti
eltérd megjelenitésére (amennyiben a forrasadatok igy allnak rendelkezésre, és a szlirési
felilleteken is hasznalt a csoportositds). A megjelenités torténhet eltéré ikonokkal és eltérd
csoportszin hasznalataval is.
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Koév Sor .. . - -
.| Kovetelmény leirasa

tip szam

Teriiletegységekhez kapcsolt tematikak

Tematikus feliiletszinezések, vagy teriiletegységhez kapcsolt ardnyositott szimboélumok vagy
grafikonok alapvetéen valamilyen teriiletegység szerint Osszesitett adatok skalazott
adatmegjelenitésére szolgalnak a teriileti 6sszehasonlithatosag érdekében.

Terliletegység szerinti adatdsszesités

o kozigazgatasi egységek szerint. varosrész, iranyitoszam korzet, keriilet, telepiilés, jaras,
megye.

e Szakigazgatdsi egységek szerint: rendorségi korzet, rendérkapitanysag

®  mesterséges teriiletegységek szerint: pl: racshalok: 50x50 méter, 100x100 méter, 250x250
méter stb.

Tematika tipusok

Alapvetden harom kiilonbozo, teriiletegységhez kapcsolt, dsszesitett adatokbol dolgozd tematikus
térképi adatmegjelenités sziikséges:

o (teriiletszinezés — szamszerl, vagy szoveges adatok alapjan tertileti eltérések, intenzitasok
bemutatasara,

o méretezett szimbolum (graduated symbols) — szamszerii adatok alapjan teriileti eltérések,
intenzitasok osszehasonlitdé bemutatasara, egy max. két szempont szerint ahol a két szin
hasznalata a pozitiv és negativ értékek megkiilonboztetésére szolgal (pl: biinesetek

F32 | 06. szamanak valtozasa adott id6szakban adott teriileti szinten)

Tematika beallitasi lehetéségek

Tematikus térképi megjelenitésnél — a feliilet kialakitasatol fiiggéen — a felhasznalok szamara
kiilonboz6 szintii szabadsagjogokat kell biztositani a megjelenitett tematika paraméterezésében.

Alapesetben kész, beallitott tematikus térképet kell kapnia a felhasznalonak, de lehetésége van arra
is, hogy bedllitsa a tematikus megjelenitést. Szabadabb paraméterezési esetben a felhasznald
valaszthatja ki / modosithatja a feliileten:

e A tartomanyszamitis modjat: a szélséértékek figyelembe vételével: egyenld tartomany,
egyenl6 elemszam, természetes szoras, vagy egyedileg megadott értékhatarok

® a megjelenitési értéktartomanyok db szamat: tartomanyszam minimuma és maximuma
ebben az esetben is kotott, pl: legordiild listavalasztdval.

® a megjelenités szinskadlajat: elore definidlt skalakbol valasztva, vagy kezdd és végszin
megadasaval, vagy valamennyi tartomanyhoz tartozo szin egyedi megadasaval.

Minél nagyobb szabadsagfok biztositott a felhasznalonak a sziirési eredmények megjelenitési
paramétereinek allitdsaban, annal jobban csokken a dinamikus adatmegjelenités — adatkapcsolas,
parhuzamos adatfrissités lehetésége (térkép — grafikon — tablazat kozott).

Tematikus térképi megjelenitésnél fontos a forrasadatok rendelkezésre allasi szintje. Hely szinten
rendelkezésre allo adatok esetén barmilyen magasabb teriiletegység szerint megtorténhet az
adatdsszesités, mig visszafelé ez nem érvényesithetd (pl.: renddrkapitanysag szinten rendelkezésre
allo adat nem jelenitheté meg helyhez kotott ikonokkal.)

A rendszernek timogatnia kell a zoomfiiggé megjelenitést.

A zoomfiiggd adatmegjelenités célja, hogy - adott szlirési paramétereket megadva - els6sorban
nagyobb teriiletegységtdl a kisebb felé haladva a tematikusan Osszesitett, vagy szamgdmbdkkel
F32 | 07. |megadott adatokat a nagyitasi szintnek megfeleléen alacsonyabb teriiletegységre bontva jelenitse
meg egészen az adott koordinatahoz kapcsolt, jellemzden ikonokkal megjelenitett egyedi adatok
mélységéig. Zoomfiiggd adatmegjelenités csak akkor biztosithatd, ha a helyhez kotott adatok
valamilyen médon a magasabb teriileti egységekhez is hozzarendeltek attributum adattal vagy
térbeli beleesés alapjan.
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.| Kovetelmény leirasa

tip szam

Cim / Helykeresés timogatasa sziikséges

A térképi keresés torténhet - a térképmozgatison tul - szabadszoveges helykeresé mezdk
segitségével is:
e cim,
F32 | 08. e  kozigazgatasi egységek,
e szakigazgatasi egységek,
e  cgy¢b teriileti egységek: keriilet, varosrész, iranyitdszam korzet,
e POI

A keresés eredményeként (ENTER, vagy “Keresés” gomb) a térképi nézet kdzépre igazitva a
keresett teriiletre nagyit.

F32 | 09. | A keresést autosuggest funkciéval kell tamogatni.

Tematikus vagy ikonos térképi megjelenitésnél tovabbi adatok, informaciok el6hivasat segitd
funkcid, példaul:
F32 | 10.

e azadott elem folé allva jelenjenck meg az elemhez tartozo alapinformaciok

e az adott elemre Kattintva jelenjenek meg az adott elemhez tartozo részletes informaciok

F32 | 11 A térképi megjelenit feliileten jelenjen meg a térképes-grafikonos/tablazatos feliiletek kozti
" | valtas.
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5.1.3.3 Sziirési funkciok

A térképi a grafikonos ¢és a tablazatos megjelenités is hdrom alapvetd szlrési mod
eredményhalmazéabdl jon ki, minden szlirési funkcid alapértelmezetten a legnagyobb részhalmazra
,0sszes” allitott, ennek csokkentése torténhet a sziirési panelek segitségével.

Lo s Kovetelmény leirasa

tip szam

Az adatszilirések eredménye a kovetkezOképpen legyen megjelenithett:
e  Térképi helymegjeloléssel (tematikus ikonok)

F33| 01. e  Térképi teriiletszinezéssel (tematikus térképek)

o Osszesité vagy dsszehasonlitd grafikonokkal

e  Sziirhetd, rendezhetd, letdltheto adattablak formajaban

Az id0szak szlirése a rendszerben tarolt adatok - az adatforras datumbeadllitasaihoz illeszkedo -
szlirését, levalogatasat teszi lehetdvé a grafikonos, vagy térkép megjelenitéshez.
1d6sziirés lehetséges paraméterei:
e Naptarvalasztoval tol-ig: amennyiben a forrasadatok konkrét napok szerint rogzitettek,
F33| 02. e Elore beépitett idoszakokkal: pl elmult 1 hét/1 honap/1 év amennyiben a forrasadatok
konkrét napok szerint rogzitettek
e Honapvalasztoval: ez lehet legordiilo lista, vagy idészalag/idGcsuszka is. Az eredmény-
halmaz az adott idészakba es6 események Osszesitett, vagy ikonokkal megjelenitett adata
e Ev szerint: alapvet6en idésoros tematikus térképekhez

A rendszerben tarolt adatokat lehessen a teriileti szerint is sziirni. A szlrés a rendelkezésre allo
adatforrasok legalacsonyabb teriileti szintjének figyelembe vételével torténhet Cim szinten
rendelkezésre 4ll6 adatforrasok esetén tobb Osszesitési, aggregalasi lehetdség van, teriileti
egységhez kapcsolt adatok esetén csak illeszkedd, magasabb teriileti szint szerint lehet az adatok
aggregalasa (csak alapadatok, szamitott mutatok nem aggregalhatdak). A teriileti szirés lehetséges
paraméterei:

o Illetékességi teriilet: rendérkapitanysag,

F33| 03. o Kozigazgatasi egység: Megye, jaras, telepiilés,
o Egyéb teriileti egység: keriilet, iranyitoszam korzet, varosrész
o  Térképi teriiletszamitassal cim vagy POI keresés alapjan: egy adott pont koriili adott
tavolsagon beliili (pl. 500 m, 1 km) események levalogatasaval és Gsszesitett vagy ikonos
térképi megjelenitésével
o Térbeli korzetszamitassal: rajzeszkozok hasznalatdval egy szabadon valasztott teriilet
korberajzolasaval, a beleesé események levalogatasaval.
A rendszerben tarolt adatokat lehessen témakor/adatkor szerint szlirni.
A helyhez kothet$ biineset / biincselekmény adatok - a nemzetkozi tapasztalatok alapjan - harom
focsoportba oszthatok:
F33 | o4 e Személy elleni biincselekmények: testi sértés, emberdlés, veszélyeztetés, szexualis

erészak,

e Vagyon elleni biincselekmények: betorés, lopas, gépjarmiilopas, rablas, csalas,
orgazdasag, hanyag kezelés, rongalas/vandalizmus, sikkasztas,

e Kozrend elleni biincselekmények: kabitoszer, allatkinzas, kozveszély okozasa,
Onbiraskodas, garazdasag

A kiilonb6z6 megjelenitési feliiletek (térkép, grafikon, tablazat) legyenek egymassal dinamikus
kapcsolatban, egy elemre kattintva a tobbi feliileten is keriiljon kijelolésre a vonatkozo
F33 | 05. |adatkor/teriileti egység/iddszak. A sziirési és megjelenitési feliiletek 6sszekapcsolasaval a sziirési
paraméterek megvaltoztatasaval valamennyi megjelenitési felilleten automatikusan, vagy
funkcidgomb hasznalataval az adatok ujratdltédnek.
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5.1.3.4 Grafikonos és tibldzatos megjelenitd feliilet

A grafikonos megjelenitd feliilet célja, hogy kiilonboz6é — statikus vagy dinamikus — grafikonok
hasznalataval mutassa meg a szlrési eredmények adatait a felhasznalo szamara. A dinamikus
grafikonok egymadssal vagy a térképi megjelenitd feliilettel dinamikus kapcsolatban allnak, illetve a
sziirési panelek adatmddositasainak megfelelden folyamatosan valtoznak, mig a statikus grafikonos
feliiletek egy adott sziirési eredmény adatait mutatjak meg.

A grafikonos megjelenito feliiletek egyarant hasznalhatok, példaul:

o bilineset tipusok
° elkovetési idoszakok és
° szurési (illetékességi, vagy kozigazgatasi) teriiletek

Osszehasonlito elemzésére.
A grafikonok megjelenhetnek a tematikus térképen adott teriileti egység felett is lebeg6ablakban.

Tablazatos megjelenitd feliilet célja, a térképi és grafikonos megjelenitések forrasadatainak
bemutatdsa, Osszesitett megjelenitése. A tablazatos adatok a sziirési eredmények esemény vagy
megjelenitett teriiletegységek szerinti Gsszesitett adatait tartalmazza.

L7f elr Kovetelmény leirasa

tip szam

Biztositani kell, hogy a grafikonos adatok f61¢ allva valamilyen modon (Iebegdablak, tool tip)
tovabbi kapcsolddé informaciok keriiljenek megjelenitésre (pl. vonatkozasi idészak, pontos érték)

F34| 0L

A rendszer legyen képes generalni a kdvetkez6 grafikonokat:

e Vonaldiagram:
JellemzGen tobb iddszak, vagy egy idésor megjelenitésére szolgalod diagramtipus,
melynek célja az idébeli tendenciak nyomon kdvethetdsége. Vonaldiagram hasznalhato
tobb esemény tipus egymashoz viszonyitott aranyanak és az idébeli tendenciak egyideji
abrazolasara is. Vonaldiagram hasznalt jellegzetesen akkor is, ha az aktualis adatokat a
régios, és/vagy orszagos jellemz6 adatokkal kell 6sszehasonlitani.

e Oszlopdiagram:
Oszlopdiagramok hasznalataval egyszerre tobb értékelési dimenzid emelhetd be a
megjelenitésbe, igy egyszerre tobbszemponti dsszehasonlitas végezhetd el

F34 | 02.

o Kordiagram:
Kordiagramok jol hasznalhatok abban az esetben, ha az adatmegjelenités elsddleges célja
a kiilonboz6 adattipusok kozott a 100 % érték megoszlasanak vizsgalata egy adott
terliletre vagy id6szakra vetitve.

F34 | 03. |A tablazatos adatok legyenek tovabb sziirhetek, fejlécsor szerint sorba rendezhetéek.

F34 | 04. | A tiblazatos adatokat lehessen kiilsd adattabldkba exportalni.
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5.1.3.5 Adatpublikadlas, -exportalas, visszacsatolds

A kozosségi alkalmazasok rohamos terjedésével egyre nagyobb a felhasznaldi igény arra, hogy a
megszerzett informaciokat, a szdmukra relevans tartalmakat minél gyorsabban ¢és konnyebben
oszthassak meg ismerdseikkel, munkatarsaikkal.

Kov Sor

Kovetelmény leirasa

tip szam
F35| 01 Biztositani kell, hogy az eredmények (térképek, tablazatok, grafikonok) megoszthatoak, tovabb
" | publikalhatoak legyenek.
Biztositani kell, hogy — jogosultsagfiiggden — bizonyos adatkorok, keresési eredmények alapadatai
F35| 02. |exportalhatoak legyenek. (tablazatok: cvs, xls formatum, nagy adatallomanyok esetén tomoritett
formatumban, térképek képként vagy pdf formatumban)
F35| 03. |Biztositani kell a felhasznalok szolgaltatas mindségével kapcsolatos vélemények visszajelzését.
F35| 04. | A felhasznalok egyéni bedllitasait el kell tudni menteni
F35 | 05. Lehetévé kell tenni, hogy a felhasznaloknak a Facebook, Google+, Twitter, E-mail, URL
beagyazas révén az adatmegosztast.
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5.2 Informatikai kovetelmények

5.2.1 Biztonsagi kovetelmények

5.2.1.1 Felhasznalo kezelés

Koév  Sor ” . - -
. Kovetelmény leirasa

tip  szam

Az tgyfelek azonositasa (ligyintézés inditasakor) az tigyfélkapu (www.magyarorszag.hu)

111 01. szolgéltatas hasznalataval, a KAU SZEUSZ segitségével torténjen.

111 02 Bejelentkezést kovetéen a rendszernek meg kell valdsitani az egyedi felhasznaldi fiok
" | létrehozésat, a fiok tulajdonsdgainak modosithatosagat.

111 03 A rendszernek biztositania kell a Robotzsaru rendszerben meglévé azonositasi és

jogosultsagi rendszerekkel valé egyiittmitkodést.

A rendszer nem tartalmazhat informaciokat a Robotzsaru rendszer felhasznal6irdl és azok
111 04. |jogosultsagairol sem. A renddrségi felhasznalok jogosultsagi szintjeit minden esetben a
Robotzsaru ,,JogEll” interfészének alkalmazasaval kell megallapitani.

111 05 A rendszernek Dbiztositania kell a felhasznalok megfeleld, szerepkorhdz kotott
" |jogosultsagkezelését.
111 07 A belsé (rendszer adminisztraciohoz sziikséges) felhasznalok beléptetése minimalisan
" |jelszoval legyen biztositva. (Tobblépcsés beléptetés is lehetséges.)
A rendszer a jelszavakat titkositva tarolja. A rendszer kényszeritse ki a jelszavak rendszeres
111 08. . . 1
cseréjét korabban még nem hasznalt jelszavakra.
111 09 A rendszer biztositsa a feladatkorokhoz tartozé megfeleld jogosultsagi szintek kialakitasat,

amelyek szabalyozzak az adathozzaféréseket is.

A jogosultsagok beallitasat a rendszer alkalmazasgazdajanak el kell tudni végeznie.
111 10 |Az ezzel kapcsolatos dokumentaciot (felhasznaloi leirds) és oktatast a Nyertes
Ajanlattevonek biztositania kell.

A felhasznaldi azonositok kezelése a kovetkezé modon torténjen:
» egyedileg kell azonositani minden felhasznalot;
* ellendrizni kell minden felhasznald azonossagat;
111 11. *  egy Uj felhasznaldi jogosultsag kialakitasat adminisztratori felhatalmazashoz kell
kotni;
»  biztositani kell, hogy a felhasznal6 azonositok kezelése az Informatikai Biztonsagi
Szabalyzata szerint valosuljon meg.

111 12. | A rendszernek biztositania kell 0j felhasznalo regisztralasanak lehet0ségét.

Egy adott felhaszndl6i csoporton beliil lehessen kijeldlni csoportadminisztratort, aki a
felhasznaloi csoporton beliili jogosultsagokat teljes kortien menedzseli.

111 13.

A rendszerhez valé hozzaférés ellendrzése céljabol a megfeleld szabalyzattal 6sszhangban
érvényre kell juttatni a kiosztott jogosultsdgokat. Biztositani kell, hogy a biztonsagi
funkcidkhoz és informacidkhoz csak az erre feljogositott személyzet férjen hozzéd (pl.
biztonsagi adminisztratorok).

111 14,
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5.2.1.2 Adatbiztonsdag

Ko r .. 2 o
oV SC,) Kovetelmeny leirasa

tip  szam

Az operacidés rendszer paraméterezése, hangolasa, bedllitdsainak optimalizalasa az
adatbazis és az alkalmazas(ok) biztonsagat nem veszélyeztetheti.

112 01

Minden adatmanipulacio a rendszer részét képezd jogosultsigkezeld6 modul altal
jovahagyva, ill. naplozva kell, hogy megtorténjen.

Az informatikai rendszerben meg kell valositani az események figyelését, a rendszer
jogosulatlan hasznalatanak megakadalyozasat. A funkciot nem kell meglévd, a jogosulatlan
adatmoédositas automatikus figyelésére, detektalasara szolgald rendszerhez illeszteni, hanem
a modul paraméterei k6zott megadott email cimre kell egy email kiildeni az eseményr6l.
Meg kell valositani az informacioban bekdvetkezett engedély nélkiili valtoztatasok
automatikus figyelését és felismerését. (direkt adatmddositas elleni védelem)

112 02.

112 03.

112 04.

A rendszer biztositsa az aktiv szakaszzaras funkciot a kovetkezdk szerint: Egy el6re
definialt inaktivan eltelt idétartam leteltével a rendszernek le kell zarnia az interaktiv
kapcsolatot, aminek a kdvetkezoket kell magaban foglalnia:
¢ Minden tovabbi felhasznaloi aktivitas tiltasat, a munkamenet zarolasanak feloldasa
kivételével.
* A megjelenitett kép (képernyd) torlését vagy feliilirasat oly modon, hogy annak
tartalma ne legyen olvashato.

112 05.

Az automatikus zarolas feloldésa el6tt a felhasznalot Ujra azonositani, és hitelesiteni kell.

A rendszer egy Gjrainditast sziikségessé tevé esemény el6tt az dsszes folyamatban 1év6
112 06. |feldolgozasi 1épést lezarja és minden adatot elment, és az adatbazist hozza olyan allapotba,
hogy a leallas ne okozzon semmilyen veszteséget.

A rendszer tegye lehetévé, hogy a biztonsagi funkcidi korlatozzak az egy felhasznalo altal
112 07. |egy id6ben létesithetd munkamenetek szamat és biztositsa az egy felhasznaléo szamara
elérheté munkamenetek szamanak maximalhatosagat.

A rendszer biztonsagi funkcioi korlatozzak az egy felhasznald altal egy id6ben, kiilonb6zo

112 08. kliensen létesithetd bejelentkezések szamat.
112 09. | A rendszer védje meg a tovéabbitott informaciokat, biztositsa azok sértetlenségét.
112 10. | A rendszernek meg kell védenie az atvitt informaciok bizalmassagat.

112 11. | A megoldas feleljen meg az ORFK Informatikai Biztonsagi Szabalyzatanak.

Az elére nem iitemezett, de varhaté események (pl.: rendszerzavarok, rendszerleallasok,
rendszer Ujrainditas) esetére legyen készen egy lehetéleg minden esetleges eseményt lefedd
katasztrofaterv, melynek elharitdsi metédusdt a  rendszeradminisztratorok a
tesztkdrnyezeten mar elsajatitottak

112 12.
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5.2.1.3 Uzemeltetés

K.OV Sc’)r Kovetelmény leirisa

tip  szam

113 01. | A megoldasnak redundans, magas rendelkezésre allasii miikddést kell tamogatnia.

113 02 Az alkalmazds minden beallitasa konfiguracidos allomanyokon, vagy adatbazisban

beallithato legyen, ezek modositasa az alkalmazas ujrainditasa nélkiil 1épjen érvénybe.

Minden adatmanipulacio a rendszer részét képezd jogosultsagkezeld6 modul altal
jovahagyva, ill. naplozva kell, hogy megtorténjen.

113 03.

Az atadasra keriil§ telepitokészlet az tizemeltetési kézikonyv alapjan fejlesztéi beavatkozas
113 04. | nélkiil megfelelSen telepithetd. A mindenkori telepitékészletnek eléallithatonak kell lennie
a szallito altal atadasra keriil6 forraskodbol.

113 05 A szallitandd megoldas a kiszolgald oldalon platform fiiggetlen, Java nyelven
" | implementalt, szabvanyos webalkalmazas (pl. WAR modul) implementalasaval.

A rendszer fejlesztése soran a késziild biztonsagi rendszerterv kialakitdsdban rogzitett
113 06. | eljarasoknak biztositani kell a rendszerben elérhetd informaciok védelmét. A rendszert fel
kell késziteni terheléses jellegli timadasok megelézésére, kivédésére.

113 07 A rendszer kialakitdsa sordan elengedhetetlen a személyes adatokat tartalmazd
" | rendszerekhez sziikséges védelem megvalositasa.

A rendszerkapcsolatokban a lazacsatolasi elvet sziikséges érvényesiteni, azaz keriilendd az
113 08. |alkalmazisok kozti belsé architektiratdl vald fliggdséget eredményezd szoros
kapcsolodasok kialakitasa.

113 09. | A megoldasnak horizontalisan skalazhatonak kell lennie.

Az adatbazis-kezel6 magas rendelkezésre allasat a kovetkezd modszerek egyikével

sziikséges biztositani:

113 10. »  aktiv/passziv clusterezés streaming replication, vagy log shipping segitségével,
valamint heartbeat alapu cluster management szoftverrel

o aktiv/aktivclusterezés pgpool (IT) segitségével

A rendszer architekturdjanak tamogatnia kell az ijabb biztonsagi elvarasok megvalositasat,
113 11. |azaz az architektaranak egyszertien kell tudnia reagalnia a biztonsagi elvarasok valtozasara
(lehetSleg a meglévo kodot ne kelljen minden egyes funkcid mentén atirni).

A Nyertes Ajanlattevonek a fejlesztés soran figyelembe kell vennie a 41/2015. (VII. 15.)
BM rendeletben meghatarozott védelmi intézkedéseket.

113 12. | A modul biztonsagi besorolasa:

*  Bizalmassagi szempontbo6l 5. szinti,

*  Sértetlenség szempontjabol 3. szintd,

*  Rendelkezésre allas szempontjabol 4. szintii.
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5.2.1.4 Naplozais

Kév  Sor ” . -
. Kovetelmény leirasa

tip  szam

A rendszer folyamatosan id6érendben naplézza
* az adatbazis-miiveleteket,
* akapcsolodo rendszerek kozotti adatcsere miiveleteket,
» arendszer milveleteket (pl. rendszerinditas, leallas, sikeres/sikertelen

114 01. bejelentkezés),
» az Osszes feldolgozasi 1épést (adatok feltoltése, ellendrzése, letdltése)
¢ akezelt és modositott adatok korét,
» afolyamatot indit6 felhasznal6o(k) adatait.
A naplobejegyzésekben elegendd informaciot kell tarolni ahhoz, hogy
» ki lehessen mutatni, hogy mikor, milyen események torténtek,
114 0. *  mibdl szarmaztak ezek az események,

*  mi volt ezen események kimenetele,
»  visszamendleg is kovetni lehessen az adathozzaféréseket,
» utdlag is ellendrizni lehessen a hozzaférések jogossagat.

A naplo tartalma csak a legmagasabb jogosultsaggal legyen modosithato.
114 03. | A naplo-adllomanyok modositasat vagy torlését olyan modon kell regisztralni, hogy a
késbbbiek sordn ezek az események egyértelmiien visszakereshetdk legyenek.

114 04. | A naplét csak megfeleld jogosultsaggal rendelkez6 felhasznalok olvashassak.

A rendszer tegye lehetdvé a naplozott adatok automatikus és manualis archivalasat, illetve a
napld archivumban torténd keresést.

114 05.

5.2.1.5 Archivalas, visszatoltés

Kov  Sor .. 2 G
z Kovetelmeény leirasa

tip szam

A rendszer leallitasa nélkiil legyen lehetséges az adatok, rendszerparaméterek és allomanyok

115 01 |.., . . ., i \ e o ,
id6északos napi, heti, havi, éves - id6soros mentése teljes korti és inkrementalis mentésekkel.

115 02. | A rendszer tegye lehetdvé a teljes korii és részleges biztonsagi mentések készitését.

A rendszernek biztositani kell a nyilvantartas azonositd adatai alapjan, meghatarozott
115 03. | gyakorisaggal (pl. évente) torténd automatikus archivalas képességét és a menedzseléséhez
sziikséges funkciokat.

A rendszernek biztositani kell az archivalt allomanyok nyilvantartasat, kereshetdségét és
visszatdlthetdségét.

115 04.

A rendszerek biztositsak a mentett adatok €s a rendszerparaméterek hibamentes, konzisztens
visszaallitasat.

115 05.

Az adatok mentésére és archivalasra olyan eljarast és eszkozt kell alkalmazni, amely
115 06. |biztositja a megfeleld gyorsasagh és szintii hozzaférést az archivalt adatokhoz.

Az eszkozt az ORFK biztositja

Az iizemi adattartalom veszélyeztetése nélkiill legyen lehetdség az archiv adatok
visszatOltésére, az adatokban torténd keresésre

115 07.

115 08. | A mentés soran biztositani kell a mentett allomanyok és allapotok konzisztenciajat.
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5.2.2 Kornyzeti kovetelmények
5.2.2.1 Rendszerkornyezet

Koév  Sor ” . - -
. Kovetelmény leirasa

tip  szam

A rendszernek alkalmazasszerverként JBOSS, vagy Apache Tomcat legfrissebb stabil
121 01. |verzidjat kell hasznalnia, amely kialakitdsdndl a megoldasnak horizontalisan skaldzhatonak
kell lennie.

A rendszernek addiciondlis adatbazis szerverként a PostgreSQL legfrissebb stabil verziojat
kell hasznalnia.

121 02.

A rendszer fejlesztését kiszolgald oldalon platform fiiggetlen, NOVA architektirahoz és
NOVA Keretrendszerhez illeszkedd alkalmazassal kell megvalositani.

121 03.

121 04. | Arendszer felhasznaldi applikacidja vékony kliensként kell, hogy tizemeljen.

Az Ajanlattevd alakitson ki egy dedikalt kdrnyezetet, amely az éles lizemi miikddést

121 05.

szolgalja ki.
Az Ajanlattevé alakitson ki egy tesztkOrnyezetet, amely a rendszer teljes korli tesztelésre
121 06.
alkalmas.
121 07 Az Ajanlattevd alakitson ki egy oktatdsi kornyezetet, amely a rendszer felhasznaldinak
" | oktatasat szolgalja.
121 08 A rendszer tamogassa az igényeknek megfeleld szamu szerver egyiittes és Osszehangolt

mikodését. (Terhelésmegosztas klaszter kialakitassal)

5.2.2.2 Interfészek, kapcsolatok

Kév  Sor " : oo
. Kovetelmény leirasa

tip  szam

A rendszer biztositson belépési lehetdséget a publikus térképészeti portalra a

122 01. www.magyarorszag.hu weblapon keresztiil.

A rendszer biztositson belépési lehetséget a publikus térképészeti portalra a www.police.hu
122 02. | weblapon keresztiil. Ennek érdekében a tervezési fazisban az ORFK GF IFFO
kozremikodésével fel kell venni a kapcsolatot a www.police.hu fejlesztoivel.

122 03 A rendszer biztositsa az Ugyfélkapu rendszerrel torténd kapcsolatot a KIB 21 (Kozigazgatasi
" | Informatikai Bizottsag 21. ajanlasa) szerinti interfészen keresztiil.

122 04 A rendszer biztositsa a Robotzsaru rendszerrel torténd kapcsolatot az ORFK altal megadott
" | interfészen keresztiil.

A rendszer biztositsa a NOVA szolgaltatds orientalt architektirdban, az ORFK Altal

122 05. meghatarozott ESB kapcsolatot

A rendszernek biztositania kell az ORFK-n beliili, ill. kiviili rendszerekkel valo jov6beni
egylttmiikodés képességét szabvanyos interfészeken keresztiili kommunikacioval.

122 06.
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5.2.2.3 NOVA szabvanyhoz torténd illeszkedés

Kov  Sor

. Kovetelmény leirasa
szam

123 01 A beviteli és megjelenitési feliiletek legyenek atlathatoak, a logikailag &sszetartozo adatok
" | legyenek csoportositva.
Az alkalmazésok biztositsak a képernydképek egységes kialakitasat, ezaltal a felhasznalok
123 02. . e
szamara egyszerivé, magatol értetddové téve az egyes modulok hasznalatat.
123 03 Az alkalmazasok a hibaiizeneteket egységesen, magyarul kezeljék, azokat azonos mddon
" | jelenitsék meg.

5.2.2.4 Mennyiségi kovetelmények

Kov  Sor

. | Kovetelmény leirasa
szam
124 01 Egyidejiileg kiszolgalt végpontok szama kezdetben 1.000 db, de Gjabb szerverek beallitasaval
" | a100.000 db parhuzamos kérést kell tudnia kezelni a rendszernek.
124 02. | Munkaiddben az éves rendelkezésre allas min 99,5 %
124 03. | Maximum folyamatos rendszerleallasi idd 2 éra.
124 04 A rendszernek képesnek kell lennie egyszerre legalabb 500 felhasznald altal végzett
" | nagyszamu lekérdezés, ellendrzés, adattartalom és struktura valtoztatas stb. végrehajtasara.
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5.2.2.5 Ergonomia

Kév  Sor ” . -
. Kovetelmény leirasa

tip  szam

125 01 A rendszer biztositsa, hogy a felhasznalok a feliileten csak a rajuk tartozo részeket lassak, és
" | csak a szamukra engedélyezett miiveleteket végezhessék el.
A rendszer legyen képes az egyes mezOk tartalmat mas, mar kitdltott mezok tartalmaval
125 02. |,fogd és vidd” technikaval feltdlteni (ahol a program egyértelmiien megadja az athuzas
helyét).
A megoldas biztositsa, hogy a felhasznalé barmely szamitogépen belépve ugyanazon
125 03. . . - .
feliiletet és rendszerfunkcidkat kapja.
125 04 A teljes (pl.: felhasznaldi, iizemeltetdi képernyok, segitség stb.) felhasznaloi feliilet magyar
" | nyelven alljon rendelkezésre.
125 05 A rendszer lehetd legtobb teriiletén az (pl.: izemeltetdi képernyok, segitség stb.) lizemeltetdi
" | feliilet magyar nyelven alljon rendelkezésre.
125 06 Az alkalmazéasok tegyék lehetévé a mezOk, meniik gombok kivalasztasat egér és
" | billentyiikezeléssel (,,hotkey”-k hasznalatanak a lehetdsége) is.
A rendszer ne igényeljen a bongész6khoz kiilon telepitend6 kiegészitéseket (pl. multimédia-
125 07. leidts76. animé AN
ejatszo, animalt tartalmak megjelenitése, stb.).
A rendszer legyen alkalmas a magyar ABC minden karakterének hibamentes kezelésére
125 08. \ 14
meghatarozott kodkészlettel.
125 09 A rendszer legyen alkalmas az 6sszes EU nyelv, és tovabb 6t (késébb meghatarozando) nyelv
" | minden karakterének hibamentes megjelenitésére.
A rendszer minimalisan a kdvetkez6 modon tdmogassa a felhasznalokat:
125 10 *  kornyezetfiiggd sugo;
' » elektronikus oktato anyag elérhetdsége
o letolthetd kezelési utmutato.
A rendszer biztositson lehetdséget segitd informaciok megjelenitésére interaktiv (pl. buborék)
125 11 formaban.
" | A sgo tartalma a mez6k kozotti navigacio esetén automatikusan igazodjon a fokuszban 1€vo
mezOhoz és a hozza tartozo6 sugodhivatkozashoz.
A rendszer rejtse el a rendszerszintli hibaiizeneteket a felhasznaldk el6l, és értesitse roluk az
125 12. . Lo .
informatikai tigyfélszolgalatot.
A szerver-kliens kommunikaciét igénylé online tranzakcids miiveletek (kis adattartalmu,
125 13. |egyedi tranzakciok) valaszideje jellemzden legyen kevesebb, mint 3 masodperc, és nem
haladhatja meg a 6 masodpercet.
A kliens oldali alkalmazas szerver-kliens kommunikaciét nem igényld miveleteinek
(képernydvaltasok, adatrogzités - mezdvaltasok, adatbevitel, input adatok validalasa -,
125 14. |lokalisan rendelkezésre all6 adatok megjelenitése mind az {igyintéz6i, mind pedig tigyfél
oldali megjelenésre vonatkozdan) vélaszideje jellemzden 1ényegesen legyen kevesebb, mint
atlag 1 masodperc, de kiugr6 esetekben sem haladhatja meg a 3 méasodpercet.
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5.3 Az elvégzendo tevékenységek és az atadando termékek

5.3.1 A Nyertes Ajanlattevé altal elvégzendo tevékenységek
5.3.1.1 Rendszerfejlesztés

Sor

. | Kovetelmény leirasa
szam

01 A Nyertes Ajanlattevo a fejlesztést az Ajanlatkérd altal atadott, Igazgatasi rendszertervet
" | megalapozod kovetelményjegyzék alapjan végzi.

T11

A Nyertes Ajanlattevé feladata — az Ajanlatkérd altal 1étrehozott projektnek a megbizott
kiilsé és Ajanlatkérd-oldali belsé projektmenedzsment tagjaival, valamint az Ajanlatkérd
fejlesztésben résztvevd munkatarsaival mindvégig egylittmiikodve — a megvaldsitandod
rendszer részletes logikai ¢és fizikai rendszertervének elkészitése az igazgatasi
T11 02. |rendszertervet megalapozo kdvetelményjegyzéknek megtelelden.

Ajanlatkéré fenntartja a jogot, hogy a logikai és fizikai rendszertervet megtekintse és
véleményezze.

Az elkésziilt logikai és fizikai rendszertervet Ajanlatkérd jovahagyja.

Nyertes Ajanlattevo feladata — az Ajanlatkéro altal 1étrehozott projektnek a megbizott kiilsé
T11 03. és. Ajanlatkér6-oldali bels6 proj§ktmen§dzsm§nt tagjaival, valamint az 'Ajénlatkérc'i
fejlesztésben résztvevé munkatarsaival mindvégig egylittmiikodve — elvégezni a rendszer
fejlesztési tevékenységeit, és a rendszer bevezetését.

A Nyertes AjanlattevOnek az ajanlatban szerepld feladatokat a 2.3. pontban adott hardver-
T11 04. | a , .
és szoftver-kornyezetben kell elvégezni.

Nyertes Ajanlattevo feladata a jelen miiszaki kiirasban részletezett térképészeti rendszerek
T11 05. |kifejlesztése az igazgatasi rendszertervet megalapozd kovetelményjegyzékben és a logikai
rendszertervben meghatarozottaknak megfelelen.

Nyertes Ajanlattevé feladata a tervekben rogzitetteknek megfeleléen, az ORFK altal
T11 06. meghatarozott teszt, oktato és él@s kérpyezetben a sziikséges szoftver kornyezet kialakitasa,
telepitése, beallitasa, a specifikiciokban rogzitetteknek megfelelé paraméterezése,
alkalmassa tétele a funkciok tesztelésére, oktatasra, éles iizem beinditasara.

T11 07 Nyertes Ajanlattevéd feladata a sziikséges telepitd készletek elkészitése és az Ajanlatkérd
" | részére torténd atadasa a kapcsolodo telepitési leirasokkal egyetemben.

A Nyertes Ajanlattevé feladata a sziikséges mértékben kozremiikodni a telepitendd
szoftverrendszer alap-infrastruktirajat jelent6 hardver, operacios rendszer és adatbazis

T11 08. B P . o

kezel6 rendszer el6készitésében, paraméterezésében. Az  ezzel kapcsolatos

dokumentéciokat a rendszertervezési fazisban az Ajanlattevo részére atadjuk.
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5.3.1.2 Tesztelés

Nyertes Ajanlattevo feladata a gyartoi tesztelés teljes lebonyolitasa, amely a logikai €s fizikai
rendszerterveknek vald megfelelést vizsgalja.

A gyartoi teszteket kovetden kerlil sor az atvételi és integracios tesztek végrehajtasara. E tesztekhez
is a tesztterveket és a teszteseteket a Nyertes Ajanlattevd, mig a teszteld erdforrast a tesztelést is
végzd Ajanlatkérdi szervezet biztositja.

Az atvételi teszt az igazgatasi rendszertervnek valé megfelelést vizsgalja, mig az integracids tesztek
a rendszerek egylittmukodését vizsgaljak.

Kov  Sor . 2 G
z Kovetelmeny leirasa

tip szam

Nyertes Ajanlattev) feladata azoknak az ellenérzési szempontoknak és eljarasoknak a
T12 01. |kidolgozasa és rogzitése egy tesztelés tervben, amelyek alapjan a rendszert Ajanlattevd,
illetve a megbizott projekttagok tesztelni fogjak.

Nyertes Ajanlattevd feladata valamennyi funkcio teljes korli funkciondlis, integracios és
teljesitmény tesztelésére alkalmas tesztesetek, ¢és a teszteseteket tartalmazd teszt
jegyz6konyv mintak, sablonok kidolgozasa.

T12 | 02

Nyertes Ajanlattevonek a teszteseteket az aktualizalt, a ténylegesen megvaldsitott rendszert,
szolgaltatast leird funkcionalis specifikacionak és rendszerterveknek megfeleléen kell
kidolgoznia, majd az Ajanlatkérével egyeztetnie.

Nyertes Ajanlattevé feladata a kialakitott tesztterv és tesztesetek alapjan a rendszer altal
nyGjtott  szolgaltatdisok mikodésének, és az egyes rendszerelemek megfeleld
Osszekapcsolasanak, valamint kiilsé kapcsolatainak, interfészeinek jegyzokonyvvel igazolt
gyartoi tesztelése.

Egyedi fejlesztésii megoldas esetén Nyertes Ajanlattevonek a rendszer funkciok tesztelésre
T12 03. |torténd atadasa keretében 4t kell adnia az Ajanlatkérd szdmara a gyartoi teszt tesztelési
jegyz6konyveit. A teszt jegyzOkonyveknek olyan mindséglinek kell lenniiik, hogy azok
alapjan a tesztek reprodukalhatdak legyenek.

Ajanlatkérd csak olyan rendszert vesz at tesztelésre, amelyekben a gyartdi tesztek alapjan
egyetlen kritikus, a rendszer funkciok miikodését, illetve hasznalatat megakadalyozo hiba
sincsen.

Nyertes Ajanlattevé feladata a jelen Miiszaki Leirasban, illetve a rendszertervezés soran
megfogalmazott mennyiségi teljesitmény elvarasok teljesitésének teszt jegyzékonyvvel
igazolt ellendrzése (un. performancia vagy teljesitmény tesztek lebonyolitasaval).

T12 04.

A Nyertes Ajanlattevd feladata (az Ajanlatkéré bevondsaval) a teljesitmény tesztek
lebonyolitasahoz sziikséges tesztelési automatizmusok, eszk6zok, szoftverek biztositasa és
felkonfiguralasa az egyes funkciok teljesitmény tesztjeinek lebonyolitasara.

Nyertes Ajanlattevd feladata az Ajanlatkéré szakembereinek helyszini szakmai tAmogatasa
a felhasznaloi, funkcionalis €s atvételi tesztek soran.

Nyertes Ajanlattevonek a funkcionalis és integracios atadas-atvételi tesztelések iddtartama
T12 | 05. |alatt biztositania kell a tesztelok szamara a tesztelési infrastruktira és tesztrendszer
kornyezet elérhetdségét, és biztositani kell, hogy az atadas-atvételi tesztelés idGtartama alatt
nem, illetve kizardlag az Ajanlatkérd hozzajarulasaval modositja a telepitett tesztrendszert
és a tesztkdrnyezetet.

Ha a teszt soran felmerill a rendszertervek vagy a kézikdnyvek valtoztatasanak
T12 06. sziikségessége (pl. ponjtosités), a!(kor a Nyertes Ajanlattevo feleléssége ezen
dokumentumok frissitése, illetve az Ajanlatkérd altal készitett dokumentumok frissitésének
kezdeményezése.
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Kov  Sor

: .| Kovetelmény leirasa
tip  szam

Amennyiben a gyartoi, atvételi, integracios tesztek elvégzése soran tovabbi tesztesetek
T12 07. |kidolgozasa és lebonyolitisa valik sziikségessé, Nyertes Ajanlattevd elvégzi a tesztesetek
Osszeallitasat (és gyartoi tesztesetek esetén) a tesztelések lebonyolitasat.

Ajanlatkérd jogosult a rendszer feltételes atvételére, amennyiben a rendszerek nem
T12 08 tartalmaznak kritikus, a rendeltetésszer(i felhasznalast akadalyozo hibat. Ebben az esetben
" | azonban Nyertes Ajanlattevonek vallalnia kell a hibak felek altal meghatarozott hataridén
beliili javitasat.

5.3.1.3 Oktatas

Sor

.| Kovetelmény leirasa
szam

Nyertes Ajanlattevé feladata a tananyagfejlesztés, a felhasznaldi csoportonként testre
szabott oktatasok megszervezése és lebonyolitasa az atadas-atvételt megelézden.

T13 | OL

A nyertes ajanlattevonek sziikséges oktatnia az ORFK belsé fejlesztoit a késdbbi
valtozaskezelési feladatok elvégzése érdekében

A Nyertes Ajanlattevd az oktatidst Nyiregyhazan az IFFO telephelyén kell megtartani,
T13 02. - . . . o
minimum 50, maximum 80 {6 részvételével, vizsga nem sziikséges.

Az oktatast a Nyertes Ajanlattevo altal dsszeallitott, és az Ajanlatkérd altal jovahagyott
T13 03. ) . , S . in
tematika alapjan kell elvégezni, minimum 80 6ra idGtartamban.

5.3.1.4 Tamogatds

Kov  Sor

: .| Kovetelmény leirasa
tip szam

A Nyertes Ajanlattevo a felhasznaloi tesztelés és az atadas-atvételi folyamat soran valamint
az atadast kovetden a jotallas id6tartaman beliil az alabbi szolgaltatasokat kdteles nyujtani

T14 01. e Hibabejelentés fogadasa;
e A hiba kritikussagatol fliggden hibaelharitas:
o Kritikus hibédk (a rendszer hasznalatat lehetetlenné tevd hibak) vonatkozasaban
4 6ran beliili hibaelharitas megkezdése;
o Nem kritikus hibak vonatkozasaban 8 6ran beliili hibaelharitds megkezdése

A Nyertes Ajanlattevé a hiba elharitasaval kapcsolatban az aldbbi tevékenységek
elvégzésére koteles:
+  Uzemeltetés timogatésa (hiba lokalizalas, hiba elhdritas, telepités és fall-back
T14 | 02. folyamatok tamogatasa),
* Incidensbdl kovetkezo fejlesztések,
*  Fejlesztoi tesztek végzése,
*  Alkalmazast érint6 paraméterezési feladatok.
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Kovetelmény leirasa

Az ajanlattevé koteles javitd csomagokat és dokumentumokat olyan mddon kialakitani és
atadni, amelyek a telepitéssel 0sszefliggésben egyértelmi iranymutatasokat tartalmaznak.
A javitocsomagok elkészitésével Osszefiiggésben az ajanlattevd altal fejlesztett vagy
tovabbfejlesztett, Nyertes Ajanlattevd altal 6nalld jogi oltalomban részesithetd szoftverek
T14 03. |esetében Nyertes Ajanlattev az Ajanlatkérének atadni koteles:

* amegvaltozott forraskodot,

* atelepito fajlokat és

* akapcsolodd dokumentaciokat,
és koteles elvégezni a fejlesztok ezzel kapcesolatos oktatasat, konzultacid biztositasat.
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5.3.2 Leszallitando termékek

5.3.2.1 A dokumentumokkal kapcsolatos dltalanos kivetelmények

Sor

. | Kovetelmény leirasa
Zam

Az irasos dokumentumokkal szemben tamasztott altalanos kdvetelmények:
*  Egyértelmiség, kozérthetdség;
*  Konnyt kezelhetOség;
*  Konnyi kereshetséget elosegitd strukturaltsag;
*  Arendszerfunkciok teljes kor(i bemutatasa;

T2l 01. * A hasznalt fogalmak lexikalis Gsszegytijtése,

»  Targymutaté készitése.

Felhasznaloi és adatszolgaltatoi dokumentaciok esetében:

* A tanulast kdvetden a munka folyaman kdnnyen segitséget nyt1jté dokumentumok
eléallitasa.

A Nyertes Ajanlattevd feladata a projekt soran elkészitett dokumentaciok véleményeztetése
az Ajénlatkérdvel, valamint az altala kijelolt szakértokkel.
A véleményeztetés soran a Nyertes Ajanlattevonek:

+  Ossze kell gytijtenie, konszolid4lnia kell a véleményezés soran érkezd
visszajelzéseket.

T21 02. * A véleményekre irasban rogzitenie kell a viszontvalaszait.

* A véleményezés soran elfogadott igényeket, megjegyzéseket at kell vezetnie a
dokumentacidkon.

* A jovahagyast igényl6 dokumentumok (pl. funkcionalis specifikacio) esetében
gondoskodnia kell annak a projekt altal kijelolt szakértk és dontéshozok altali
jovahagyatasarol.

o1 03. Nyertes Ajanlattevonek a dokumentaciok végsé verzioit az Ajanlatkérd altal alkalmazott

dokumentum és verzidmenedzsment rendszernek megfelelden kell elkészitenie.

T21 04. | Nyertes Ajanlattevé feladata a funkciokat bemutatd felhasznalodi kézikonyvek elkészitése.

Nyertes Ajanlattevo feladata a teljes rendszer leirasa: részletes, a rendszer minden
funkcionalitisara, annak hardver és szoftver elemeire kiterjed6 logikai ¢és fizikai
rendszertervek, tovabba fejlesztdi, lizemeltetdi és felhasznaloi kézikdnyvek elkészitése.
T21 05. | Ajanlatkérd fenntartja a jogot e dokumentumok véleményezésére, az lizemeltetési szinvonal
biztositasa érdekében. Nyertes Ajanlattevo vallalja, hogy Ajanlatkérd véleményezése utan
kozosen kialakitott modositasokat e dokumentumokon atvezeti. Az elkésziilt
dokumentumokat Ajanlatkérd hagyja jova.

Nyertes Ajanlattevo feladata a felhasznaloi és fejlesztéi oktatasokhoz sziikséges megfeleld
oktatéasi segédanyagok (tananyag, feladatok) elkészitése.

T21 | 06.
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5.3.2.2 A leszallitando dokumentdaciok

Lo | S Kovetelmény leirasa

tip szam

A Logikai rendszertervnek legalabb a kovetkez6 tartalommal kell rendelkeznie:

*  Logikai rendszermodulok: Milyen {6 részekbdl fog felépiilni a rendszer, mik a
fliggdségek. Abra.

+  Folyamat leiras: Folyamat abra.

» Adatfolyam: Honnan nyerjiik az adatot?

»  Adattarolas: Magas szintii logikai adatmodell, tabla tervek.

T22 | o1 » Interfészek: Interfészek logikai specifikacioja.
' *  Meniipontok és a hozza kapcsolodo jogosultsagok meghatarozasa

+  Képerny6terv: beviteli mez6k meghatarozésa, ellenérzési pontok, paraméterek,
gombok elnevezése, funkcidja, érték listak meghatarozasa, képerny6 elrendezések,

+  Uzemeltetés: Uzemeltetési hatasok, novekedési igények, processzor kapacitas, diszk
igény, halozati igények (pl. tlizfalon atjutas), sziikséges-e egyedi adatmentés, milyen
egyéb modon hat az izemeltetésre: pl. log-ok modosulasa, stb.

Ajanlatkérd fenntartja a jogot a logikai rendszerterv véleményezésére, modositasara.
A fizikai rendszertervnek legalabb a kovetkez6 tartalommal kell rendelkeznie:

»  Szoftver kdrnyezet fliggdségek, a rendszer szoftver kdrnyezet fliggdségei;

*  Tervezett modulok és eljarasok: Név és magyarazat; az adott programozasi kdrnyezet
modulok, funkciok felsorolasa, magyarazata.

» Alkalmazas funkciok,

*  Képerny6khoz kapesolddo alkalmazas funkciok

+ Tabla terv és fiiggdségek: Adatmodell, indexek, constraintek, egyedi kulcsok, idegen

T22 | 02 kulcsok.

»  Adataramlasi terv: a rendszer altal kezelt adatok forrasanak és feldolgozasi
folyamatanak részletes bemutatasa,

+  Folyamatok: Képerny6 folyamatok, bach folyamatok (nagy tomeges hattér feldolgozas,
job-ok)

+ Interfészek részletes fizikai specifikacioja.

Ajénlatkér fenntartja a jogot a fizikai rendszerterv véleményezésére, modositasara.
A tesztelési tervnek ki kell térnie legalabb a kdvetkezd teriiletekre:
*  Teszt koncepcid,
e Teszt terjedelem,
T22 03. * Elfogadasi kritérium,
»  Teszt végrehajtasa, hibajegykezelés és szoftver verziokovetés,
+  Tesztesetek
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Az iizemeltetési kézikonyvnek legalabb tartalmaznia kell:
+  Uzemeltetdi leirasokat
o Rendszeres és esetleges (ad- hoc) iizemeltetési feladatok és ellendrzések,
o Riportok,
o Elvérasok a rendszer iizemeltetdjével szemben,
o Uzemeltetési rend
*  Telepitési leirast
» Teljes BCP/DRP terv dokumentalas;
*  Mentés és visszaallitas
T22 | 04. o Mentési kdrnyezet,
o Mentési stratégiak,
o Mentés és visszaallitas Iépései
*  Monitorozas
o A monitorozand6 paraméterek jellemzdit, hatarértékeit, elvart kiiszobértékeit.
Ezek pontos helyét (SQL tabla vagy text file),
o Részletes leirast a monitorozhatdsagrol, monitorozd eszkozrol.
* Az ismert problémak megoldasaihoz vezetd feladat sort, hiba keresési tevékenységek
leirasat (FAQ),
* A normal iigymenettdl eltéré események, incidensek kezelése, katasztrofaterv.

A Felhasznaloi kézikonyvnek ki kell térnie minden felhasznaloi felilletre, minden
T22 | 05. |nyomogombra, cellira és folyamatra. A kézikonyv hasznélataval a felhasznalonak képesnek
kell lennie a rendszer és 0sszes folyamatanak teljes megismerésére.

Oktatasi dokumentaciékat kell késziteni a felhasznalok, a fejlesztok és tizemeltetok részére
T22 | 06. |is, amelyek alapjan a Nyertes Ajanlattevé az Ajanlatkéré munkatarsainak tobb szintli oktatasat
is elvégzi.

Oktatasi terv: A Nyertes Ajanlattevd altal készitendd oktatasi tervnek tartalmaznia kell az
T22 | 07. |oktatds ilitemezésére, az oktatandok korére és az oktatds megszervezésére vonatkozd
informaciokat.

Oktatasi segédanyagok: A Nyertes Ajanlattevo altal készitend6 oktatasi segédanyagoknak
alkalmasnak kell lenniiik a rendszer funkcidk és azok hasznalatanak felhasznal6i csoportokra
testre szabott teljes korli bemutatasara.
A Nyertes Ajanlattevonek az egyes felhasznaloi szerepkorokhoz illeszkedd elektronikus
oktatasi segédanyagokat kell leszallitania a kovetkezok részére:

*  Belsé fejlesztok;

*  Bels6 rendszeradminisztratorok

o Tesztelok;

*  Felhasznalok

Ajénlatkérd fenntartja a jogot az oktatasi segédanyagok véleményezésére, modositasara.

T22 | 08.
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5.3.2.3 Eredménytermékek

Lo | S Kovetelmény leirasa

tip szam

T23| o1 A Nyertes Ajanlattevonek a fejlesztés forraskodjat, valamint a tovabbfejlesztés jogat az
" | lizemeltetésre torténd atadassal egyidejiileg az Ajanlatkérd rendelkezésére kell bocsajtania.

A modul forraskodjat, eltekintve az esetlegesen harmadik féltd] szarmazo kdnyvtaraktol teljes
T23 | 02. |egészében at kell adni a bels6 fejlesztés szamara. Ehhez megfeleld oktatast kell biztositani a
megrendeld altal megjel6lt helyszinen (Nyiregyhaza).

A forraskddnak tartalmaznia kell a megfeleld szinti kommentezést, funkcidleirast és elvart
T23 | 03. |miikodést a bejové és kimend paraméterek fliggvényében. Az adott fiiggvény, eljaras
megvalositasanak okat, fliggdségeit, hivasi lehetoségeit.

123 | 04 A Nyertes Ajanlattevonek at kell adnia a fejlesztd kornyezet telepitéséhez sziikséges
" | termékeket, illetve a fejlesztéshez felhasznalt programkonyvtarakat.

A Nyertes Ajanlattevonek a rendszer tovabbfejlesztéséhez alkalmas fejlesztéi leirast kell adnia
T23 | 05. , . . X . A
az altala fejlesztett, és az altala beszerzett termékekrol is.

A modul elsésorban nyilt forraskodu megoldasokra épithet vagy egyszeri licenc koltségeket
T23 | os. hordozhat, olyan szoftver komponensre, amelynek un. royalty fee jellegii licence van, vagyis a
fejlesztok szamara megvasarolva az a tovabbiakban szabadon hasznéalhaté a fejlesztok altal
készitett rendszerekben.

T23 | 07 A modul bevezetése nem hordozhat olyan licenc koltséget, amely a késObbiekben az
" | lizemeltetés és a tovabbi kiterjesztések soran tovabbi fenntartasi koltséget jelent.

T23 | o8 Nyertes Ajanlattevonek ajanlatdban nyilatkoznia kell, hogy a fejlesztés soran milyen open-
" | source, vagy freeware terméket kivan hasznalni.

A Nyertes Ajanlattevé a rendszer fejlesztése soran nem alkalmazhat olyan szoftver terméket,
T23 | 09. |melynek hasznalata az Ajanlatkérét arra kotelezné, hogy a rendszer forraskodjat részben vagy
egészében nyilt felhasznalasra kelljen bocsatania.

Nyertes AjanlattevOonek az ilizemeltetésre torténé atadast kovetd egy évben (12 hdnapban)
T23 | 10. |szavatossagi garanciat kell biztositania. Garancialis hiba esetén a hibaelharitast 24 6ran beliil
meg kell kezdenie.

Nyertes Ajanlattevonek az elkészitett termékeknek a belsd szakrendszerekhez torténd
illesztéséhez szakértdi tamogatast kell biztositania az ORFK GF IFFO részére 300
T23 | 11. |mérndkoraban.

A szakértdi tamogatas minimum 60%-a helyszini timogatas, az ORFK fejlesztéi laborjaban
hivatali munkaidén beliil a kdvetkez6 telephelyen: 4400 Nyiregyhaza, Bujtos ut 2.
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6 MELLEKLETEK

6.1 Roviditések

Rovidités Megnevezés

AVDH Azonositasra Visszavezetett Dokumentum-hitelesités

BALE Biztonsagos Alairas-1étrehozd Eszkoz

EDT Egységes Digitalis Ugyintézési Tér

EFER Elektronikus Fizetési és Elszdmolasi Rendszer

eSZIG Elektronikus Személyazonosito Igazolvany

GF Gazdasagi Féigazgatosag

HSM Hardware Security Module

IFFO Informatikai Fejlesztési Foosztaly

IT Informéacidtechnologia

IUFO Informatikai Uzemeltetési Féosztaly

KAU Kézponti Azonositasi Ugyndk

KHSZ 2 Szal?o!cg Szatn’nér B’er’eg Meg,yei. Repdér-fékapiténység Kozlekedésrendészeti
Hatosagi Szolgélat Vasarosnaményi Objektuma

Kl Koltségvetési Igazgatosag

KIFU Korményzati Informatikai Fejlesztési Ugyndkség

KMR Régié | BRFK és Pest MRFK

KR Készenléti RendOrség

MRFK Megyei renddr-fékapitanysag

MRFK Megyei Renddr-fokapitanysag

MUF Miiszaki és Uzemeltetési Féosztaly

NTG Nemzeti Tavkozlési Gerinchalozat
OFFER Objektiv Feleldsség Feldolgoz6 Rendszer
ORFK Orszagos Renddr-fokapitanysag
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RIK Rendészeti Igazgatasi Kozpont, 1139, Budapest Teve Utca 4-6.
RK Rendérkapitanysag

RNY Rendelkezési Nyilvantartas

SZEUSZ Szabalyozott Elektronikus Ugyintézési Szolgaltatas

E/IZF\? 52 Szabolcs Szatmar Bereg Megyei Rendor-fokapitanysag
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6.2 Térképi mintaalkalmazasok

6.2.1

Magyarorszag teriiletére vonatkozd, magyar nyelvili, hivatalos adatforrasb6l szarmazo, vagy
kozosségi kezdeményezéssel 1étrehozott bilinligyi statisztikai adatforrasok, gyiijtdoldalak, webes

vagy mobil alkalmazésok.

Uzemelteté

Név

Webcim

Magyarorszagi adatforrasok és megoldasok

Tartalom

572509765625&7=8

Baleseti http://bbterkep.police.hu/mapdis | helyszinekhez kotott baleseti adatok publikacios
ORFK 1A -
térkép play/bal.html feliilete
Bniigyi http://bbterkep.police.hu/mapdis | helyszinekhez kotott biineseti adatok publikacios
ORFK 1 -
térkép play/bu.html feliilete
okostelefonos alkalmazas - Rendorségi
utinformaciés rendszer a Dbaleseti helyszinek
ORFK Rutin Rutin megjelenitésére, hely szerinti sziirésére, térképi
piktogramos megjelenitésére, listaclemre kattintva a
részletes adatlap olvashato
e http://WWW'DO“C.e .hg/a— Biintetoeljarasok, regisztralt  bilincselekmények,
Bniigyi rendorsegrol/statisztikak/bunugy | ;. . I . . ix
ORFK statisztika i_statisztikak karesemények szabalysértések Osszesitett iddsoros
E— alapadatai a Blinligyi Statisztikai Rendszerbdl.
KSH htztp;Z//WWW.kSh.hu/Stadat EVES | 1d6soros éves adatok - lgazsagszolgaltatas
https://www.ksh.hu/docs/hun/xt
KSH abla/gyorbuncselekmeny/tablny | Ismertté valt kdzvadas biincselekmények
b08_01b.html
http://www.migrinfo.hu/index.p
- hp?waction=b5a&listm=detailsa . e Tad s Qe
ENYUBS &listid=49&back=%26waction Egységes Nyomozohatdsagi és Bliniigyi Statisztika
%3Db5d%26page%3D
http:_//wwi.bmbah'h_“/ IrLQGX.phD Menekiiltiigyi, idegenrendészeti statisztikak havi
. . ?option=com_k2&view=item&l | . ] . s
BM-BVH Bevandorlas — — P Osszesitett adatokkal Excel formaban, beépitett
ayout=item&id=177&Itemid=12 .
~ grafikonokkal.
32&lang=hu
Ugyészségi http://uqveszseq.hu/lnf_oszabdok Ugyforgalmi, tevékenységstatisztikai  Osszesitd
I [doktar.php?focsoport=2&csopo =
statisztikdk — adatok idGsorosan.
rt=14#open
. - Migracioval, hazai  etnikai  kisebbségekkel,
MIGRINFO | Dtt://www.migrinfo.nu/_adatba | oo o atispolitikival foglalkozo kutatasok és
zisok_listaja_m56hu.html L. e
alapadatbazisok gylijteménye.
gggi?gl;?apest http://topbudapest.org/budapest- | Kozosségi kezdeményezésen alapuld informacios
térkeépe crime-map oldal
1 http://otthonterkep.hu/ingatlante
{))é;llljontierkep, rkep?s=elado&o=o0sszbun&lat= | Ingatlankeresési portal kiegészité oldala elsésorban
térkégz 47.07199249565323&Ing=19.30 | a nagyvarosok dsszesitett biiniigyi adataival.
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http://bbterkep.police.hu/mapdisplay/bal.html
http://bbterkep.police.hu/mapdisplay/bal.html
http://bbterkep.police.hu/mapdisplay/bu.html
http://bbterkep.police.hu/mapdisplay/bu.html
https://play.google.com/store/apps/details?id=hu.police.orfk.rutin&hl=hu
http://www.police.hu/a-rendorsegrol/statisztikak/bunugyi-statisztikak
http://www.police.hu/a-rendorsegrol/statisztikak/bunugyi-statisztikak
http://www.police.hu/a-rendorsegrol/statisztikak/bunugyi-statisztikak
https://www.ksh.hu/stadat_eves_2_8
https://www.ksh.hu/stadat_eves_2_8
https://www.ksh.hu/docs/hun/xtabla/gyorbuncselekmeny/tablnyb08_01b.html
https://www.ksh.hu/docs/hun/xtabla/gyorbuncselekmeny/tablnyb08_01b.html
https://www.ksh.hu/docs/hun/xtabla/gyorbuncselekmeny/tablnyb08_01b.html
http://www.migrinfo.hu/index.php?waction=b5a&listm=detailsa&listid=49&back=%26waction%3Db5d%26page%3D
http://www.migrinfo.hu/index.php?waction=b5a&listm=detailsa&listid=49&back=%26waction%3Db5d%26page%3D
http://www.migrinfo.hu/index.php?waction=b5a&listm=detailsa&listid=49&back=%26waction%3Db5d%26page%3D
http://www.migrinfo.hu/index.php?waction=b5a&listm=detailsa&listid=49&back=%26waction%3Db5d%26page%3D
http://www.bmbah.hu/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=177&Itemid=1232&lang=hu
http://www.bmbah.hu/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=177&Itemid=1232&lang=hu
http://www.bmbah.hu/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=177&Itemid=1232&lang=hu
http://www.bmbah.hu/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=177&Itemid=1232&lang=hu
http://ugyeszseg.hu/infoszabdok/doktar.php?focsoport=2&csoport=14#open
http://ugyeszseg.hu/infoszabdok/doktar.php?focsoport=2&csoport=14#open
http://ugyeszseg.hu/infoszabdok/doktar.php?focsoport=2&csoport=14#open
http://www.migrinfo.hu/_adatbazisok_listaja_m56hu.html
http://www.migrinfo.hu/_adatbazisok_listaja_m56hu.html
http://topbudapest.org/budapest-crime-map
http://topbudapest.org/budapest-crime-map
http://otthonterkep.hu/ingatlanterkep?s=elado&o=osszbun&lat=47.07199249565323&lng=19.30572509765625&z=8
http://otthonterkep.hu/ingatlanterkep?s=elado&o=osszbun&lat=47.07199249565323&lng=19.30572509765625&z=8
http://otthonterkep.hu/ingatlanterkep?s=elado&o=osszbun&lat=47.07199249565323&lng=19.30572509765625&z=8
http://otthonterkep.hu/ingatlanterkep?s=elado&o=osszbun&lat=47.07199249565323&lng=19.30572509765625&z=8
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6.2.2 Eurodpai orszagok biiniigyi statisztikai adatforrasai

A téblazat olyan adatforrasokat tartalmaz, melyekrol:
e iddsoros,
e témakorok szerint rendezett,
e hivatalos forrasbol szarmazé

Bliniigyi statisztikai adatok érhetdk el letdlthetd formaban (pdf, xIsx, csv).

Vizsgalt adatforrasok
e kozponti statisztikai adatgyiijtési szerv
e hivatalos rendéri szerv
e hivatalos, renddrségi munkahoz kapcsolodod szerv (minisztérium, ligyészség, birdsag, stb.)

A Crime Map oszlop tartalmazza, ha valamely hivatalos szerv oldalan interaktiv megjelenito feliilet
is elérhetd, illetve, ha az adott szervnek van valamilyen téméhoz kapcsoldodod mobil applikacioja is.

“Crime Map”
vagy app

“KSH” Alternativ “Rendorség”

http://www.statistik-
austria.at/web_de/statisti | http://www.police.act.
Ausztria (AT) ken/menschen_und_ges | gov.au/crime-and-

ellschaft/soziales/krimin | safety/crime-statistics
alitaet/index.html

http://www.bmi.gv.at/
cms/BK/publikatione | http://www.bmi.gv.at/cms/
n/krim_statistik/start.a | BMI/sicherheitsapp/

Spx

http://www.stat.policefe
derale.be/statistiquescri

http://www.stat.police http://www.stat.policefeder

http://www.police.be/

Belgium (BE) minalite/interactif/tablea fed_ergle.b_e/statistique fed/fr/statistioues al_e.be/sta_tistiquescriminalit
- scriminalite/ TeHTSIAUSTIL S elinteractif/
u-par-zone-de-police/ e .
https://statistik.politi.dk/Qv
http://www.dst.dk/da/St AJAXZfc/opendoc.htm?do
Dania (DK) atistik/dokumentation/Ti | n.a n.a cument=QlikApplication%
mes/kriminalstatistik 2F2999 Public%2FPublic
IndsatsResultater.qvw
https://www.data.gouv.f
r/fr/datasets/chiffres- http://www.interieur.q
departementaux- ouv.fr/Publications/N
Franciaorszig mgnsuels—relqtifs—aux— os-infographies
(FR) crimes-et-delits- n.a n.a
enregistres-par-les- http://www.cartocrim
services-de-police-et-de- | e.net/Cartocrime2/ind
gendarmerie-depuis- ex.jsf

janvier-1996/

http://www.ad.nl/ad/n

1/30740/AD- https://www.politie.nl/mijn-
) . Misdaadmeter/article/ PS-/IWWW.POTIIE. |
http://statline.cbs.nl/Stat detail/ / | hitoss h iliai buurt/misdaad-in-
Hollandia (NL) | Web/publication/?DM= e1ail/3922940/2015 tp:/[www.hoeverlig kaart?geoquery=Van+Brees
) 05/12/AD- smijnwijk.nl/ ;

SLNL&PA=80344ned traat+147%2C1071+ZL+A

msterdam&distance=5.0

Misdaadmeter-2015-

de-ranglijst-en-alle-
cijfers.dhtml

http://www.primorsko

i—ﬁ;\)/atorszag http://statistika.hr/ http://www.mup.hr/ éoranska.pol icija.hr/ n.a
MainPu.aspx?id=132
9
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http://www.statistik-austria.at/web_de/statistiken/menschen_und_gesellschaft/soziales/kriminalitaet/index.html
http://www.statistik-austria.at/web_de/statistiken/menschen_und_gesellschaft/soziales/kriminalitaet/index.html
http://www.statistik-austria.at/web_de/statistiken/menschen_und_gesellschaft/soziales/kriminalitaet/index.html
http://www.statistik-austria.at/web_de/statistiken/menschen_und_gesellschaft/soziales/kriminalitaet/index.html
http://www.statistik-austria.at/web_de/statistiken/menschen_und_gesellschaft/soziales/kriminalitaet/index.html
http://www.police.act.gov.au/crime-and-safety/crime-statistics
http://www.police.act.gov.au/crime-and-safety/crime-statistics
http://www.police.act.gov.au/crime-and-safety/crime-statistics
http://www.bmi.gv.at/cms/BK/publikationen/krim_statistik/start.aspx
http://www.bmi.gv.at/cms/BK/publikationen/krim_statistik/start.aspx
http://www.bmi.gv.at/cms/BK/publikationen/krim_statistik/start.aspx
http://www.bmi.gv.at/cms/BK/publikationen/krim_statistik/start.aspx
http://www.bmi.gv.at/cms/BMI/sicherheitsapp/
http://www.bmi.gv.at/cms/BMI/sicherheitsapp/
http://www.stat.policefederale.be/statistiquescriminalite/interactif/tableau-par-zone-de-police/
http://www.stat.policefederale.be/statistiquescriminalite/interactif/tableau-par-zone-de-police/
http://www.stat.policefederale.be/statistiquescriminalite/interactif/tableau-par-zone-de-police/
http://www.stat.policefederale.be/statistiquescriminalite/interactif/tableau-par-zone-de-police/
http://www.stat.policefederale.be/statistiquescriminalite/
http://www.stat.policefederale.be/statistiquescriminalite/
http://www.stat.policefederale.be/statistiquescriminalite/
http://www.police.be/fed/fr/statistiques
http://www.police.be/fed/fr/statistiques
http://www.stat.policefederale.be/statistiquescriminalite/interactif/
http://www.stat.policefederale.be/statistiquescriminalite/interactif/
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6.2.3 Altalinos gyiijtéoldalak, hivatalos nemzetkozi szervezetek, programok

A tébla olyan forrashelyeket tartalmaz, ahol a témahoz tartoz6 kiilonbozé adatforrasok keriiltek
Osszegyljtésre, rendszerezésre kozosségi kezdeményezés, nemzetkdzi megallapodés vagy kotelezd
adatszolgaltatas alapjan.

Név ‘ webhely
Opendata showroom http://opendata-showroom.org/en/
statista http://de.statista.com/
EU opendata portal https://open-data.europa.eu/en/data/dataset?tags=crime

http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-

Eurostat explained/index.php/Crime_statistics/hu#Az_Eurostat_tov.C3.Albbi_inform.C3.A
1ci.C3.B3i

Eurostat http://ec.europa.eu/eurostat/web/products-datasets/-/crim_gen_reg

Europol https://www.europol.europa.eu/

UNODC http://www.unodc.org/unodc/en/data-and-analysis/crimedata.html

USA Igazsagiigyi minisztérium https://www.justice.gov/open/open-data

OSAC https://www.osac.gov/pages/ContentReportDetails.aspx?cid=17281

6.2.4 Adatforrasok és térképi alapok a mintaalkalmazasokban

A részletes - kozel cim szintli - adatokbol dolgozo feliiletek adatforrdsa a hivatalos renddrségi
adatok adott orszag szabalyozasanak megfeleld publikus adatai. Sok esetben a személyiségi jogokra
valo hivatkozassal a helyadatok nem cim szinten feldolgozottak, ezért tobb esetben is a részletes
adatlapon vagy a térképi megjelenitd alatt jelzett, hogy hany adat és miért nem keriilt az adott
nagyitasi szinten megjelenitésre.

Alkalma- Alapadat, Térképi Térképi nézet

zas adatforras alap valtas

. Hivatalos renddrségi | OpenStreetMap i : :
Anglia adatok: data.police.uk Csak utcatérkép Police_UK_crimemap.png
Csehorszag aTg;ztl)(deIgOZOtt llami Google Maps Csak utcatérkép czech_crimemap.png
Bécs Ujsagcikkek,  kozosségi | Google Maps Utcatérkép és mitholdkép | vienna_crimemap.png
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http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Crime_statistics/hu#Az_Eurostat_tov.C3.A1bbi_inform.C3.A1ci.C3.B3i
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http://ec.europa.eu/eurostat/web/products-datasets/-/crim_gen_reg
https://www.europol.europa.eu/
http://www.unodc.org/unodc/en/data-and-analysis/crimedata.html
https://www.justice.gov/open/open-data
https://www.osac.gov/pages/ContentReportDetails.aspx?cid=17281
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Alkalma- Alapadat, Térképi Térképi nézet
zas adatforras alap valtas

hirek, hivatkozott allami
adatforrasok®

USA /Kanada gg;’:g ilos renddrségi Google Maps Utcatérkép és mitholdkép | USA_crimemap.png
Hivatalos rendOrségi
jelentések, ami nem e A o .

Seattle egyezik a havi | Navteq / Bing [éjstfiteﬂ;zpnzzgmhowkep Seattle_crimemap.png
kriminalisztikai By
jelentésekkel

6.2.5 Adatforrasok szintje és adatvédelem a mintaalkalmazasokban

A kiilonbdz6 adatforrasokban jellemzden hely (cim pontossagu adatok jelennek meg, azonban sok
esetben mar az esemény adatlapon a helyszin nincs megadva pontosan, vagy érzékeny adatokat
tartalmaz (személyiségi vagy egyéb jogok miatt védett informaciok) ezért ezek az esethelyszinek
nem vagy nem pontosan jelennek meg a térképen, az okrdl, vagy az ,adattorzitas” mértékérol

minden esetben t4jékoztatjak a felhasznalokat.

Alkalma- Hely- Adat- Masovarazat
zas adat védelem gy
: Police_UK_validd
Sok esetben nem ismert vagy nem pontosan - =
; - ; . Py Lo ata.png
Anglia utca szintii igen megadott a bejelentd altal, vagy az anonimitast : .
i . . Police_UK_validd
sértené a helymegadas.
ata2.png
Nincsenek  helyhez  kotott  adatok, a
Csehorszag Helyi szerv | n.a legalacsonyabb megjelenitési szint a helyi rendéri | n.a
szerv.
nem hivatalos renddrségi adatokbol, hanem vienna validdata
Bécs utca szinti n.a bliniigyi hirekbdl dolgozé feliilet, a helyadatok na '
kozteriilet szintiiek. png
USA /Kanada
Seattle utea szinti igen Nincsenek megadva cim szinten, csak utcanévig | seattle_validdata.
g az adatok a térképi megjelenités infoablakaban is. | png

1 Hivatkozott hivatalos allami adatforrasok: http://www.bmi.gv.at/cms/BK/publikationen/krim_statistik/start.aspx
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6.2.6 Alap térképi funkciék a mintaalkalmazasokban

A kiilonboz6 vizsgélt alkalmazasokban jellemzOen a hasznalt alap térképi szolgaltatds beépitett
funkcionalitasa keriil felhasznalasra (Google Maps, Bing, OSM), az altalanosan megszokott

elrendezésben, és modon.

Nagyitas
= Atte-
S . .. Zoom fiiggé Cim/ .
Alkalma- Kkicsinyi- kinté g8 Feliilet-
; ; . adat Hely ke- = Infobox .y
Zas tés — tér- . " . valtas
. megjelenités  resés
moz- kép
gatas
Térképab-
+/- ikonok, lakon kivil , Térképab- .
. . 6nallé me- Legalso A Police_UK
. bal . Fix zoomszintek- | . . - lakon kiviil
Anglia . nincs o . niielemként | zoomszinten | .. .., _map_base
egérgomb hez kétottenigen | .~ 7, - 6nallé me- :
. irdnyitoszam | igen N . functions
bozgatasra ) niielemként
vagy cim
beirdsaval
. - Minden
. chs,’ a beallitott Térképablak | zoomszinten | Térképablak
+/- ikonok, keresési o P ,, .
o . szlirési a tematikanak | fels6 menii-
egérgdrgo, paramétereknek B M czech_map
. - . panelébe megfeleld rendsze- .
Csehorszag bal nincs megfelel6 : g i _basefuncti
. S integralt tartalom, rében grafi-
egérgomb a tartalom jelenik . s .
, ... | Google kattintasra konra és tab-
mozgatasra meg zoomszinttdl . h P .
) N cimkeres6 eléugro lazatra
fiiggetleniil .
kordiagram
Nincs, a beallitott Ikonra
+/- ikonok, keresési kattintva
egergorgd, paramétereknek alapadatok, vienna_ma
Bécs bal nincs megfeleld nincs info boxban nincs p_basefunc
egérgomb a tartalom jelenik linkkel az tions.png
mozgatasra meg zoomszinttol eseményrol
fiiggetleniil $z0106 hirre
Kiils6 zoom- i
Bal oldalon o Térképablak
. 11 . u szintnél 3 .
Nincs, a beallitott | megjelend . fels6é menii-
: - iy alapinfor-
+/- ikonok, keresési szlirési A rend-
e . , maciok a \
egérgdrgd, paramétereknek panelen, cim teriileteqy- szerében USA_map_
USA /Kanada | bal nincs megfeleld és telepiilés- séord] 9y tablazat, basefuncio
egérgomb a tartalom jelenik kereso, ikcg)noé grafikon ns.png
mozgatasra meg zoomszinttél | valamint . . adattabla
. N : megjeleni- C1es
fiiggetleniil koncentrikus | |, "% valtasi
- . tésnél ese- .
korrel is R lehetéség
ményadatok
lkonra
Nincs, a beallitott Bal (.)Idak,),n kattintva s
. Igen, ) megjelend Térképablak
+/- ikonok, o keresési g alapadatok, . N
e térképab . szlirési - fels6 menii-
egérgorgd, | paramétereknek , info boxban Seattle_ma
akon B panelen, cim | . rendsze-
Seattle bal - megfeleld g linkkel az i p_basefunc
. beliil, . . és tele- e rében '
egérgomb a lerei tartalom jelenik I eseményr6l 14 ions.png
. erejthet .. | plilésrész és o tablazat,
mozgatasra PR meg zoomszinttél | > " 7 ) sz016 -
6 modon | . . iranyit6szam . grafikon
fiiggetleniil Keresd i rendérségi
ereso is. . .
jelentésre
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6.2.7

Szirési funkciok a mintaalkalmazasokban

A vizsgalt mintaalkalmazasokban a helyhez kotott adatok sziirhetdsége és térképi megjelenitése a
harom vizsgalati szempont: id6szak - teriiletegység - témakdr szerint eltéré mind a szlrési
mélységet, mind a szlirési sokszinliséget, mind a megvaldsitas modjat tekintve.

Alkalmazas Idészak sziirése  Teriilet sziirése ~ Témakor sziirése
Legbrdillista - | Cim megadisival, | ool istaval:
honapvalaszto, Korzet kivalasztasaval, cav témakér. va Police UK sear
Anglia alapértelmezett az Koncentrikus korrel, ag}‘]‘ésszes” - Vagy chona
utolso feldolgozott Szabadon lehatarolt . s Png
. . kivalasztasaval
id6szak teriilettel
Réadidgombok
. . . Cim megadasaval, hasznalataval, egyszerre czech_UK_sear
. Hénapvalaszto e , . . PR
Csehorszag teriileti szint megada- tobb adat dsszesitése is ch.png
csuszka . . o
saval (Osszes adat) megjelenithetd
terililetszinezéssel
Rédidgombok
Bées Csak évvalaszto nines hasznélataval, egyszerre vienna_search.p
gombok tobb tipus is ng
megjelenithetd ikonokkal
Elére definialt
?(;)ls_izskokkal, Cim megadasaval, T6bbszoros elemvalasztd
USA /Kanada détumvélasztoval V?ros lflva’lasztasaval, l{stava.ll, egyszerre tob}) USA_search.pn
. A Téavolsagzona tipus is megjelenithetd g
Napvalaszto Lo .
< in ] megadasaval ikonokkal
id6csuszkas
sztikitéssel
Cim megadasaval, Kategorlali SZGI’lElt ..
o o : rendezett tobbszords
Tol-ig Varosrész valasztasaval, . s Seattle_search.p
Seattle . , , o elemvalaszté listaval,
datumvalasztoval iranyitdszam I ng
megadiséval egyszerre tobb tipus is
megjelenithet6 ikonokkal
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6.2.8 Grafikonos funkciok a mintaalkalmazasokban

JON 14

A grafikonos funkcidk a vizsgélatba bevont feliileteken eltéréen keriilnek megvalositdsra. Az
Osszetettebb feliileteken a térkép és a grafikon dinamikus kapcsolatban van, tehat ha a térképen egy
masik teriilet kertil kivalasztasra, akkor annak adatai t6ltddnek be a grafikonos feliiletekre. Van
olyan alkalmazés, ahol a grafikonok segitségével lehetdség van két teriiletegység Osszehasonlitd
elemzésére is. A funkciok és megvalositasuk jellegét foglalja 6ssze az alabbi tablazat.

. Osszeha- .. 2
Alkalmazas Hol / hogyan? y Vonal  Oszlop Kor Kép
sonlitasra
. Onall feliileten, feli- . . . Police_UK_graph.pn
Anglia ratokkal nem igen igen igen g
. Onall fiilén térképpel . .
Csehorszag osszekapcsolva igen nem igen nem czech_UK_graph.png
Statikus infografikaként
Bécs csak az Osszesitett igen igen igen nem vienna_graph.png
adatokra
Onallé fiilon térképpel és
USA /Kanada keresémez6kkel 6ssze- nem igen igen igen USA_graph
kapcsolva
Seattle nincs nem nem nem nem nincs
6.2.9 Tablazatos megjelenit6 a mintaalkalmazasban

Az adattablak elsddleges célja a térképes és grafikonos megjelenitések Osszesitett, vagy helyhez
kotott egyedi adatainak megjelenitése, a forrdsadatok bemutatdsa. A tablazatok sok esetben -
tovabbelemzésre alkalmas forméban — letdlthetdk a feliiletekrdl (open data megkozelités).

Alkalmazas Hol / hogyan? Célja Kép
Grafikonos megjelenitéseekel Grafikonosan megjelenitett adatok

Anglia azonos feliileten, statikus tablazatos Osszefoglalasara, Gsszesitett Police_UK_table.png
formaban akapadatokkal
Onallé fiilon, sziirési Es’ettq’)usok egymgshorz viszonyitott

. N . . aranyanak, valamint két azonos

Csehorszag feliiletekkel dinamikusan o P, . czech_table.png
N kozigazgatasi szinti teriilet adatainak -
Osszekapcsolva. N fos . o

Osszehasonlitd megjelenitése.

Bécs nincs nincs nincs
Onall6 fiilon, sziirési . . . ,

USA/Kanada | feliiletekkel dinamikusan Az aktudlisan szirt é megjelenitett USA._table.png
N esetek alapadatainak megjelenitésére
Osszekapcsolva.
Térképablak mellett, datum Az aktualisan szlirt és me.g]eler'n,tegt

Seattle . . . 1.1 | esetek alapadatainak megjelenitésére. A
szerint csoportositott legordiild . ; s Seattle_table.png
S részletes adatlap csak bejelentkezés utan
listakban. éthets el
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6.2.10 Illetékességi funkciok a mintaalkalmazasokban

A vizsgalt mintaalkalmazasokban az illetékesség-keresd, mint beépitett funkcio ritkdn jelenik meg.
Az illetékességi teriiletek jellemzden a tematikus térképi megjelenités teriileti szlirési alapegységei a
helyhez, vagy teriileti egységhez kotott 6sszehasonlitd elemzéseknél.

Alkalmazas Hol / hogyan?
Rendérkapitanysag, rendorors
: B e elérési adatainak, illetékességi . S

Anglia Onallo feliileten teriileténck és munkatarsainak police_UK_district_info.png
bemutatasa.
Tematikus térképi megjelenité-

Csehorszag Integraltan sek, tertileti oss%ehasonllto grafi- czech_district_info.png
konok alapegysége.
Illetékességkeresd funkcid nincs.

Bécs nincs nincs nincs

USA / Kanada

Seattle nincs nincs nincs

6.2.11 Adatpublikalas, -exportalas, visszacsatolas a mintaalkalmazasokban

A vizsgalt mintaalkalmazasokban eltérd szinten engedett az oldal vagy az eredmények kozosségi
oldalakon, vagy tlizenetkiildd feliileteken torténd megosztasa. Az exportalas lehetdsége sem minden
feliileten megengedett. Ahol igen, ott a forrasadatok teljes adattablaja exportalhatd. A visszajelzés
altalaban megoldott egyszerli e-mail kiildési modul beépitésével, vagy beépitett iizenetkiildd
adatlappal.

Alkalmazas Megosztas Export Visszajelzés
Anglia Police_UK_share.png Police_UK_export.png Police_UK_feedback.png
Csehorszag czech_share.png czech_export.png Sima e-mail kiildés
Bécs vienna_share.png nincs vienna_feedback.png
USA /Kanada Facebook, twitter nincs nincs
Seattle nincs Regisztralashoz kotott nincs
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